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Introduccion

El objetivo de esta Guia es facilitar el calculo de la huella ambiental corporativa (HAC)
en empresas vascas, y otro tipo de organizaciones, de la forma mas eficiente posible, y
segun los documentos de referencia existentes. El documento de referencia principal
es la Guia de la Huella Ambiental de Organizaciones! (Guia de la HAO) de la Comision
Europea, asi como la norma ISO/TS 14072:2014 y la Guidance on Organizational Life
Cycle Assessment? de PNUMA. En la Seccion 2.3 se presentan los tres documentos.

Entre las organizaciones que pueden aplicar esta Guia se incluye cualquier tipo de empresa (de bienes o servicios), pero
también entidades de la administracion publica, organizaciones sin animo de lucro y otras tipologias de organismos. Los
destinatarios principales de la Guia son los expertos técnicos que deban elaborar un estudio de HAC, como ingenieros
y gestores ambientales. Es aconsejable tener experiencia en el uso del andlisis del ciclo de vida (ACV) antes de empezar
a utilizar esta Guia.

Se recomienda consultar el documento original de la Guia de la HAO de la Comision Europea (disponible en castellano)
para un mayor detalle en los requisitos y aplicacion de la metodologia. Otros documentos relacionados, de acceso
gratuito y que pueden ser utiles durante la aplicacion de esta Guia son la Guidance on Organizational Life Cycle
Assessment del PNUMA y el Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting Standard? del Greenhouse Gas
Protocol, ambos disponibles solo en inglés.

1 http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=0J:L:2013:124:FULL&from=EN
2 http://www.lifecycleinitiative.org/wp-content/uploads/2015/04/o-lca_24.4.15-web.pdf
3 http://www.ghgprotocol.org/standards/scope-3-standard
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La presente Guia utiliza una terminologia precisa para indicar los requisitos, las
recomendaciones y las opciones disponibles:

— "Debera” se utiliza para indicar requerimientos en un estudio de HAC
(y, por tanto, obligacion).

— "Deberia” se utiliza para indicar recomendaciones. Cualquier desviacion
debe estar justificada y explicitada.

— "Puede” se utiliza para indicar una opcidn que es admisible.

La Guia se organiza de la siguiente forma:

Capitulo 2

Se exponen las motivaciones mas comunes para aplicar la HAC, se analizan otras metodologias
relacionadas y porqué se ha seleccionado la Guia de la HAO de la Comision Europea como principal
referencia.

Capitulo 3

Se describe paso a paso la aplicacion de la HAC, definiendo sus principios, las bases para el
establecimiento de los objetivos y alcance del estudio, la recopilacion de datos del inventario, la
cuantificacion de los resultados y su interpretacion. Este capitulo, constituye el cuerpo principal de la
Guia y da las principales claves para la realizacion de un estudio de HAC.

Capitulo 4

Se estudia el encaje de la HAC con el resto de sistemas de gestion ambiental y con otras herramientas
ambientales relacionadas, como la huella de carbono y las Declaraciones Ambientales de Producto
(DAP).

Capitulo 5

Se describen multiples casos practicos de aplicacion de la HAC con éxito en organizaciones de
sectores diversos. En base a la primea version de esta Guia, publicada en 2017 por Ihobe, se refleja que
la evaluacion del ciclo de vida a nivel de la organizacion es relevante, significativa y ya posible.

La vigencia de esta Guia se extenderd hasta que la Comision Europea desarrolle e implemente una
nueva version de la Guia de la HAO con las sugerencias actuales del Centro Comun de Investigacion
(Joint Research Centre, JRC). En base a la version actual de la Guia de la HAO, se encuentran operativas
las reglas para la HAO (las RSHAO) del sector del cobre y del sector distribucion comercial #

Esta Guia no esta concebida para la comparacion de los resultados de HAC entre empresas. Mas
adelante, con el desarrollo de un mayor numero de las RSHAO, se espera poder superar esta restriccion.

4 https://ec.europa.eu/environment/eussd/smgp/PEFCR_OEFSR_en.htm



La huella ambiental
corporativa

2.1. ¢;Qué es yporqueé
es importante la huella
ambiental corporativa?

La huella ambiental corporativa (HAC) es una medida multicriterio del comportamiento ambiental de una
empresa que proporciona bienes o servicios, con la perspectiva de todo el ciclo de vida.

La HAC consiste en una recopilacion y evaluacion de las entradas, salidas y potenciales impactos ambientales de las
actividades asociadas a la cartera de bienes o servicios (a partir de ahora productos) de la empresa teniendo en cuenta
la cadena de suministro. Habitualmente, el portafolio de la empresa incluye mas de un producto, de manera que todo
el conjunto de productos que la empresa provee se analiza al mismo tiempo. Esto significa considerar todas las etapas
desde la extraccion de las materias primas hasta la gestion de los productos al final de su vida util, pasando por las etapas
de produccion y uso.

Elenfoque organizacional revela aguellas actividades o procesos involucrados en el suministro de la cartera de productos
que son clave a nivel ambiental y sobre los cudles la empresa deberia enfocar sus energias e intervenciones.

Tener suficiente entendimiento de un sistema es un pre-requisito para disefiar estrategias eficientes que puedan mejorar
de manera efectiva su desempeno a largo plazo. Por tanto, obtener informacion ambiental a escala empresa es clave ya
que es en este nivel en el que se tomaran gran parte de sus decisiones estratégicas.

El uso de un enfoque de ciclo de vida es esencial para una gestion efectiva, debido a que cargas vy riesgos ambientales
importantes pueden ocurrir fuera de las instalaciones de la empresa y pueden quedar ocultos en otras metodologias.
Las decisiones de la empresa tambien afectan a los impactos ambientales que se producen en la cadena de valor, tanto
en procesos anteriores (es decir, en la obtencion de los bienes y servicios adquiridos por la empresa) como posteriores
(es decir, vinculados a la distribucion, almacenamiento, utilizacion, y fin de vida de los productos proporcionados por
la empresa).
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El analisis de algunos aspectos ambientales importantes, como el cambio climatico o el uso del agua, ha incrementado
la preocupacion y la comprension de los problemas ambientales por parte de las empresas y de la sociedad en general.
Actualmente, muchas empresas han incorporado los resultados de la huella de carbono corporativa (HCC) en sus
sistemas de reporte anuales y miden los impactos de sus productos con este indicador. Sin embargo, el analisis de las
emisiones de carbono no es suficiente, son necesarios analisis multi-impacto para tomar decisiones fundamentadas. En
la HAC se considera un conjunto amplio de cuestiones ambientales que son relevantes para el sistema especifico, y que
juntas representan el perfil de impacto ambiental potencial de las actividades de la empresa.

Ademas, este enfoque holistico de la HAC ayuda a identificar el desplazamiento de cargas ambientales (trade-offs, en
inglés), no detectadas por ejemplo con la muy extendida huella de carbono corporativa (HCC). Este desplazamiento de
las cargas puede suceder a diferentes niveles: entre una etapa de la cadena de suministro a otra, de una empresa a otra, o
de un pais a otro. Y también entre diferentes aspectos ambientales (p. €j. reduciendo el consumo de materiales mediante
el incremento del consumo energético). El enfoque de ciclo de vida ayuda a atestiguar que la empresa no se beneficia
de la externalizacion de pasos o etapas del ciclo de vida que estan ligados a altas cargas ambientales.

2.2. Beneficios de la HAC

En la Figura 1 se presenta un listado de los beneficios que puede aportar la HAC a una empresa.

ANALISIS: OBTENER INFORMACION AMBIENTAL ECOEFICIENCIA

CONTRASTADA

Identificar puntos criticos a nivel ambiental Reducir costes y argumentos para la seleccion

de proveedores
Definir las principales opciones de mejora a

nivel ambiental Optimizar los consumos

Herramienta interna de medicion del
comportamiento ambiental y seguimiento
logros de la politica ambiental

Reducir las emisiones y los impactos

CUMPLIR Y ANTICIPARSE A LOS
REQUISITOS AMBIENTALES

AMBIENTALIZACION DE LA EMPRESA

Introducir criterio ambiental en decisiones
estratégicas de la empresa

Acceder a ayudas europeas y nacionales

Dar respuesta a la solicitud de informacion por

Reforzar argumentos de venta
Generar un mayor prestigio de marca

Complementar los informes de sostenibilidad
de la empresa (RSC)

Imagen verde de los productos

parte de la administracion o de clientes

Participar en programas voluntarios de
declaracion y reduccion de impactos
ambientales

Acceder a nuevos mercados

FIGURA 1. BENEFICIOS DE APLICAR LA HAC.
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La HAC permite conocer y cuantificar en detalle los procesos e impactos ambientales asociados a las actividades de
la empresa, identificar los principales focos de impacto y definir las principales opciones de mejora a nivel ambiental.
Ademas, la HAC es una metodologia muy apropiada para el seguimiento de las mejoras en el desemperfio ambiental de
la empresa en referencia a un objetivo interno o externo, de manera similar a cOmo las empresas lo hacen en relacion
a sus objetivos financieros. También puede ser un soporte muy Util para la comparacion del desempefio ambiental de
diferentes instalaciones o ambitos geograficos dentro de la misma empresa.

Asimismo, una reduccion de los impactos ambientales estara ligada en muchos casos a un ahorro economico, debido a
la reduccion de los consumos energeticos y de materias primas y a la optimizacion de los procesos.

Por lo tanto, la HAC apoya la toma de decisiones estratégicas mediante la aportacion de informacion que revela cuales
son las acciones y objetivos prioritarios. Ademas, la HAC es una extensa fuente de informacion que permite establecer la
base para la comunicacion ambiental con los consumidores, inversores, autoridades publicas, y la sociedad en general,
y para los reportes publicos de la empresa, por ejemplo, a traves de informes de sostenibilidad corporativa. Demostrar el
nivel de conciencia ambiental de la empresa lograria aumentar su reputacion, y podria representar por tanto una ventaja
competitiva.

Por ultimo, esta informacion ambiental y los esfuerzos de reduccion de impacto de la empresa ayudan a la empresa a
penetrar en nuevos mercados o a cumplir con requisitos de compra especificos de sus clientes. De igual forma, esta
informacion puede ser usada por la empresa para acceder a ayudas O a planes voluntarios de declaracion de impactos.

Sin detrimento de todos los beneficios expuestos hasta aqui, ni esta Guia ni sus resultados deben usarse para la
comparacion entre empresas, es decir en alegaciones sobre la superioridad o equivalencia entre empresas respecto su
comportamiento ambiental.

2.3. Metodologias
existentes para la HAC

Existen varias metodologias, herramientas y técnicas para el analisis ambiental en el ambito de la empresa y su uso esta
ya bastante extendido. Es el caso de los sistemas de gestion ambiental (SGA) vy las iniciativas para el calculo y reporte de
las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI) de las empresas. A nivel de producto, hace afios que se aplican el
analisis de ciclo de vida y la huella de carbono de producto. Ver Capitulo 4 para un mayor detalle en la integracion de la
HAC con otras herramientas existentes.

El marco y la experiencia adquirida con estos metodos v el creciente interés de las empresas y la sociedad en general
por el medio ambiente han alentado el desarrollo de la huella ambiental corporativa o de organizaciones. Existen tres
documentos principales para este tipo de analisis:

GUIA DE LA HAQ

La Guia de la huella ambiental de organizaciones (Guia de la HAO) presentada como
recomendacion de la Comision Europea 2013/179/UE del 9 de abril de 2013 sobre "el uso de
metodos comunes para medir y comunicar el comportamiento ambiental de los productos y
las organizaciones a lo largo de su ciclo de vida".
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» NORMA ISO/TS 14072:2014 ENVIRONMENTAL MANAGEMENT
- LIFE CYCLE ASESSMENT - REQUIREMENTS AND
GUIDELINES FOR ORGANIZATIONAL LIFE CYCLE ASESSMENT

La norma ISO/TS 14072:2014 Environmental management — Life cycle asessment —
Requirements and guidelines for Organizational Life Cycle Asessment (en castellano, Gestion
ambiental - Andlisis del ciclo de vida - Requisitos y directrices para el Analisis del ciclo de vida
de organizaciones), que sienta las bases para la correcta interpretacion y aplicacion de las
normas de ACV (ISO 14040 e ISO 14044) a nivel organizacional.

B GUIDANCE ON ORGANIZATIONAL LIFE CYCLE ASSESSMENT

Y en linea con la ISO, la Life Cycle Initiative de PNUMA y SETAC publico en 2015 la Guidance
on Organizational Life Cycle Assessment (en castellano, Guia sobre el Analisis del ciclo de vida
de organizaciones).

En el ANEXO 1 se presentan fichas resumen de cada una de estas tres metodologias.

De entre las tres metodologias existentes, en esta Guia se ha decidido seguir la mayoria de recomendaciones
y especificaciones de la Guia de la HAO, aunque en algunos casos se ha optado por adaptarlas para hacer
la HAC mas operativa para las empresas de la CAPV.

La Guia de la HAO ha sido desarrollada dentro del contexto europeo y promocionada por la Comision
Europea. De hecho, se espera que acabe siendo una herramienta de referencia a nivel legislativo comunitario,
y por tanto las empresas de la CAPV deben tenerla en consideracion. Se trata de un documento accesible
online y disponible en lengua castellana.

La Guia de la HAO busca incrementar la reproducibilidad y comparabilidad, enfatizando la prescriptividad
sobre la flexibilidad para asegurar que la metodologia se aplica consistentemente. Uno de sus objetivos
es armonizar los métodos, reducir el costo para las empresas e incrementar la aplicabilidad para Pymes,
asi como una comunicacion creible con los consumidores, que reduzca la confusion y la desconfianza.
Aungue no se alinea al cien por cien con la ISO 14040 de ACV de productos y la ISO 14072 de ACV de
organizaciones, también esta basada en muchos de los conceptos y el marco metodologico del ACV.

Uno de los puntos mas destacables de la Guia de la HAO es el establecimiento de reglas de sector (las reglas
sectoriales para la HAO o RSHAO) con recomendaciones especificas que incrementen la armonizacion,
especificidad, relevancia y reproducibilidad para un sector dado.

En el momento de elaboracion del presente documento, tanto la Guia de la HAO como las reglas sectoriales
se encuentran en fase de pilotaje y validacion. Una vez consolidadas, las reglas sectoriales pretenden ser
una base valida para la comparacion entre empresa dentro de un mismo sector. Sin embargo, como se ha
establecido en esta Guia, la fase de comparacion no esta madura y no se debe considerar de momento.
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Ya existen algunos ejemplos de empresas pioneras que han desarrollado sus propios procedimientos de calculo en la
linea de la HAC. En la Tabla 1 se presenta el listado de algunas de ellas, para las que existe algun tipo de informacion

publica.

NOMBRE OFICINAS CENTRALES SECTOR MAS INFORMACION

Accor Europa (Francia) Hoteles y resorts Reporte publico empresa’

BASF Europa (Alemania) Quimico Resumen en PNUMA
(2015)¢

Colruyt Group Europa (Bélgica) Minorista Resumen en PNUMA
(2015)8

Iberdrola Europa (Espafia) Energético Reporte publico empresa’

Inghams Enterprises Pty
Limited

Oceania (Australia)

Aves de corral

Resumen en PNUMA
(2015)¢

KPMG

Europa (Paises Bajos)

Servicios profesionales

Resumen en PNUMA
(2015)¢

Mondeléz International,

Norteamérica (US)

Procesamiento de

Resumen en PNUMA

Inc. alimentos (2015)6

Natura Cosméticos S.A. Latino América (Brasil) Cosméticos Resumen en PNUMA
(2015)8

Shiseido Company, Asia (Japon) Cosmeéticos Resumen en PNUMA

Limited (2015)8

Storengy (GDF SUEZ) Europa (Francia) Gas Natural Resumen en PNUMA

(2015)¢

Unilever Europa (Reino Unido) Bienes alimentarios, Pagina web empresad
limpieza y cosméticos.

Vattenfall Europa Energético Reporte publico empresa®

Vodafone Libertel BV Paises Bajos Telefonia Reporte publico empresat®

TABLA 1. EJEMPLOS DE EMPRESAS QUE YA HAN APLICADO METODOLOGIAS EN LA LINEA DE LA HAC.

https://group.accor.com/en/commitment/sharing-our-knowledge/our-footprint

Guidance on Organizational Life Cycle Assessment, PNUMA 2015.
https://www.iberdrola.com/sostenibilidad/medio-ambiente/gestion-medioambiental/huella-ambiental
https://www.unilever.com/brands/innovation/safety-and-environment/reducing-our-environmental-impact/
https://group.vattenfall.com/who-we-are/sustainability/sustainability-report-and-rankings

10 https://www.vodafone.nl/_assets/downloads/algemeen/environmental_profit_and_loss_account_2014_2015.pdf
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Aplicarla HAC
paso a paso

En este capitulo se dan recomendaciones y especificaciones de como implementar
paso a paso las cinco fases de un estudio de HAC, representadas en la Figura 2. Antes
de esto, se explican los cinco principios basicos de un estudio de HAC. Ademas, en las
ultimas dos secciones se dan indicaciones para preparar los informes de HAC y para su
revision critica.

Aunque pueden definirse cinco pasos consecutivos para el estudio de la HAC, debe considerarse un enfoque iterativo de
mejora de todas las fases en base a las aseveraciones en la fase de interpretacion del estudio.

Definicion de Definicion Recopilacion Evaluacion Interpretacion
los objetivos del alcance del inventario del impacto
del estudio del estudio de uso de
recursos y
emisiones

SECCION 3.2 SECCION 3.3 SECCION 3.4 SECCION 3.5 SECCION 3.6

FIGURA 2. FASES DEL ESTUDIO DE HUELLA AMBIENTAL CORPORATIVA DE UNA EMPRESA.
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3.1. Principios

Esta Guia en su conjunto se basa en la aplicacion de cinco principios que deberan ser
respetados en todo momento y para cada una de las fases de los estudios de HAC.
Estos principios guardan una relacion directa con los principios contemplados en otros
esquemas de reporte ambiental, como la ISO 14064, la ISO 14040 y los estandares del
Greenhouse Gas Protocol.

B 1. PERTINENCIA

Seleccionar los limites del estudio, datos y metodologias apropiadas para las necesidades
del usuario destinatario.

El principio de pertinencia implica que la informacion debe ser relevante y de interés para
el publico destinatario, incluyendo usuarios internos y usuarios externos. Este principio esta
directamente relacionado con la definicion del alcance, que debe reflejar a realidad de la
empresa.

B 2 INTEGRIDAD

Incluir todos los usos de los recursos y las emisiones pertinentes para los impactos
medidos.

El principio de integridad conlleva que la cuantificacion de la HAC cubra todos los flujos de
materia y energia pertinentes, de acuerdo con el listado de actividades incluidas en los limites
del sistema, los requisitos de informacion y los meétodos de evaluacion de impacto utilizados.
Cualquier exclusion debe ser debidamente justificada.

B 3.COHERENCIA

Permitir comparaciones significativas a nivel interno y a lo largo del tiempo.

El principio de coherencia requiere de una estricta conformidad con esta Guia en todas las
fases del estudio de HAC a fin de que los resultados del estudio sean comparables a lo largo
del tiempo, y aumentar la coherencia y la comparabilidad interna.

B 4. EXACTITUD

Reducir el sesgo y la incertidumbre en la medida de lo posible.

El principio de exactitud busca reducir las incertidumbres en la modelizacion y en la
notificacion de los resultados, de forma que tengan una precision suficiente.

B 5 TRANSPARENCIA

Divulgar informacion suficiente y que sea clara, neutral y comprensible, basada en
documentacion sélida y en datos auditables.

El principio de transparencia garantiza que los usuarios destinatarios de la informacion
dispongan de la base necesaria para la toma de decisiones con una confianza razonable, y por
tanto que puedan evaluar la solidez y fiabilidad de los datos y de los resultados.
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3.2. Definicion de los n.n.@.ﬂ.-
1 |

objetivos del estudio

La definicion de los objetivos constituye el primer paso de un estudio de HAC y
establece el contexto para las siguientes etapas del estudio. El propdsito de articular
claramente los objetivos es garantizar que los fines analiticos, métodos, resultados y
aplicaciones previstas coinciden de manera optima y que existe una vision compartida
para guiar a los participantes en el estudio.

La definicion de los objetivos de un estudio de HAC debera incluir los aspectos de la Tabla 2. En la Seccion 2.2 se hizo
una revision mas exhaustiva de las posibles motivaciones de una empresa para aplicar la HAC.

ASPECTOS EJEMPLOS

Aplicaciones previstas. Condicionara el grado necesario de Informes sobre la sostenibilidad de la empresa

profundidad analitica y de rigor del estudio Introducir criterios ambientales en el esquema de decisién

estratégica de la empresa

Razones que justifican la realizacion del estudio y contexto Sefalar y priorizar oportunidades de reducir los impactos
de la decision ambientales

Dar respuesta a las consultas ambientales de los inversores
y de otros actores interesados

Destinatarios Direccion de la empresa
Inversores
Clientes
Empresa que encarga el estudio La empresa analizada.
Procedimiento de revision (si procede) Existira un revisor experto externo.

TABLA 2. ASPECTOS QUE SE DEBEN INCLUIR EN LA DEFINICION DE LOS OBJETIVOS DEL ESTUDIO.

Ademas, en este apartado del estudio se debe enunciar de forma clara que los resultados del estudio no se van a utilizar
con fines de comparaciones o aseveraciones comparativas con otras previstas para su divulgacion al publico.
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3.3. Definicion del n..@.n.-
s |

alcance del estudio

La definicion del alcance de un estudio de HAC debera estar en linea con los objetivos
del estudio y debera incluir el detalle sobre la empresa analizada, los limites del estudio
y aflo base en el caso de que se analice la evolucion temporal de los impactos.

3.3.1. Definicion de la empresa (unidad de analisis)

La definicion de la empresa (junto con la cartera de productos) constituye la unidad de referencia para el analisis, asi
como la base para definir los limites organizativos. La empresa debera definirse de acuerdo con los aspectos enumerados
en la Tabla 3.

ASPECTOS EJEMPLOS / COMENTARIOS
Nombre de la empresa Cajas SA
Tipos de bienes y servicios que produce la empresa Cajas de carton y plastico para embalaje y servicio de

alquiler de cajas de plastico

Lugares donde opera la empresa Oficinas centrales en Vitoria y centros productivos
repartidos por Espafia, Francia y Portugal

Codigo o codigos NACE! o CNAE® 1721: Fabricacion de papel y cartdn ondulados; fabricacion
de envases y embalajes de papel y carton

2222: Fabricacion de envases y embalajes de plastico

7739: Alquiler de otra maquinaria, equipos y bienes
tangibles n.c.o.p.

TABLA 3. ASPECTOS QUE SE DEBEN INCLUIR EN LA DEFINICION DE LA EMPRESA.

3.3.2. Cartera de productos

La cartera de productos de la empresa expresa de forma cuantitativa el desempefio de la empresa para el intervalo de
notificacion (o periodo analizado) y constituye la base de referencia para calcular los datos cuantitativos de entrada y
salida recogidos en el inventario (Seccion 3.4). La cartera de productos puede referirse a bienes y/o servicios.

La cartera de productos se define como la cantidad vy la naturaleza de los bienes y servicios proporcionados por la
empresa durante el intervalo de notificacion en términos de “qué” y de "cuanto”. Ver un ejemplo en la Tabla 4.

Idealmente, cuando las actividades posteriores se incluyen en los limites del sistema (ver Seccion 3.3.3.2), se debe
sefialar el nivel de rendimiento (;Como?) para cada uno de los productos en la cartera (p. ej., en el caso de un bote de
pintura, el espesor de la capa de impregnacion cuando es aplicada a una pared de ciertas caracteristicas), asi como su
vida util o durabilidad en condiciones estandar (;Por cuanto tiempo?).

11 Lista de codigos NACE: http://ec.europa.eu/competition/mergers/cases/index/nace_all.ntml
12 Lista de coédigos CNAE: http://www.ine.es/daco/daco42/clasificaciones/cnae09/estructura_cnae2009.xls
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Aguellas empresas que son proveedoras de servicios pueden encontrar mayores dificultades en la definicion del como
y de la durabilidad. De hecho, la distincion entre las actividades anteriores y posteriores se desdibuja en muchos casos
(p. ). cual es la fase de uso de una noche de hotel o de un servicio de asesoria). Para definir la cartera de productos
de este tipo de empresas se recomienda definir el qué (tipo de servicios), el cuanto (numero de servicios) y el como
(descripcion del servicio).

Ademas, es necesario notificar claramente el intervalo de notificacion, es decir el periodo de tiempo especifico para el
que la empresa esta siendo estudiada, ya que los resultados son validos para ese periodo. El intervalo de notificacion
recomendado es de un afio natural o un ciclo de operacion de la empresa.

OBLIGATORIO RECOMENDADO

QUE CUANTO COMO CUANTO TIEMPO
Qué productos Cuantas unidades de Especificaciones técnicas Duracién de los
especificamente cada tipo productos
Cajas carton estandar 40.000 unidades 80 % carton reciclado, canal 1 uso

(varias medidas) sencillo, resiste entre 5-10 kg

Cajas carton reforzadas 20.000 unidades 80 % carton reciclado, canal 1 uso

(varias medidas) triple, resiste entre 10-20 kg

Cajas estandar polietileno 155.000 unidades 100 % plastico virgen, resiste 2 aflos

(varias medidas) 50-70 kg

Servicio alquiler y 25.000 servicios alquiler 100 % plastico virgen, resiste 10 ciclos
reutilizacion cajas polietileno 50-70 kg

TABLA 4. ASPECTOS QUE SE DEBEN INCLUIR EN LA DEFINICION DE LA CARTERA DE PRODUCTOS.

El listado de productos en la cartera de la empresa estara mas o menos desagregado, dependiendo de los objetivos
y de la granularidad del estudio. Los resultados anuales se presentan respecto de la cartera de productos, y este es el
elemento de referencia para la comparacion a lo largo del tiempo.

En ciertos casos, se puede optar por definir la cartera de productos en términos econdmicos (ganancias) y no fisicos (es
decir en unidades o peso, por ejemplo). En la mayoria de casos el precio es un indicador de calidad y durabilidad dentro
de un mismo tipo de productos, sin embargo introduce la variabilidad e incertezas del mercado.

SUBCONJUNTO DE UNA EMPRESA CON ENTIDAD PROPIA

Aunque esta Guia recomienda y anima a analizar la huella ambiental de toda la empresa, la HAC puede
aplicarse también a una parte de la empresa que tenga entidad propia, por ejemplo: una division comercial;
una marca; un area geografica concreta; o en el caso de una empresa que produce en mas de un sector
claramente diferenciado, uno de estos sectores.

En el caso de analizar un subconjunto, debe justificarse la decision y ésta debe estar en consonancia con
los objetivos del estudio. Sera necesario definir claramente tanto quién es el sujeto analizado como el
subconjunto de la cartera de productos de la empresa que se incluyen.

En muchos casos, aplicar la HAC a un subconjunto de la empresa es un adecuado punto de partida y
representa una experiencia piloto previa al despliegue global a toda la organizacion.
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3.3.3. Limites del sistema

Las actividades de la empresa estan integradas en ultima instancia en redes de relaciones sociales, financieras y fisicas.
Por lo tanto, es necesario establecer limites para definir formalmente cuales de estas relaciones se van a considerar en
la HAC y cuales van a quedar excluidas. Con el objetivo de identificar aquellos focos de uso de recursos y fuentes de
emision que se incluyen en el estudio.

Deberan definirse por un lado los limites organizativos, es decir los limites de la empresa analizada, y por el otro los
limites de la HAC, que especifican qué aspectos de la cadena de suministro se incluyen en el analisis.

Se recomienda incluir un diagrama que estipule y haga mas visuales los limites de sistema. Este diagrama deberia incluir
y clasificar las actividades segun los alcances definidos en la Seccion 3.3.3.2.

3.3.3.1. Limites organizativos

Los limites organizativos deberan abarcar todas las actividades en instalaciones que la empresa posea o explote (parcial
o totalmente) y que contribuyan a la cartera de productos durante el intervalo de notificacion. Por tanto, en esta Guia
se aplica un enfoque integral de control®, es decir que los limites de la empresa incluyen las actividades sobre las que la
empresa tiene control financiero y/u operacional.

La empresa puede estar compuesta por una 0 mas instalaciones. En la seleccion de los limites organizativos se definen
claramente las instalaciones cuyas emisiones 0 uso de recursos se contabilizaran dentro del inventario.

Instalacion:

“Instalacion unica, conjunto de instalaciones o procesos de produccion, que se pueden definir dentro de un
limite geografico unico, una unidad de la empresa o un proceso de produccién” (ISO, 2006).

Quedan dentro de los limites del estudio todas las instalaciones, empresas y sociedades que en el organigrama societario
se encuentren en un nivel inferior a la empresa objeto de estudio. Por hacer una analogia con un arbol genealogico,
podrian estar dentro del alcance todos los hijos, nietos, bisnietos, etc., pero no las generaciones superiores (padres,
abuelos, etc.) o los hermanos.

13 Enla ISO 14064-1, la ISO 14072 o el GHG Protocol, se proponen tres enfoques para definir los limites de la empresa: el (1) enfoque de cuota
de participacion en el que la empresa responde de su parte accionarial en el uso de recursos y emisiones de las respectivas instalaciones; y los
enfoques (2) de control financiero y (3) de control operacional en los que la empresa incluye en sus limites solo las actividades sobre las que tiene
control financiero u operacional, respectivamente. En esta Guia se aplica un enfoque integral de control, y, por tanto, se definen los limites de la
empresa teniendo en cuenta el control tanto financiero como operativo. Este enfoque se adapta mejor a la medicion (la empresa tiene acceso a
los datos de estas instalaciones) y a la gestion del comportamiento ambiental (puede influir en las decisiones sobre gestion ambiental).
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Este seria el primer caso presentado en la Tabla 5, donde se presentan los criterios a sequir para esta y otras situaciones.
A parte de las especificidades para cada categoria contable, las instalaciones correspondientes se incluiran solo si
contribuyen directamente a la provision de la cartera de productos.

CATEGORIA CONTABLE

DEFINICION

SITUACION

¢ESTA INCLUIDA
EN LOS LIMITES
ORGANIZATIVOS?

matriz concede a un
individuo el derecho

de hacer negocios en
condiciones especificas

Empresas del grupo o Posesion de >50 % Explotada y en propiedad Si
subsidiarias acciones o poder de
estatutos o poder
en el Consejo de
Administracion
Empresas asociadas o Posesion de entre 25 % y No explotada y con No
afiliadas 50 % de acciones participacion minoritaria
Explotada pero con Si
participacion minoritaria
Franquicias Licencias en las que la Explotada pero no en Si

propiedad

TABLA 5. CRITERIOS PARA DEFINIR LA INCLUSION DE DIFERENTES CATEGORIAS CONTABLES EN LOS LIMITES ORGANIZATIVOS.
SE INCLUYEN SOLO SI CONTRIBUYEN DIRECTAMENTE A LA PROVISION DE LA CARTERA DE PRODUCTOS. ADAPTADO
DEL ESTANDAR CORPORATIVO DE CONTABILIDAD Y REPORTE, GREENHOUSE GAS PROTOCOL 2004%.

En el caso de las operaciones dentro de una alianza estratégica o alianza comercial 0 empresa conjunta (joint venture,
en inglés), se consideraran los impactos de la parte accionarial correspondiente a la empresa objeto de estudio.

Todas las actividades y procesos que tengan lugar dentro de los limites organizativos pero que no sean necesarios para
el funcionamiento de la empresa deberan incluirse en el analisis, si bien se notificaran por separado. Ejemplos de tales
procesos o actividades son las actividades de jardineria, el servicio de guarderia, las comidas servidas por la empresa en
el comedor, entre otras posibilidades.

Dado que algunas instalaciones de propiedad o explotacion conjunta pueden contribuir a la cartera de productos de la
empresa, asi como a las carteras de productos de otras empresas, puede ser necesario asignar las entradas y salidas en
consecuencia (véase la Seccion 3.4.6).

Las actividades e impactos vinculados a los procesos realizados dentro de los limites organizativos se consideran
actividades e impactos “directos” (ver Seccion 3.3.3.2).

14 https://ghgprotocol.org/sites/default/files/standards/protocolo_spanish.pdf
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3.3.3.2. Limites de la huella ambiental corporativa

Los limites de la HAC van mas alla de los limites organizativos y deberan estar definidos en términos de actividades
incluidas e impactos asociados.

Las interacciones con el medio ambiente, es decir el uso de recursos y las emisiones, se dan en las instalaciones y
procesos de la empresa, pero también ocurren de forma indirecta en las instalaciones y procesos de otras empresas,
pero como consecuencia de la actividad desarrollada por la empresa analizada.

Los impactos, y las actividades que los provocan, se deben clasificar en®:
1 — Actividades directas (Alcance 1)

El uso de recursos y emisiones asociados a estas actividades se producen en fuentes que pertenecen
o estan controladas por la empresa (como calderas, vehiculos comerciales, proceso productivo, etc.),
es decir, dentro de los limites organizativos.

2 — Actividades indirectas asociados al consumo de energia (Alcance 2)
Actividades relativas a la generacion de la electricidad, vapor o calor consumidos por la empresa.
3 — Otras actividades indirectas (Alcance 3)

Otras actividades indirectas (no incluidas en el Alcance 2) que estan vinculadas a la produccién de la
cartera de productos de la empresa, pero que no ocurren en instalaciones de la misma. Se dividen en:

— Otras actividades indirectas anteriores (Alcance 3A): ocurren anteriormente a la propia actividad
de la empresa, a lo largo de las cadenas de suministro. Ejemplos de actividades de Alcance 3A son:

- Emisiones derivadas del ciclo de vida de los bienes y servicios que se consumen.
- Transporte de los bienes y servicios adquiridos del proveedor a las instalaciones de la empresa.
- Viajes de negocios, en medios que no pertenezcan a la empresa.
- Gestion de los residuos generados en las instalaciones de la empresa.
— Actividades indirectas posteriores (Alcance 3P): ocurren posteriormente a las actividades de

la empresa a lo largo de las cadenas de suministro. Basicamente sera las actividades ligadas a la
distribucion, uso, mantenimiento vy fin de vida de la cartera de productos de la empresa.

Para ver un listado mas exhaustivo de las actividades que se deben incluir en cada uno de los alcances, ver la Seccion
34.2.

Para determinar si una fuente de emision es directa o indirecta es necesario analizar si el uso de recursos o las emisiones
se producen dentro de los limites organizativos o no.

Los limites de la HAC deberian incluir los tres alcances y por tanto utilizar una perspectiva de la cuna a la tumba
(Figura 3). Es requisito obligatorio contabilizar todas las actividades directas (Alcance 1), las actividades indirectas del
consumo de energia (Alcance 2) y otras actividades indirectas anteriores (Alcance 3A). Sin embargo, la consideracion de
otras actividades indirectas posteriores (Alcance 3P) aunque muy recomendable, es opcional.

La inclusion de las actividades y los impactos rio abajo o de Alcance 3P estd especialmente indicada para aquellos
productos que requieren de consumo energético o generan emisiones durante su uso. Cualquier exclusion debe
justificarse convenientemente.

15 ElLGHG Protocol definid por primera vez la estructura de tres alcances, que es y ha sido ampliamente utilizada por las organizaciones en su calculo
y reporte de emisiones de gases de efecto invernadero. Aqui se presenta una definicion adaptada al contexto de la HAC.
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Las compensaciones no deberdn incluirse en un estudio de HAC, pero pueden comunicarse por separado, COmo
informacion ambiental adicional. El término “compensacion” se refiere a reducciones de impactos, conseguidas en
ambitos distintos de la fuente original, utilizadas para compensar los impactos propios. Se utiliza frecuentemente
con referencia a actividades de mitigacion de gases de efecto invernadero (GEl) de terceros, si bien podria aplicarse
igualmente a otras categorias de impacto ambiental.

Las compensaciones se calculan en relacion con una base de referencia que representa un escenario hipotético de
lo que hubieran sido las emisiones sin el proyecto de mitigacion que genera las compensaciones. Los calculos de la
compensacion se deberian basar en métodos creibles, que deben ser descritos transparentemente y de forma completa
en el estudio.

ALCANCE 3A ALCANCE 2 ALCANCE 1 ALCANCE 3P

Otras indirectas Indirectas energia Directas Otras indirectas posteriores
anteriores

Limites Limites 7

Deberia organizativos de la HAC "\

Debera

FIGURA 3. LIMITES ORGANIZATIVOS Y LIMITES DE LA HAC. LOS ALCANCES DE LA HAC.
ADAPTADA DE LA GUIA DE LA HUELLA AMBIENTAL DE LAS ORGANIZACIONES, COMISION EUROPEA 2013.

3.34. Limitaciones y exclusiones

Se pueden realizar de forma excepcional exclusiones justificadas de algunas actividades o del uso de recursos y emisiones
asociadas. La exclusion puede deberse a la incapacidad técnica para su cuantificacion o a su irrelevancia dentro del
conjunto (ver Seccion 3.4.3 para el segundo supuesto). Se deberd incluir un listado de las limitaciones del estudio de HAC
y las exclusiones que se han tenido que realizar.

Cuando no se dispone de datos especificos o genéricos'® suficientemente representativos de un proceso o actividad
determinada, se puede optar por dejarla fuera de estudio o utilizar otros datos aproximados, aungue no representen
completamente la realidad de la empresa o no cumplan los requisitos de calidad de los datos. Para cualquiera de las dos
soluciones sera necesario evaluar la importancia de estas suposiciones durante la fase de interpretacion. Si este proceso
O actividad resultase relevante, seria necesario dedicar mayores esfuerzos a cumplimentar el inventario en este punto.

16  Ver Seccion 3.4.4.
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3.3.5. Definicion afio base"

Una aplicacion relevante de la HAC es el seguimiento del desempefio ambiental de la empresa a lo largo de los afios,
con el objetivo de mostrar los resultados de las medidas tomadas por la empresa. En analogia con la Huella de carbono
de organizaciones (ISO 14064), se podria definir un afio base con el cual se comparen los resultados de la serie temporal.

El afio base puede ser un afio fisico o un promedio de un periodo mas dilatado en el tiempo. En cualquier caso, el afio
base debe permitir una comparacion significativa y consistente de las emisiones a lo largo del tiempo. Criterios para
decidir el afo base son:

— Representativo de la operacion normal de la empresa.

— Disponibilidad de datos auditables.

— Lo mas lejano en el tiempo posible.

— Importancia historica del ano en el encaje de la estrategia de la empresa en materia de reduccion de

emisiones.

Para el afio base hay que realizar la HAC con el mismo alcance y la misma metodologia que se utilizara en los siguientes
anos analizados. Por esta razon se recomienda no elegir como base el primer afo del analisis de la HAC ya que es
probable que en el siguiente afio se deban considerar mejoras metodologicas y ampliar la recogida de datos.

En el momento en el que, por diversos factores, la comparacion con el afilo base seleccionado pierda su sentido, la
empresa debera recalcular o cambiar el afio base.

Cambio o recalculo del afio base

Se deberia establecer un procedimiento que estipule los casos en los que seria necesario recalcular o
cambiar el afio base.

Ejemplos de situaciones en que el recalculo del afio base seria necesario:
— Cambios estructurales: la empresa ha comprado otra empresa, se ha producido una fusion, etc.
— Cambio relevante en los limites organizativos o de la HAC considerados.
— Ampliacion de los impactos considerados o el método de evaluacion utilizado.
— Cambios significativos en la calidad de los datos utilizados.

El recalculo del afio base, se realizaria con el nuevo concepto de empresa, los nuevos limites o la nueva
metodologia de calculo.

El afio base no debe ser recalculado en el caso que la empresa, en su proceso de expansion, haya integrado
una nueva instalacion que previamente no existia (instalaciones de nueva construccion).

17 Basado en la Guia metodologica para la aplicacion de la norma UNE-ISO 14064-1:2006 para el desarrollo de inventarios de Gases de Efecto
Invernadero en organizaciones, IHOBE 2012.
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3.4. Inventario de uso de - ..@. .
recursos y emisiones t |

En esta fase se modela el sistema y se compila un inventario de todas las formas de uso
de recursos y todas las emisiones a la atmosfera, al agua y al suelo relacionadas con las
actividades incluidas en los limites del sistema para el intervalo de notificacion.

El inventario o perfil de uso de recursos y emisiones se compila de acuerdo a la cartera de productos de la empresa,
e incluye las actividades y procesos dentro del limite organizativo vy las actividades y procesos ligados a la cadena
de suministro incluidos en los limites de la HAC. El inventario se debe estructurar segun los tres alcances definidos
anteriormente (ver Seccion 3.3.3.2).

El inventario de uso de recursos vy la cartera de productos deberia hacer referencia a los flujos operativos que ocurren
durante el intervalo de referencia. ks decir que se recomienda cuantificar las compras de la empresa en el intervalo de
referencia, independientemente de los stocks que existan, y cuantificar los productos vendidos (no los producidos). En el
caso que esto conduzca a grandes desajustes entre los flujos de entrada y de salida, se puede optar por otras soluciones.

Uso de recursos y emisiones
Los impactos se deben al:
— Uso o consumo de recursos renovables o no renovables, tales como:
- Agua de un pozo o un rio.
- Arboles.
- Petroleo.
- Metales (zinc, aluminio, cobre...).
— Y alas emisiones:

- Alaire (p. gj., emisiones después de la aplicacion de fertilizantes al suelo,emisiones de la
combustion de combustibles).

- Vertidos al agua (p. €j., el agua de enfriamiento o de procesos vertida en un rio).

- Vertidos al suelo (p. €]., emisiones liquidas filtradas a través de grietas en las tuberias de
recoleccion).

Los flujos de entradas vy salidas (por ejemplo, electricidad, materias, procesos de transporte, residuos, subproductos)
deben transformarse en los flujos elementales necesarios para su obtencion con una perspectiva de ciclo de vida, es
decir en los flujos de materia o energia extraidos del medio ambiente sin una transformacion previa por el ser humano,
y los flujos de materia o energia liberados al medio ambiente sin una transformacion posterior por el ser humano?®.

18  Por ejemplo, los flujos de residuos no solo deberan notificarse en kilogramos de residuos de papel o de residuos peligrosos, sino que deberan
incluir también las emisiones a la atmosfera y los vertidos al agua y al suelo debidos al tratamiento de esos residuos.
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Se recomienda establecer claramente un plan a seguir para la compilacion del inventario que deberia tener los pasos

propuestos en la Figura 4.

IDENTIFICAR ACTIVIDADES, USO DE
RECURSOS Y EMISIONES INCLUIDOS

PRIORIZAR RECOGIDA DE DATOS

RECOGIDA DE DATOS ESPECIFICOS O
GENERICOS

REQUISITOS DE CALIDAD DE LOS
DATOS

TRATAMIENTO PROCESOS E
INSTALACIONES MULTIFUNCIONALES

RECOGIDA DE DATOS

Identificar las actividades, recursos y emisiones de aplicacion en
el caso de estudio y los que quedan fuera (de acuerdo con los
objetivos y alcance del estudio)

Definir los criterios, ambientales y otros, para priorizar la recogida
de datos y establecer mayores requerimientos de calidad de
datos en actividades mas significativas

Identificar las fuentes de datos existentes y establecer qué tipo
de datos (especificos o genéricos) se van a utilizar para cada
actividad o proceso

Establecer los criterios minimos de calidad de los datos y una
metodologia para evaluar cualitativa o cuantitativamente la
calidad de los datos

Identificar las situaciones multifuncionales y definir el
procedimiento a sequir para su asignacion al estudio

Una vez definidos todos los pasos anteriores, empezar la
recogida de datos (se necesitan datos de actividad, consumos de
recursos, emisiones, vidas utiles, tratamiento residuos, etc.)

FIGURA 4. PASOS PARA COMPLETAR EL INVENTARIO DE LA HAC.

El paso mas costoso del inventario, a nivel de tiempo y recursos, es la recopilacion de datos. El tipo de datos utilizados,
la calidad, asi como las fuentes utilizadas en el estudio deberan ser reportados de forma transparente.

Se pueden adoptar soluciones diferentes para completar el inventario dependiendo de si se trata de actividades directas
o indirectas. En general, se espera una mejor calidad de los datos y el uso de datos locales para las actividades dentro
de la empresa evaluada.
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La recopilacion de datos y la mejora de la calidad de los mismos, debe ser un proceso iterativo durante la evaluacion y
a lo largo del tiempo. Antes de llegar a una calidad Optima del estudio, pueden ser necesarios pasos intermedios, donde
los datos seran estimados, extrapolados, etc. Se recomienda empezar por cuantificar aguellas actividades para las que ya
se dispone de datos o para las que son mas faciles de obtener, y luego ir ampliando hacia aquellas categorias que sean
mas complicadas.

En los afios siguientes a la primera evaluacion, se espera que las empresas mejoren la calidad de los datos del inventario,
sustituyendo los datos de menor calidad con datos de mayor calidad cuando estén disponibles y/o estableciendo
mejores y mas completos mecanismos de recogida de datos.

La documentacion del proceso de recogida de datos es util para mejorar la calidad de los datos a lo largo del tiempo,
prepararse para la revision critica (Seccion 3.8) y optimizar la recogida de datos en afios venideros.

3.41. Enfoque operacional para la recogida de datos

Se recomienda utilizar un enfoque operacional para le recogida de los datos, este es el que mejor se adaptara a la
informacion del Cuadro de Mando Integral (CMI) de la empresa. En el enfoque operacional es necesario recabar datos
de actividad a nivel de instalacion o para toda la empresa durante el intervalo de notificacion.

Ademas de los datos de actividad, sera necesario recoger los factores de impacto para cada uno de los datos de
actividad (ver punto 2. Caracterizacion de la Seccion 3.5.1).

Cada instalacion o toda la empresa se evalua como si fuera una caja opaca a la que entran una serie de flujos (materiales,
energia, agua, productos intermedios, etc.), los cuales tendran sus propios impactos aguas arriba, y de la que salen un
conjunto de flujos (emisiones, productos, residuocs, etc.), que también tendran sus propios impactos aguas abajo.

Esta serie de flujos de entrada y salida se ordenan por tipos de actividad de la empresa. En la Seccion 3.4.2 se indican
ejemplos de en qué unidades expresar los datos de actividad para los distintos tipos de actividad.

En la medida de lo posible, es interesante recoger los datos de forma desagregada (p. €j. por instalaciones, por etapas
de produccion, o por lineas de produccion) y no para toda la empresa. Esto dependera de los intereses de la empresa,
de las caracteristicas de la misma vy estara condicionado a los datos disponibles. A la hora de interpretar los resultados se
podran analizar los resultados globales de la empresa, pero tambien estudiar otros niveles de agregacion y, por eiemplo,
comparar instalaciones de la empresa entre si, tecnologias o paises, tratando de identificar las mejores practicas y
aplicarlas al resto de centros de la empresa.

Enfoque orientado a producto para la recogida de datos

Existe otro enfoque posible para la recogida de datos de la empresa, un enfoque orientado a producto
(Figura 5). En este caso, la HAC se calcula mediante el analisis del ciclo de vida (ACV) de los productos
en cartera. El impacto de cada producto se pondera en funcion del niumero de unidades vendidas en el
intervalo de notificacion y se agregan todos los impactos. Aquellas actividades de la empresa no incluidas
en el ACV de producto (por ejemplo, los desplazamientos de los empleados y los viajes, los gastos de
capital, etc.) deben ser afladidas aparte para llegar al resultado final.

En este tipo de enfoques suelen buscarse vias para simplificar o reducir el numero de analisis de producto
a realizar, siempre garantizando la calidad del resultado final. Se pueden definir, por ejemplo, grupos o
familias de productos y analizar un Unico producto representativo para cada uno de ellos o limitar el analisis
a los productos mas relevantes de la cartera. Cuando la cartera de productos es relativamente homogénea,
la empresa puede optar también por acotar, simplificar o personalizar el LCA para ese tipo de productos,
facilitando su calculo.
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FIGURA 5. COMPARACION DEL ENFOQUE ORIENTADO A PRODUCTO (ARRIBA) Y EL ENFOQUE OPERACIONAL (ABAJO).
Fuente: Guidance on Organizational Life Cycle Assessment, PNUMA 2015.

3.4.2. |dentificar actividades, uso de recursos y emisiones incluidos

Dentro del inventario deberian incluirse todas las actividades y procesos que usan algun tipo de recurso o generan
emisiones y que se consideran dentro de los limites del sistema. El inventario se debe estructurar segun los tres alcances
definidos en las siguientes sub-secciones.

3.4.2.1. Actividades directas (Alcance 1)

Los impactos directos corresponden al uso de recursos o emisiones derivados de fuentes que sean propiedad de la
empresa o estén bajo su gestion, es decir, de actividades a nivel de emplazamiento.

Enla Tabla 6 se detallan algunas de las actividades a tener en cuenta para el Alcance 1, ejemplos de recursos y emisiones
involucrados, de fuentes y de datos de actividad a medir. En relacion a las fuentes de uso de recursos o de emisiones
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para actividades del Alcance 1, todas se encuentran en instalaciones, equipos o vehiculos propiedad de la empresa o

que estan bajo su gestion.

CATEGORIA DE
ACTIVIDAD

EJEMPLOS DE
RECURSOS O EMISIONES
INVOLUCRADOS

EJEMPLOS DE FUENTES

(EN INSTALACIONES
PROPIEDAD O BAJO
GESTION EMPRESA)

DATOS DE ACTIVIDAD

Generacion de energia
por combustion

Emisiones combustion:
CO2, N2, CO, NOx, HH

Fuentes fijas

(calderas, hornos, turbinas,

grupo electrogeno)

L de gasoleo o m3 gas
natural

Transformacion fisica o
quimica

Recursos: agua, zinc

Emisiones: CO:2 al aire,
fosfatos al agua, zinc al
suelo

Procesos manufactura,
transformacion, limpieza

Medicion directa de
emisiones o recursos
(p. €j. kg de CO2)

Parametro representativo
del proceso

(p. €j. cantidad de
producto obtenido en
proceso de fermentacion )

Transporte de materias,
productos y residuos

Emisiones combustion:
COz2, N2, CO, NOx, HC

Vehiculos propiedad de la
empresa o que estan bajo
su gestion

Modo de transporte, tipo
de vehiculo y distancia

Cantidad de gasoleo o
gasolina consumida

Desplazamiento diario de
los trabajadores

Emisiones combustion:
COz2, N2, CO, NOx, HC

Vehiculos propiedad de la
empresa o que estan bajo
su gestion

Modo de transporte, tipo
de vehiculo y distancia

Cantidad de gasoleo o
gasolina consumida

Viajes de trabajo y
transporte de clientes 'y
visitantes

Emisiones combustion:
COz2, N2, CO, NOx, HC

Vehiculos propiedad de la
empresa o que estan bajo
su gestion

Modo de transporte, tipo
de vehiculo y distancia

Cantidad de gasoleo o
gasolina consumida

Eliminacion y tratamiento
de residuos

Recursos: agua, zinc
Emisiones: CO:2 al aire,
fosfatos al agua, zinc al
suelo

Instalaciones de
tratamiento
(p. €j. depuradora)

Composicion y volumen
del residuo

Medicion directa de
emisiones o recursos

Extraccion directa de
recursos naturales®

Recursos: agua, bauxita,
arboles, petroleo

Con equipos propiedad
de la empresa o que estan
bajo su gestion

Toneladas de bauxita o
m3 de agua

Liberaciones intencionales
0 no intencionales

Emisiones: HFC al aire,
nitrégeno lixiviado

Fugas almacenaje o
durante transporte,
equipos refrigeracion,
descomposicion materia
organica

Medicion directa de
emisiones

Parametro representativo

(p.ej cantidad de material
almacenado)

TABLA 6. CATEGORIAS DE ACTIVIDAD DIRECTAS (ALCANCE 1) Y EJEMPLOS DE FUENTES Y DATOS DE ACTIVIDAD.

19 Esta categoria hace referencia a la extraccion directa de recursos naturales por parte de la empresa sin intermediarios o transformacion alguna. Un
ejemplo claro seria una empresa que se dedica a la mineria y extrae minerales del subsuelo.
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3.4.2.2. Actividades indirectas asociadas al consumo de energia (Alcance 2)

Los impactos indirectos asociados al consumo de energia corresponden a la extraccion, produccion y transporte de
electricidad, vapor o calor para calefaccion /refrigeracion.

En la Tabla 7 se detallan algunas de las actividades a tener en cuenta para el Alcance 2, etapas a analizar, y ejemplos de
fuentes y de datos de actividad a medir. En relacion a las fuentes de consumo de energia para actividades del Alcance
2, todas se encuentran en instalaciones, equipos o vehiculos propiedad de la empresa 0 que estan bajo su gestion.
Sin embargo, el uso de recursos y las emisiones asociados a la produccion de los recursos energéticos suceden en
instalaciones, equipos o vehiculos de otras empresas diferentes a la analizada.

CATEGORIA DE ETAPAS DEL CICLO DE EJEMPLOS DE FUENTES DATOS DE ACTIVIDAD
ACTIVIDAD VIDA A INCLUIR DE CONSUMO
EN EQUIPOS O

INSTALACIONES
PROPIEDAD O BAJO
GESTION EMPRESA

Consumo de electricidad

Extraccion, producciony
distribucion

Aparatos calefaccion,
maquinaria, vehiculos
hibridos, iluminacion

Consumo de energia
(en kWh o MJ)

Consumo de vapor

Extraccion, producciony
distribucion

Intercambiadores de calor,
turbinas

Consumo de energia
(en kWh o MJ)

Consumo de energia de
calefaccion o refrigeracion

Extraccion, producciony
distribucion

Sistemas calefaccion o
refrigeracion

Consumo de energia
(en kWh o MJ)

TABLA 7. CATEGORIAS DE ACTIVIDAD INDIRECTAS ASOCIADAS AL CONSUMO DE ENERGIA
(ALCANCE 2), ETAPAS, FUENTES Y EJEMPLOS DE DATOS DE ACTIVIDAD.

3.4.2.3. Otras actividades indirectas anteriores (Alcance 3A)

Los impactos indirectos de actividades anteriores (0 aguas arriba) se refieren al uso de materias y energia y a las emisiones
asociadas a la provision de los bienes o servicios adquiridos por la empresa en apoyo de la produccion de la cartera de
productos. Corresponden a etapas anteriores en la cadena de suministro respecto al limite organizativo.

Estas actividades deben evaluarse con una perspectiva de ciclo de vida, es decir se requiere incluir la evaluacion del
ciclo de vida de todas las entradas (como combustibles, productos, transportes o la gestion de residuos considerados).
Por ejemplo, en el caso de la gasolina, se incluye la extraccion del petroleo, el refinado y los diferentes transportes
implicados, que a su vez implican otras actividades como el consumo de electricidad en el proceso de refinado o de
combustibles para su transporte, etc. Para considerar esta perspectiva de ciclo de vida de las actividades indirectas se
puede hacer uso de datos ya existentes y particularmente de bases de datos (ver Seccion 3.4.4).

En la Tabla 8 se detallan algunas de las actividades a tener en cuenta en el Alcance 3A, etapas a analizar, y ejemplos de
datos de actividad a medir.



APLICAR LA HAC PASO A PASO 27

CATEGORIA DE
ACTIVIDAD

ETAPAS DEL CICLO DE
VIDA A INCLUIR

EJEMPLOS

DATOS DE ACTIVIDAD

Consumo materias
primas?°

Extraccion y transporte

Bauxita, petroleo, agua o
arboles

Cantidad de materia prima

Consumo de
combustibles fosiles

Extraccion,
transformacion y
transporte

Gasoleo, gas natural o
biomasa.

L de gasoleo o m3 gas
natural

Consumo de productos
intermedios o bienes de
capital

Extraccion materiales,
transporte y actividades
manufactura y
transformacion

Producto intermedio:
pasta de papel o vidrio.
Bienes de capital:
maquinaria, edificios o
vehiculos

Toneladas o numero
de envases de vidrio o
numero de vehiculos

Contratacion servicios

Obtencion materiales y
transportes necesarios

Limpieza, servicios
financieros, marketing

Medida servicio prestado
en horas, empleados,
euros

Generacion de residuos®

Transporte, eliminacion y
tratamiento

Aguas residuales, residuos
proceso, papel oficinas

Composicion y volumen
del residuo

Transporte materias
primas, combustibles,
productos, bienes de
capital o residuos en
vehiculos que no son
propiedad de la empresa
ni estan bajo su gestion

Produccion combustible,

vehiculo y infraestructura,

y emisiones combustion

Transporte en camion de
un producto intermedio
del productor a la
empresa

Modo de transporte, tipo
de vehiculo y distancia

Consumo combustible

Desplazamiento diario
de los trabajadores en
vehiculos que no son
propiedad de la empresa
ni estan bajo su gestion

Produccion combustible,

vehiculo y infraestructura,

y emisiones combustion

Desplazamiento de los
trabajadores de sus
domicilios a la empresa
en vehiculo gasolina, tren,
autobus o bicicleta

Modo de transporte, tipo
de vehiculo y distancia

Consumo combustible

Viajes de trabajo y
transporte de clientes y
visitantes en vehiculos que
no son propiedad de la
empresa ni estan bajo su
gestion

Produccion combustible,

vehiculo y infraestructura,

y emisiones combustion

Visitas a clientes o
proveedores

Modo de transporte, tipo
de vehiculo y distancia

Consumo combustible

Activos arrendados por la
empresa

Obtencion materiales y
transportes necesarios

Operaciones de dichos
activos

Medida arrendamiento
(en superficie, en valor
econdémico)

TABLA 8. CATEGORIAS DE ACTIVIDADES INDIRECTAS ANTERIORES (ALCANCE 3A), ETAPAS Y EJEMPLOS DE DATOS DE ACTIVIDAD.

20

21

Esta categoria hace referencia al uso o consumo de materias primas que han sido extraidas por terceros y transportadas sin transformacion (o que

esta sea minima) hasta las instalaciones de la empresa.
Esta categoria hace referencia a los residuos generados en las instalaciones o procesos propiedad o bajo gestion de la empresa. La gestion y
tratamiento de los residuos tiene lugar en las instalaciones de otra empresa.




28 Guia metodoldgica para la aplicacion de la huella ambiental corporativa

3.4.2.4. Actividades indirectas posteriores (Alcance 3P)

Los impactos indirectos de actividades posteriores se refieren al uso de materias y energia y a las emisiones asociadas
con actividades aguas abajo en la cadena de suministro y en relacion con la cartera de productos. Estas actividades
también deben evaluarse con una perspectiva de ciclo de vida (ver Seccion 3.4.2.3).

En la Tabla 9 se detallan algunas de las actividades a tener en cuenta en el Alcance 3P, etapas a analizar, y ejemplos de

datos de actividad a medir.

CATEGORIA DE
ACTIVIDAD

ETAPAS DEL CICLO DE
VIDA A INCLUIR

EJEMPLOS

DATOS DE ACTIVIDAD

Transporte y distribucion
productos o servicios
prestados al cliente en
vehiculos que no son
propiedad de la empresa
ni estan bajo su gestion

Produccion combustible,

vehiculo y infraestructura,

y emisiones combustion

Transporte en camion de
la puerta de la empresa a
distribuidor

Modo de transporte, tipo
de vehiculo y distancia

Consumo combustible

Transformacion y
almacenaje de bienes o
servicios prestados en
instalaciones que no son
propiedad de la empresa
ni estan bajo su gestion

Obtencion materiales y
transportes necesarios

Almacenaje en frio

Estimacion del consumo
de agua o electricidad

Cantidad de productos o
servicios

Utilizacion de bienes

o servicios prestados
(por parte del usuario o
consumidor)

Obtencion materiales y
energia necesarios

Consumo eléctrico,
limpieza, mantenimiento

Estimacion del consumo
de agua, energia,
electricidad

Cantidad de productos o
servicios

Tratamiento de fin de

vida de bienes o servicios
prestados en instalaciones
que no son propiedad de
la empresa ni estan bajo
su gestion

Transporte, eliminacion y
tratamiento

Transporte en camion del
bien hasta el gestor

Estimacion de la
composicion y volumen
del residuo. Cantidad de
productos o servicios

Franquicias, inversiones
y activos, propiedad de
la empresa (arrendador)
y arrendadas a otras
entidades

Obtencion materiales y
transportes necesarios

Operaciones de dichos
arrendamientos

Medida arrendamiento
(en superficie, en valor
econdémico)

TABLA 9. CATEGORIAS DE ACTIVIDADES INDIRECTAS POSTERIORES (ALCANCE 3P), ETAPAS Y EJEMPLOS DE DATOS DE ACTIVIDAD.
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3.4.3. Priorizacion en la recogida de datos

Es recomendable centrar la recogida de datos y establecer las prioridades en la calidad de los mismos para aquellas
entradas vy salidas, productos o actividades que sean mas significativos. Asignar los recursos de la empresa (tiempo vy
dinero) en funcion de la importancia puede permitir a las empresas recopilar mejores datos para las actividades prioritarias
en la cadena de valor.

Las empresas deben centrar sus esfuerzos sobre las entradas y salidas, productos o actividades que se espera que tengan
los impactos ambientales mas significativos. Por tanto, la primera opcion es realizar un pre-estudio ambiental con datos
secundarios a los que se pueda acceder facilmente, que identifique los puntos clave del estudio.

Si esto no fuera posible, las actividades, recursos o emisiones se deberian priorizar segun una combinacion de criterios
fisicos (peso, volumen, numero de unidades, contenido energético, etc.) y/o economicos.

Cualquier exclusion de entradas y salidas, productos o actividades deberad hacerse explicita en el informe, justificarse,
analizarse su influencia en los resultados finales, y someterse al proceso de revision.

3.4.4. Recogida de datos especificos o genéricos

Idealmente, todos los datos que se recojan para el calculo de la HAC deberian ser especificos de la empresa y sus
instalaciones. En la practica, deberan obtenerse datos especificos por lo menos para los procesos y actividades dentro
del limite organizativo, y para los procesos y actividades indirectos mas relevantes cuando sea posible, salvo que los
datos genéricos sean mas representativos o apropiados.

Los datos genéricos deberian utilizarse unicamente en relacion con los procesos y actividades fuera del limite organizativo
definido.

Por tanto, se espera un mayor uso de suposiciones, extrapolaciones y datos genericos para las actividades indirectas
y también para organizaciones muy grandes. Sin embargo, para aquellas actividades indirectas identificadas como
de maxima prioridad (ver Seccion 3.4.3), ademas de recoger los datos de actividad, se deberian dedicar esfuerzos a
consegquir datos especificos de proceso de los proveedores o clientes involucrados. Cuando las empresas tienen una
influencia contractual en la cadena de valor, existen mayores expectativas de tener acceso a estos datos.

Datos especificos vs datos genéricos

Los datos especificos (o primarios) son aquellos recogidos o medidos directamente y que son representativos
de las actividades de una instalacion o conjunto de instalaciones en concreto.

Ejemplo: una empresa de produccion de cajas de embalaje compila los datos de entradas de materia y
energia a partir de sus registros de compra en el cuadro de mandos integral (CMI).

Los datos genéricos (o secundarios) son aquellos que no se pueden recoger, medir o estimar directamente
por parte de la empresa. Entre los datos genéricos figuran, por ejemplo, datos procedentes de la bibliografia
o de publicaciones cientificas, de bases de datos de inventario del ciclo de vida, datos medios de la industria
relativos al ciclo de vida, informes de asociaciones industriales, estadisticas de las administraciones
publicas, etc.

Ejemplo: una empresa de produccion de cajas de embalaje compra tintas para su proceso de produccion
(datos especificos) y obtiene datos genéricos de una base de datos de inventario sobre el ciclo de vida para
representar las condiciones medias de produccion de tinta en la region correspondiente.
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Tanto los datos genericos como los especificos deberan cumplir los requisitos de calidad que se especifican en la
Seccion 3.4.5. Las fuentes de los datos utilizados deberan estar claramente documentadas y deberan indicarse en el

informe.

Los datos especificos son medidos directamente en el proceso u obtenidos mediante entrevistas o cuestionarios a los
operadores de las instalaciones. Las fuentes tipicas de datos especificos incluyen:

Sistemas de recogida de datos de la empresa (p. ej. CMI).
Facturas y variaciones de existencias/inventarios de material consumible.

Emisiones declaradas/notificadas a las autoridades con fines legales, tales como permisos o
cumplimiento de los requisitos de informacion similares.

Declaraciones anuales de residuos.

Medicion de emisiones (concentraciones y cantidades correspondientes de gases emitidos y de
aguas residuales).

Calculos de balance de masa o estequiomeétricos.

Los datos genéricos pueden ser sectoriales, es decir, especificos del sector considerado para el estudio de HAC, o
multisectoriales. Las fuentes tipicas de datos especificos incluyen:

En relacion

Bases de datos de inventario de ciclo de vida comerciales (las mas conocidas y completas son
ecoinvent? y GaBi DB%) o de proyectos gubernamentales nacionales o internacionales (p. ej., ELCD?,
SUDOE?, .)%.

Informes de asociaciones industriales.
Estadisticas de las administraciones publicas.

Bases de datos facilitadas por las organizaciones gubernamentales internacionales (por ejemplo, la
ILO?" y la FAO?).

Publicaciones revisadas o validadas por profesionales.

al uso de datos genéricos, la empresa debe dar prioridad a las bases de datos y publicaciones que son

reconocidas internacionalmente, proporcionados por los gobiernos nacionales y/o revisada por profesionales.

22 http://www.ecoinvent.org/

23 http://www.gabi-software.com/databases/

24 http://eplca.jrc.ec.europa.eu/?page_id=126

25  http://www.ecotechsudoe.eu/es

26 Interactive map of LCA databases: http://www.lifecycleinitiative.org/resources/lca-databases-map/
27 http://www.ilo.org/global/statistics-and-databases/lang--es/index.htm

28 http://www.ecotechsudoe.eu/es
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3.4.5. Requisitos de calidad de los datos

La calidad de los datos es fundamental para garantizar la fiabilidad y la validez de los resultados, y con el fin de llegar a
conclusiones utiles.

Una menor calidad para las actividades indirectas es aceptable siempre y cuando la calidad global sea suficiente para
asegurar que el inventario refleja adecuadamente el uso de recursos y las emisiones asociadas a las actividades de la
empresa, es compatible con los objetivos del estudio, y sirve a la toma de decisiones a nivel interno y externo.

Cuando el estudio de HAC esté destinado a comunicacion externa, se deberd ser especialmente exigente y transparente
con los requisitos de calidad de los datos.

Para la evaluacion de la calidad de los datos deberian considerarse los cuatro criterios siguientes:

— Representatividad tecnoldgica, geografica y temporal: evalua hasta qué punto los procesos y
productos seleccionados describen el sistema analizado desde un punto de vista de tecnologia, de
geografia y en el tiempo, respectivamente.

— Integridad: evalua hasta qué punto el inventario abarca todos los usos de recursos y emisiones de las
actividades de la empresa.

— Incertidumbre de los parametros: evalua la solidez de los valores del inventario.

— Ildoneidad metodoldgica: evalua si los métodos y suposiciones (asignacion, sustitucion, meétodos
impacto, etc.) estdn en consonancia con el objetivo y con el dmbito de aplicacion, y si se han
aplicado de manera coherente a todos los datos.

La calidad de los datos se puede verificar cuantitativa o cualitativamente. Se recomienda crear algun tipo de metodologia
para evaluar de forma sistematica la calidad de los datos.

En la definicion de la metodologia de evaluacion de la calidad es posible hacer referencia a procedimientos de otros
sistemas de gestion, para dar respuesta a apartados comunes. Ademas, el procedimiento de gestion de la calidad del
inventario de HAC puede ser integrado dentro de sistemas de gestion ambientales como 1SO 14001 o EMAS.

3.4.6. Tratamiento de los procesos e instalaciones multifuncionales

Siun proceso o instalacion presta mas de una funcion, es decir, ofrece varios bienes y/o servicios (co-productos), se dice
que es ‘multifuncional”. Se pueden identificar dos grandes situaciones de multifuncionalidad en los estudios de HAC:

— Cuando en una instalacion se producen multiples productos y su propiedad o gestion es compartida
entre la empresa analizada y otras empresas.

— Cuando los impactos de un proveedor de la empresa analizada se evaluan con datos especificos y
solo algunos de los productos de la cartera del proveedor son consumidos por la empresa.

En estas situaciones, todas las entradas y salidas relacionadas con el proceso o instalacion deben repartirse entre el
producto considerado y los demas co-productos, con arreglo a la jerarquia de decisiones representada en la Figura 6. En
el caso en que todo los co-productos de un proceso o instalacion estén incluidos en el estudio de HAC de la empresa,
Nno es necesario efectuar ese reparto entre los productos.

Ademas, se deben seguir las siguientes reglas o recomendaciones:
— Lasuma de las entradas y salidas asignadas a los diferentes co-productos serd igual a las entradas y

salidas del proceso o instalacion antes de la asignacion.

— Enelcaso de que las salidas de un determinado proceso o instalacion incluyan co-productos y
residuos (sin valor comercializable para otro sistema), las entradas vy salidas del proceso o instalacion
se asignaran a los co-productos unicamente.

— Los procedimientos de asignacion se aplicaran uniformemente a las entradas y salidas similares.
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CONSIDERE EL SISTEMA ESTUDIADO:
¢CONTIENE PROCESOS MULTIFUNCIONALES?

MODELICE EL PROCESO O PROCESOS MULTIFUNCIONALES
CON ARREGLO A LA JERARQUIA SIGUIENTE:

¢PUEDE APLICARSE UNA SUBDIVISION O UNA
AMPLIACION DEL SISTEMA?

La subdivision se refiere a la desagregacion de los procesos o APLIQUE LA’SUBD|V|S|°N O
instalaciones multifuncionales para aislar los flujos de entrada AMPLIACION DEL SISTEMA
directamente asociados a cada salida de proceso o instalacion.

La expansion del sistema consiste en ampliar el sistema para

aquellas funciones relacionadas con los coproductos.

¢PUEDE APLICARSE LA ASIGNACION SOBRE LA BASE DE
UNA RELACION FiSICA SUBYACENTE?

APLIQUE LA ASIGNACION

Las entradas y salidas del sistema deberian dividirse entre sus
diferentes productos o funciones de manera que queden reflejadas
las relaciones fisicas subyacentes pertinentes existentes entre ellos.

APLIQUE LA ASIGNACION SOBRE LA BASE DE OTRO
TIPO DE RELACION (por ejemplo econdmica)

> PASE A LA FASE SIGUIENTE DEL ESTUDIO 4

FIGURA 6. ARBOL DE DECISIONES PARA EL TRATAMIENTO DE LOS PROCESOS MULTIFUNCIONALES.

Fuente: Adaptado de Guia de la Huella Ambiental de las Organizaciones, Comision Europea 2013.

3.5. Evaluacion del
impacto ambiental n'n'ﬁ'“'-

Una vez se ha completado la fase de inventario, y se han cuantificado las entradas y
salidas de las actividades de la empresa (directas e indirectas) en términos de uso de
recursos y emisiones generadas (flujos elementales), corresponde evaluar su impacto
ambiental. La finalidad de la evaluacion de impacto es agrupar y agregar los datos del
inventario segun las contribuciones respectivas a cada categoria de impacto analizada.




APLICAR LA HAC PASO A PASO 33

A la hora de calcular y mostrar los resultados se debe incluir la division en alcances (ver punto 2. Caracterizacion de la
Seccion 3.5.1). Para mas detalles sobre la forma de reportar las emisiones ver la Seccion 3.7.

Antes de proceder a la evaluacion de impacto ambiental, es necesario definir qué etapas se van a considerar (Seccién
3.5.1), qué categorias (punto 2. Caracterizacion de la Seccion 3.5.1) y el método de evaluacion utilizado (Seccion 3.5.3).

3.5.1. Etapas para la evaluacion de impacto ambiental

La evaluacion de impacto de la HAC incluye dos etapas obligatorias — la clasificacion y la caracterizacion —, mientras se
considera recomendable aplicar la normalizacion y opcional, la ponderacion (Figura 7).

Las cuatro etapas se describen a continuacion:

1. Clasificacion
OBLIGATORIA

Los usos de recursos y las emisiones se asignan a aquellas categorias de impacto am-
biental a las que contribuyen (es decir en las que tienen un efecto potencial). En algu-
nos casos, una entrada o salida puede contribuir a mas de una categoria de impacto.

Por ejemplo, las emisiones de gases de efecto invernadero, como el dioxido de carbono
o el metano, se asignan a la categoria de cambio climatico. Las emisiones de sustancias
que agotan la capa de ozono, como el cloro, se clasifican dentro de la categoria de
impacto reduccion de la capa de ozono. Los clorofluorocarburos (CFC) contribuyen
tanto al cambio climatico como a la reduccion de la capa de ozono.

2. Caracterizacion
OBLIGATORIA

Se suman de manera ponderada las entradas o salidas que afectan a cada categoria
de impacto. La ponderacion se lleva a cabo multiplicando los valores de uso de
recursos y emisiones por el factor de caracterizacidon correspondiente. Los factores
de caracterizacion representan la intensidad del impacto de una sustancia en relacion
con una sustancia de referencia comun para una categoria de impacto.

Por ejemplo, todas las emisiones asignadas a la categoria de cambio climatico se
ponderan en términos de intensidad de su impacto en relacion con el dioxido de carbono
(sustancia de referencia para esta categoria). El factor de caracterizacion del metano es
igual a 25 equivalentes de CO:z y su impacto en el calentamiento global es, por tanto,

25 veces superior al del COa.

3. Normalizacion
RECOMENDADA

Los resultados totales de la caracterizacién para cada categoria se multiplican por
unos factores de normalizacion en base a una unidad de referencia. El resultado es
adimensional.

Los factores de normalizacion suelen basarse en la presion para una determinada
categoria de impacto debida a la actividad de todo un pais o a las actividades de un
ciudadano medio de un pais o region durante un afio.

4. Ponderacion
OPCIONAL

Los resultados (normalizados) se multiplican por un conjunto de factores de
ponderaciéon que reflejan la importancia relativa de cada categoria. También pueden
agregarse las categorias en un unico indicador de impacto global. Los factores

de ponderacioén se basan en dictamenes de expertos, puntos de vista culturales o
politicos, o consideraciones econémicas.

Los resultados de la evaluacion de impacto ambiental previos a la normalizacion y/o
ponderacion (es decir los resultados de la caracterizacion) deberdn comunicarse junto
con los resultados normalizados y/o ponderados.
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3.5.2. Categorias de impacto

Las categorias de impacto se refieren a las clases de problemas ambientales a analizar y que ocurren sobre la salud
humana o sobre los recursos. Se utilizan modelos de caracterizacion de impacto para cuantificar las relaciones causales
entre las entradas de materia y energia o las salidas de emisiones (recogidas en el inventario) y cada categoria de impacto

(Figura 7).

MECANISMO AMBIENTAL

Datos inventario
FLUJOS ELEMENTALES

Zinc
Agua
Petroleo
CH, al aire
CFSs al aire
COVs al aire
SO, al agua
NOx al agua
Uso suelo
Etc.

Categoria de impacto
punto medio
MIDPOINT

Cambio climatico
Reduccion capa de ozono
Acidificacion medio terrestre
Eutrofizacion agua dulce
Toxicidad humana

Formacion oxidantes
fotoquimicos

Ocupacion de tierras agricolas
Agotamiento combustible fosil

Agotamiento del recurso
mineral

Etc.

Categoria de impacto

punto final
ENDPOINT

AREAS DE
PROTECCION:

Dafio a la salud humana

Dario a la diversidad del
ecosistema

Disponibilidad de recursos

Clasificacion y caracterizacion OBLIGATORIAS
ETAPAS

EVALUACION

AMBIENTAL
Normalizacion RECOMENDADA

Ponderacion OPCIONAL

““‘

FIGURA 7. CATEGORIAS DE IMPACTO AMBIENTAL DE PUNTO MEDIO Y PUNTO FINAL
(EJEMPLO PARA ReCiPe) Y ETAPAS DE LA EVALUACION AMBIENTAL.

Los impactos ambientales pueden analizarse a nivel de:

Punto medio (midpoint, en inglés)

Los impactos se evaluan en la cadena de causa-efecto y son relativos al problema ambiental.

Punto final (endpoint, en inglés)

Los impactos son relativos al dafio sobre los valores tangibles para la sociedad, también
llamados areas de proteccion.
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3.5.3. Método de evaluacion de impacto ambiental

Uno de los métodos mas ampliamente utilizados y aceptados es ReCiPe®. Este método permite realizar el calculo de los
impactos para punto medio (Tabla 10) o para punto final (Tabla 11).

CATEGORIA DE IMPACTO NOMBRE EN INGLES UNIDADES CODIGO
Cambio climatico Climate change kg CO:2 eq CcC
Reduccion de la capa de ozono Ozone depletion kg CFC-11eq oD
Acidificacion del medio terrestre Terrestrial acidification kg SOz eq TA
Eutrofizacion del agua dulce Freshwater eutrophication kg P eq FE
Eutrofizacion del medio marino Marine eutrophication kg N eq ME
Toxicidad humana Human toxicity kg 1,4-DB eq HT
Formacion de oxidantes fotoquimicos Photochemical oxidant formation kg NMVOC POF
Formacion de particulas Particulate matter formation kg PM10 eq PMF
Ecotoxicidad terrestre Terrestrial ecotoxicity kg 1,4-DB eq TET
Ecotoxicidad de agua dulce Freshwater ecotoxicity kg 1,4-DB eq FET
Ecotoxicidad del medio marino Marine ecotoxicity kg 1,4-DB eq MET
Radiacion ionizante lonising radiation kBqg U?* eq IR
Ocupacion de tierras agricolas Agricultural land occupation m?a ALO
Ocupacion de suelo urbano Urban land occupation m?a ULo
Transformacion del terreno natural Natural land transformation m? NLT
Agotamiento recursos hidricos Water depletion m? WRD
Agotamiento del combustible fosil Fossil depletion kg petroleo eq FRD
Agotamiento del recurso mineral Metal depletion kg Fe eq MRD

TABLA 10. LISTADO DE CATEGORIAS DE IMPACTO AMBIENTAL DE PUNTO MEDIO PARA HAC,
DE ACUERDO AL METODO DE EVALUACION DE IMPACTO DE ReCiPe.
Fuente: ReCiPe 2008, A life cycle impact assessment method which comprises harmonised
category indicators at the midpoint and the endpoint level, Goedkoop 2013.

29  http://www.lcia-recipe.net/
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Para las categorias de punto medio, ReCiPe presenta los resultados a nivel de caracterizacion o de normalizacion. Para
punto final, se puede elegir ademas la opcion de puntuacion unica que agrega todas las categorias en un solo indicador
con las unidades Puntos.

Los modelos de caracterizacion son una fuente de incertidumbre (conocimiento incompleto, resultado incierto
mecanismos ambientales, etc.), por esta razon, ReCiPe permite elegir entre tres perspectivas o grupos de supuestos:

— Perspectiva | o individualista

Se basa en el interés del corto plazo, considera tipos de impacto que son indiscutibles,
muestra optimismo tecnologico en lo relativo a la adaptacion humana.

—  Perspectiva H o jerdrquica
Se basa en los principios politicos mas comunes con respecto a plazos y otras cuestiones.

—  Perspectiva E o igualitaria

Es la perspectiva que muestra mas precaucion, teniendo en cuenta plazos de tiempo mas
largos e impactos para los que aun no existe un consenso.

Ademas de ReCiPe, se pueden usar otros metodos. La Guia de la HAO recomienda un listado de 14 categorias de
impacto de punto medio y los modelos de evaluacion de impacto a utilizar. También se pueden utilizar otros métodos
ampliamente conocidos como el CML 2001°°.

CATEGORIA DE IMPACTO NOMBRE EN INGLES UNIDADES CODIGO

Dario a la salud humana Damage to human health DALY HH

Dafio a la diversidad del Damage to ecosystem especies-afio E

ecosistema diversity

Disponibilidad de recursos Damage to resource S R
availability

TABLA 11. LISTADO DE CATEGORIAS DE IMPACTO AMBIENTAL DE PUNTO FINAL (O AREAS DE PROTECCION) PARA HAC,
DE ACUERDO AL METODO DE EVALUACION DE IMPACTO DE ReCiPe.

Fuente: ReCiPe 2008, A life cycle impact assessment method which comprises harmonised category indicators
at the midpoint and the endpoint level, Goedkoop 2013

30 https://www.universiteitleiden.nl/en/research/research-output/science/cml-ia-characterisation-factors
31 DALY = Arios de vida potencialmente perdidos
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Se deben indicar claramente las categorias de impacto y los métodos de evaluacion considerados, asi como justificacion
de su seleccion y referencia a su fuente. En el caso de que no se apligue ReCiPe, tener en cuenta que:

— Lalista de categorias de impacto debe reflejar un conjunto amplio de aspectos ambientales y que
estos sean relevantes a nivel ambiental.

— Los modelos de caracterizacion deberan estar aceptados a nivel internacional, ser validos cientifica
y técnicamente y basarse en mecanismos ambientales propios e identificables o en observaciones
empiricas reproducibles.

— Sino se consideran todas las categorias de impacto establecidas por el método(s) propuesto, esta
exclusion debera documentarse, justificarse y notificarse de manera explicita en el informe, asi como
respaldarse con documentacion adecuada.

Por tanto, en esta cuarta etapa de la HAC, antes de proceder a evaluar los impactos, se deben definir:

— La lista de categorias de impacto a analizar (punto medio o final).
— Elmétodo de evaluacion de impacto.

— Siseimplementan o no las fases de normalizacion y ponderacion.

Informaciéon ambiental adicional

Los modelos de evaluacion de impacto mas utilizados para la HAC no incluyen todas las afecciones
ambientales. Impactos sobre la biodiversidad y los servicios eco-sistémicos o los impactos del ruido, la
contaminacion luminica o los campos electromagnéticos no se miden en dichos modelos. Estas afecciones
sub-representadas suelen ser impactos ambientales o aspectos a nivel local.

Es importante tener en cuenta estos impactos ambientales, siempre que sea posible y cuando puedan ser
relevantes para el tipo de actividad de la empresa. Por ejemplo, una constructora de infraestructuras viarias
puede tener un efecto relevante en la biodiversidad y los servicios de los ecosistemas donde se construyan
las carreteras, puentes o lineas de ferrocarril.

Esta informacion ambiental adicional debe incluirse por separado, es decir que no debe agregarse con los
resultados de la evaluacion de impacto de la HAC. Puede incorporase en forma de nuevas categorias de
impacto o por lo menos como descripciones cualitativas. Para el analisis de estos aspectos pueden usarse
otras herramientas del campo ambiental.

Ver por ejemplo la guia Empresa y servicios ecosistémicos. Guia para incorporar la biodiversidad en las
decisiones empresariales* de IHOBE.

Todos los datos y modelos utilizados para producir la informacion adicional deberan cumplir los mismos
requisitos de calidad que los establecidos para el resto del estudio de HAC.

32 https://www.ihobe.eus/publicaciones/empresa-y-servicios-ecosistemicos-guia-para-incorporar-biodiversidad-en-decisiones-empresariales
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3.54. El célculo de la HAC en |a practica

Aunque hasta aqui se ha aconsejado que el inventario de entradas y salidas se exprese en flujos elementales y
posteriormente se sigan las etapas de clasificacion, caracterizacion vy, si se quiere, las de normalizacion y ponderacion
(ver Seccion 3.5.1), no siempre serd necesario que la empresa lo haga de manera explicita.

En la Figura 8 se presenta un ejemplo simplificado de los datos y calculos a considerar. Sera necesario recopilar todos
los datos de actividad de la empresa (organizados por alcances y, si se quiere, también por categorias de actividad). En
la Figura 8 se presenta también un inventario simplificado con tres elementos. Ademas, para cada uno de los datos de
actividad recogidos se debe obtener el factor de impacto (p. ej. kWh de electricidad consumida, numero de ordenadores
comprados, m*® de aguas residuales generados, km transporte en camion o emisiones de dioxido de nitrégeno al aire)
correspondiente a cada una de las categorias de impacto.

Los factores de impacto son factores que relacionan los datos de la actividad con los impactos ambientales asociados
para una categoria concreta. Integran, de un lado, el conjunto de entradas y salidas asociadas a una unidad de actividad
(p. €. kWh, m3, km, kg) y del otro las etapas de evaluacion ambiental. El factor de impacto debe obtenerse para las
categorias y el metodo de evaluacion escogidos vy a nivel de caracterizacion, normalizacion o ponderacion, segun las
preferencias de la empresa y de igual modo para todo el estudio. En la Figura 8 se presentan algunos ejemplos.

Elfactor de impacto puede obtenerse de bases de datos y fuentes especializadas mencionadas anteriormente: ecoinvent,
GaBi DB, ELCD, ReCiPe, CML 2001, etc. Debera ser lo mas especifico posible del sector, proceso y region donde tiene
lugar la actividad. Se debera adecuar el dato de actividad compilado a las unidades del factor de impacto disponible, y
para ello puede ser necesario utilizar factores de conversion tales como la densidad, o factores de cambios de unidades
dentro de una misma magnitud.

Herramientas para el calculo de la HAC

Actualmente, no existe ninguna herramienta especifica para el calculo de la HAC, pero las herramientas
propias del ACV de producto, como SimaPro*3, GaBi** o OpenLCA%* pueden facilitar el célculo o bien de
toda la HAC o por lo menos de los factores de impacto. Otras herramientas que la empresa pueda haber
desarrollado para el calculo de la huella de carbono, se podrian adaptar para un estudio multi-impacto.

Se recomienda la programacion en una hoja o herramienta de calculo ajustada a las instalaciones y
actividades de la empresa donde se carguen los datos de inventario y los factores de impacto y se
presenten los resultados de impacto ambiental para diferentes agrupaciones, por ejemplo, por alcances,
emplazamientos, etapas, etc. Es conveniente que se expliciten en la herramienta el método de evaluacion
de impacto utilizado, los factores de impacto considerados, y las fuentes utilizadas en cada caso, para que
puedan ser revisados y actualizados periodicamente.

33 https://www.pre-sustainability.com/simapro
34 http://www.gabi-software.com/software/
35 http://www.openlca.org/
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INVENTARIO FACTORES CALCULO

Recopilacién IMPACTO Procesado de los resultados
informacion BBDD y fuentes

Dato actividad Factor de impacto Impacto ambiental categoria X

5.000 m3 gasolina
4.000 t pasta papel
3.000 cajas adhesivos

2,3 kg CO2 eq/m3
1,1 kg COz eq/t
0,2 kg CO2 eq/c.

11.500 kg COz eq
4.400 kg CO2 eq
600 kg CO2 eq

Impacto empresa
categoria CC:
16.500 kg COz2 eq

5.000 m3 gasolina
4.000 t pasta papel
3.000 cajas adhesivos

0,00045 kg CFC-11 eq/m?3
0,00013 kg CFC-11 eq/t
0,0002 kg CFC-11 eq/c.

2,25 kg CFC-11 eq
5,20 kg CFC-11 eq
0,6 kg CFC-11 eq

Impacto empresa
categoria OD:
8,05 kg CFC-11 eq

5.000 m3 gasolina
4.000 t pasta papel
3.000 cajas adhesivos

5,4 kg SO2 eq/m?3
1,3 kg SOz eq/t
0,5 kg SOz eq/c.

27.000 kg SOz eq
5.200 kg SO: eq
1.500 kg SOz eq

Impacto empresa
categoria TA:
33.700 kg SOz eq

Categoria FE, HT,
POF, PMF...

5.000 m3 gasolina
4.000 t pasta papel
3.000 cajas adhesivos

0,003 DALY/m3
0,01 DALY/t
0,005 DALY/c.

15 DALY
40 DALY
15 kg DALY

Impacto empresa
categoria HH:
70 DALY

5.000 m3 gasolina
4.000 t pasta papel
3.000 cajas adhesivos

0,000005 especies-afio/m3
0,00002 especies-afio/t
0,00001 especies-afio/c.

0,025 especies-afio
0,08 especies-afio
0,03 especies-aifio

Impacto empresa
categoria EH:
0,135 especies-afio

5.000 m3 gasolina 300 $/m3 1.500.000 $ Impacto empresa
4.000 t pasta papel 90 $/t 360.000 $ ;agg%'gasm
3.000 cajas adhesivos 125 S/c. 375.000 $ T
5.000 m?3 gasolina 200 Pt/m3 1.000.000 Pt Impacto total
4.000 t pasta papel 180 Pt/t 720.000 Pt S AL

_ _ 2.920.000 Pt
3.000 cajas adhesivos 400 Pt/c. 1.200.000 Pt

FIGURA 8. CALCULO SIMPLIFICADO DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES (A NIVEL DE CARACTERIZACION) DE LA CATEGORIA DE ACTIVIDAD:

CONSUMO DE COMBUSTIBLES, PRODUCTOS INTERMEDIOS O BIENES DE CAPITAL (ALCANCE 3A) PARA CATEGORIAS DE RECIPE CON
PERSPECTIVA H O JERARQUICA. COMENTARIO: LOS FACTORES DE IMPACTO PRESENTADOS SON VALORES INVENTADOS, NO CORRESPONDEN
A LOS FACTORES REALES EN RECIPE. VER EN LA TABLA 10 Y EN LA TABLA 11 EL CODIGO DE CADA CATEGORIA DE IMPACTO.
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3.6. Interpretacion N A NreeR ..-

t |

La fase de interpretacion debe indicar la robustez de los resultados y su consistencia
con los objetivos y alcance del estudio. Ademas, es necesario esbozar conclusiones, sin
perder de vista las limitaciones del estudio, y ofrecer recomendaciones.

La interpretacion de la HAC puede contribuir a la mejora iterativa del modelo de HAC hasta que se cumplan los objetivos
definidos, se optimicen los limites del sistema y los criterios de calidad, y se reduzca la incertidumbre.

Para ello se recomienda considerar cuatro grandes aspectos:

1. Evaluacion
de la solidez del
modelo de HAC

Medida en que las opciones metodoldégicas tomadas a lo largo del estudio de HAC
influyen en los resultados analiticos.

Se deberan evaluar las decisiones tomadas y su influencia en relacion, por ejemplo, a
los limites del sistema, las fuentes de datos, las decisiones de asignacion y la cobertura
de las categorias de impacto. Deberan aplicarse controles de integridad, sensibilidad y
coherencia.

Por ejemplo, en relacion a la calidad de los datos, cabra preguntarse entre otras cosas:
;Se adecua el nivel de granularidad o agregacion de los datos a los objetivos del
estudio? ;Existe un equilibrio adecuado entre datos genéricos y especificos?

;Los datos genéricos seleccionados son suficientemente representativos de los
procesos evaluados?

Ademas de evaluar la solidez del modelo, la empresa deberia tomar medidas para
corregir o mejorar las decisiones tomadas donde sea necesario. Si se han utilizado
datos genéricos para cuantificar un determinado proceso, y en el analisis éste resulta
ser relevante para los impactos de la empresa, esta deberia dedicar esfuerzos para
conseguir datos mas especificos o cerciorarse de que la calidad de los que usa es
suficiente.

2. Identificacion
de puntos
criticos (aspectos
significativos)

Analisis de cuales son los principales productos, actividades, procesos, entradas y
salidas, partes de la empresa u otros aspectos que contribuyen a los resultados de la
HAC y propuestas de mejora para reducir su contribucion.

Los puntos criticos se identifican mediante una revision sistematica de los resultados.
Las herramientas graficas pueden ser especialmente Utiles en este contexto.

Un ejercicio de HAC que ponga de manifiesto que la mayoria de los impactos
ambientales se producen en las etapas anteriores de la cadena de suministro en relacion
con determinados procesos proporciona la base necesaria para la introduccion de
mejoras a lo largo de dicha cadena. Un analisis que sugiera que los impactos posteriores
son los mas importantes puede apuntar hacia oportunidades para redisefar los
productos o cambiar la composicion de la cartera de productos.

3. Estimacion de
la incertidumbre

Descripcion cualitativa o cuantitativa de las incertidumbres de los resultados de la
HAC, en relacion a los datos del inventario y a las decisiones metodolégicas.

Puede priorizarse la medida de la incertidumbre de los datos para aquellos elementos
sefalados como criticos o clave. En relacion a las opciones metodologicas, pueden
caracterizarse mediante la evaluacion de modelos de escenarios (por ejemplo,
modelizacion de escenarios pesimistas y optimistas de procesos significativos) y analisis
de sensibilidad.
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4. Conclusiones, En base a la solidez y aplicabilidad de los resultados, establecer conclusiones de los
. resultados, dar respuesta a las preguntas del estudio, e incluir recomendaciones o
recomendaciones - - pres : rreee
L R posibilidades de mejora del desarrollo ambiental y del estudio en si.
y limitaciones

Las conclusiones y recomendaciones apoyaran la toma de decisiones dentro de la
empresa y estableceran el marco para definir su estrategia ambiental y objetivos. La
empresa debe asegurar la consistencia y robustez de los resultados y conclusiones
especialmente cuando estas se hagan publicas.

Esta Guia no debe usarse directamente para la comparacion entre empresas. Si se
recomienda su uso para ‘benchmarking” interno, es decir para la comparacion de
resultados entre diferentes centros de la empresa, por zonas, tecnologias, etc. En este
caso, se deben estudiar y documentar las eventuales incoherencias en la definicion de
los limites del sistema, la calidad de los datos de inventario o la evaluacion de impacto
entre las diferentes opciones comparadas.

3.7. Informes de HAC

El informe es el documento con el que se presentan los resultados y la informacion
critica del estudio de HAC a la direccion de la empresa y a otros usuarios que la
empresa considere oportuno.

Si la empresa lo desea puede optar por preparar mas de un tipo de informe dependiendo de la audiencia a la que
quiera dirigirse y el uso previsto. Los gestores de la empresa tendran acceso al informe completo, mientras que para los
trabajadores puede ser suficiente y mas operativo un resumen enfocado en las actividades, planta o region de este actor
especifico. En el caso de los legisladores, se puede elaborar un informe especifico con la informacion requerida o un
resumen del informe. Finalmente, para los consumidores y sociedad en general es comun preparar un informe publico.

La empresa serd la que decida los contenidos y la estructura del informe, y para ello deberia tener en cuenta los requisitos
de procedimiento (calidad del informe) y de fondo (contenido del informe) que se detallan en esta seccion. Si el estudio
esta destinado a la comunicacion externa, el informe de HAC debera cumplir obligatoriamente dichos requisitos.

Los resultados y conclusiones de la HAC se comunicaran de forma completa, coherente y exacta a la audiencia, sin
sesgos y de acuerdo con los objetivos del estudio. Los resultados, datos, méetodos, supuestos y limitaciones deberan ser
transparentemente explicados y lo suficientemente exhaustivos como para mostrar la complejidad del estudio.

Se ha de definir el periodo para el cual el informe es valido y si se pretende actualizarlo de forma periodica. Relacionado
con esto, la informacion comunicada deberia presentar también una base solida para evaluar, sequir y tratar de mejorar
el comportamiento ambiental de la empresa a lo largo del tiempo.

Un informe completo de HAC deberia contener al menos estos tres elementos:

1 — Informe principal

Memoria exhaustiva que documente todas las fases del estudio. Ver contenido obligatorio y
recomendado para el informe principal en la Tabla 12.
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(Secciones 2.2
y 3.2)

Razones para realizar el estudio
Empresa que encarga estudio y destinatarios

Declaracion de que el estudio no pretende apoyar comparaciones o
aseveraciones comparativas previstas para su divulgacion al publico

APARTADOS CONTENIDO OBLIGATORIO CONTENIDO OPCIONAL
(RECOMENDADO)

Objetivos Aplicaciones previstas Contexto del estudio

del estudio

Quién realiza el estudio

Procedimiento de revision
(si procede)

Alcance del
estudio

Descripcion de la empresa (incluye nombre, actividad principal,
emplazamiento(s) y codigos CNAE) (Seccion 3.3.1)

Descripcion de la cartera de productos (qué y cuantos bienes o
servicios) (Seccion 3.3.2)

Intervalo de notificacién (Seccién 3.3.2)
Limites organizativos (enfoque financiero u operacional, listado
instalaciones incluidas) (Seccion 3.3.3.1)

Limites de la HAC (listado actividades incluidas, declaracion de si se
incluyen actividades indirectas posteriores o no) (Seccion 3.3.3.2)

Justificacion de eventuales exclusiones y su posible repercusion
(Seccion 3.3.4)

Todas las suposiciones y juicios de valor, asi como la justificacion de las
suposiciones planteadas (Seccion 3.3.4)

Representatividad de los datos, pertinencia de los datos y tipos/fuentes
de datos e informacion exigidos (Seccion 3.4.5)

Categorias de impacto, modelos e indicadores, factores de
normalizacion y de ponderacion (si se han usado) (Seccion 3.5)

Tratamiento de los eventuales problemas de multifuncionalidad
planteados en la modelizacion (Seccion 3.4.6)

Subconjunto de la empresa
con entidad propia a analizar
(si procede)

Descripcion de la cartera de
productos incluyendo cémo
sony cuanto tiempo duraran los
productos)

Diagrama de los limites del
sistema

Definicion afio base y
justificacion de su eleccion,
y ademas se deben indicar
las emisiones de ese afio

(si procede) (Seccion 3.3.5)

Si se han usado factores de
normalizacion y de ponderacion,
indicar fuentes y justificiacion de
su influencia en los resultados,
conclusiones y recomendaciones

Recopilacion
del inventario

Inventario de uso de recursos y emisiones (datos de actividad y/o flujos
elementales)

Definir enfoque recogida de
datos (operacional o producto)

Relacion de los resultados de la evaluacion de impacto respecto al
objetivo y alcance definidos

Datos y resultados de indicadores previos a la eventual normalizacion y
ponderacion

Suposiciones y limitaciones del procedimiento de evaluacion
(p. ej. exclusion de alguna categoria)

Informacion sobre el almacenamiento de carbono en los productos y
sobre las emisiones diferidas (si procede)

(Seccion 3.4) Procedimientos de recogida de datos Criterios para la priorizacion en la
Descripcion y documentacion de todos los datos especificos recogidos | recogida de datos (si procede)
Fuentes utilizadas para datos genéricos Descripcion y resultados
Inf . ) L f ) del analisis de sensibilidad
nformacion sobre los escenarios de utilizacion y fin de vida (si procede)
considerados en las fases posteriores
Procedimientos de calculo
Documentacion y justificacion de los procedimientos de asignacion
Evaluacion El procedimiento de evaluacion de impacto, los calculos y los resultados | Declaracion y justificacion
de impactos de los procesos primarios, anteriores y posteriores por separado, de cualquier agrupacion de
(Secciodn 3.5) incluidas todas las suposiciones y limitaciones categorias de impacto

(si se ha usado)

Informacion ambiental adicional
(si procede)

Factores de impacto para cada

dato de actividad y para cada
categoria (si procede)

Interpretacion
(Seccion 3.6)

Evaluacion del modelo HAC
Identificacion de los puntos criticos desde el punto de vista ambiental

Valoracion global de la incertidumbre (al menos una descripcion
cualitativa)

Conclusiones, recomendaciones, limitaciones y mejoras potenciales

Transparencia total en términos
de juicios de valor, justificaciones
y dictéamenes de experto

TABLA 12. CONTENIDO OBLIGATORIO Y RECOMENDADO DEL INFORME PRINCIPAL. ENTRE PARENTESIS
SE INDICAN LAS SECCIONES DE ESTA GUIA DONDE SE EXPLICA CADA UNO DE LOS TEMAS.
Fuente: Adaptado de Guia de la Huella Ambiental de las Organizaciones, Comision Europea 2013.
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2 — Resumen

Debera tener entidad propia, ir en la linea de los resultados y conclusiones del Informe
principal y debera cumplir los mismos criterios de transparencia, coherencia, etc. Debe incluir,
como Minimo:

a. Los elementos clave del objetivo y alcance del estudio, incluyendo limites del sistema,
limitaciones y suposiciones.

b. Los principales resultados del inventario y de la evaluacion de impacto (garantizar uso
adecuado de la informacion).

c. Ensucaso, las mejoras ambientales respecto a periodos anteriores.

d. Las declaraciones pertinentes sobre la calidad de los datos, las suposiciones y los juicios de
valor.

e. Una descripcion de los logros del estudio, las recomendaciones formuladas vy las
conclusiones extraidas.

f. Una apreciacion global de las incertidumbres de los resultados.

3 — Anexo

Sirve para documentar informacion, de naturaleza mas técnica, de apoyo al informe principal,
como: descripcion detallada de suposiciones, documentos intermedios de recogida de datos,
inventario completo u otros.

La informacion confidencial y exclusiva puede documentarse en un cuarto elemento, es decir, un informe confidencial
complementario. Los informes de revision critica se adjuntan como anexo o se citan como referencia.

3.8. El proceso de
revision critica

Los resultados del estudio de HAC seran tan utiles como buena sea la calidad de los
datos recogidos y certeras y coherentes con los objetivos del estudio sean las hipotesis
del estudio.

La revision critica es esencial para garantizar la fiabilidad de los resultados de la HAC y su coherencia con los principios de
esta Guia (u otro documento de referencia), y para mejorar la calidad del estudio de HAC. Un estudio de HAC destinado a
la comunicacion externa sera obligatoriamente objeto de una revision critica. Para otras aplicaciones, es voluntario pero
muy recomendable con el fin de demostrar la solidez y la credibilidad de los resultados.

La revision critica deber garantizar que:

— Los métodos utilizados para efectuar el estudio se ajustan a la presente Guia.
— Los métodos utilizados son cientifica y técnicamente validos.

— Los datos utilizados son adecuados, razonables y cumplen los requisitos definidos en materia de
calidad de los datos.

— Lainterpretacion de los resultados refleja las limitaciones detectadas.

— Elinforme del estudio es transparente, exacto y coherente.
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Elinforme de los revisores, asi como cualquier respuesta a sus recomendaciones deben incluirse en el informe en forma
de anexo (ver Seccion 3.7).

En la Figura 9 se presentan las fases de un tipico proceso de revision critica. Una vez finalizado en informe?®, se deberj
elegir uno o mas revisores, y con él se acordara el alcance de la revision (objetivos, criterios de evaluacion, etc.). En
este punto, la empresa verificara que cumple los requisitos de esta Guia y lo acordado con los revisores. Los revisores
realizaran la revision mediante trabajo de oficina y visitas a la empresa, y prepararan una propuesta de evaluacion que se
plasmara, una vez discutida con la empresa y tomadas las medidas pertinentes, en el informe de revision critica.

Informe HAC

EMPRESA Elegir revisor (es)

EMPRESA Definir alcance revision REVISOR

—J)» EMPRESA Verificar requisitos y asegurarse qué datos estan disponibles

REVISOR

Revision inicial y planificacion

EMPRESA Revision site, metodologia y verificar datos REVISOR

Evaluacion REVISOR

Informe revision critica REVISOR

|‘|‘|‘|‘|‘|‘|‘|

FIGURA 9. PROCESO REVISION CRITICA DE UN ESTUDIO DE HAC.

Elrevisor o grupo de revisores deben tener unas competencias adecuadas, basicamente ser expertos en huella ambiental
y/o ACV, tener experiencia en materia de revision y auditoria, y conocimientos de las tecnologias y procesos pertinentes,
asi como de otras actividades representadas por la empresa y su cartera de productos. La empresa deberia seleccionar
revisores que sean administrativamente independientes de las operaciones sometidas a verificacion, para asegurarse de
la objetividad e imparcialidad del proceso de revision critica.

36  También podria implicarse a los revisores durante la realizacion del estudio, aunque no es lo mas comun.



Integracion con
otras herramientas
ambientales de |la
empresa’

Existen varias metodologias, herramientas y técnicas para la cuantificacion ambiental,

y su uso en las empresas esta ya bastante extendido (Figura 10). Un enfoque de
referencia para muchas empresas son los sistemas de gestion ambiental (SGA), como la
ISO 14001, o su version europea, EMAS.

Otro enfoque clave es la huella de carbono corporativa (HCC), que fue primeramente promovida por la iniciativa del
Greenhouse Gas Protocol®* y que ha sido reforzada en los ultimos afios con la publicacion de las ISO 14064 e ISO 14069.
Estos documentos estandarizaron la cuantificacion y reporte de las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI)
de las organizaciones. En ellas se recomienda la inclusion de las emisiones llamadas de alcance 3 o indirectas y que
corresponden a una perspectiva de ciclo de vida.

A nivel de producto, hace afios que es una practica comun usar la perspectiva de ciclo de vida y multi-impacto para
capturar una fotografia global y completa de los impactos ambientales. Los principales documentos de referencia a nivel
de producto son la ISO 14040, la ISO 14044, y la Guia de la huella ambiental de productos de la Comision Europea.
Ademas, existen diversas iniciativas para la generalizacion de las Declaraciones Ambientales de Producto (DAP o en
inglés, Environmental Product Declarations, EPD), para un etiquetaje ambiental basado en el ACV.

Sistemas de gestion Huella de carbono ACV y declaracion
ambiental corporativo ambiental de producto

SGA HCC DAP o EPD

EMAS, ISO 14001 GHC Protocol, ISO 14064, 1SO 14040, ISO 14044,
1SO 14069 1SO 14025

HUELLA AMBIENTAL CORPORATIVA - HAC

FIGURA 10. INTEGRACION DE LA HAC CON OTRAS HERRAMIENTAS DE CUANTIFICACION AMBIENTAL.

37  Este capitulo se basa en los apartados 2.3y 4.1 de la Guidance on Organizational Life Cycle Assessment, PNUMA 2015.

38 http://www.ghgprotocol.org/

39 Enrealidad, se trata de una serie, la ISO 14064-1, ISO 14064-2 e ISO 14064-3. Ver la "Guia metodologica para la aplicacion de la norma
UNE-ISO 14064-1:2006 para el desarrollo de inventarios de Gases de Efecto Invernadero en organizaciones’, IHOBE 2012.
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La correcta implantacion y verificacion de un estudio de HAC dota a las empresas de un marco para la cuantificacion
de los aspectos ambientales relevantes, mas alléd de sus emisiones de GEl, y considerando toda la cadena de valor,
permitiendo a las empresas identificar y gestionar sus responsabilidades medioambientales con una vision holistica.

En esta seccion se dan algunas indicaciones para alinear los estudios de HAC con los sistemas actuales de gestion
ambiental (EMAS e ISO 14001), de cuantificacion y reporte de GEl y de DAP. En esta seccion se detallan recomendaciones
especificas sobre como utilizar los datos y contexto generado por estas metodologias durante la aplicacion de la HAC.

Engeneral, el marco de trabajo interdepartamental en temas ambientales o los canales de comunicacion con proveedores
establecidos durante la aplicacion de otras herramientas en la empresa, facilitaran el estudio de HAC.

A su vez, las empresas pueden utilizar el conocimiento e informacion generado durante el estudio de HAC para
complementar otros sistemas de reporte a nivel de empresa o producto, ya existentes o por implementar.

Plan comun de gestion de datos ambientales

La primera recomendacion para integrar las diferentes metodologias de cuantificacion ambiental que
utilice la empresa es establecer un plan comun de gestion de datos ambientales, ya que gran parte de la
informacion requerida por todas ellas se solapara.

Si la empresa ya cuenta con procedimientos similares para la recopilacion de informacion para SGA, reporte
de GEl o preparacion de DAP/EPD, dichos procedimientos deberian alinearse para cumplir los requisitos de

un estudio de HAC.

Si se elabora un plan de gestion de datos, deberian seguirse y documentarse las siguientes fases*C:

Nombrar a una persona o equipo responsable de la calidad de los inventarios de la empresa.

Elaborar el plan de gestion de datos (incluyendo criterios de calidad y sistemas de puntuacion)
y la lista de comprobacién (orientacion para agrupar documentos existentes). Deberan tenerse
en cuenta los requerimientos de las diferentes herramientas de cuantificacion ambiental que
implemente la empresa.

Efectuar controles de la calidad de los datos, el tratamiento de los datos, de la documentacion
y de los procedimientos de calculo.

Establecer circuitos formales de comunicacion para mejorar la recogida y el tratamiento de
datos y los procesos de documentacion.

Establecer procedimientos de informacion, documentacion y archivo.

OJOOMOO

Este plan no es necesario que se desarrolle e implemente desde el primer afio de calculo de la HAC, pero es
recomendable para racionalizar los recursos destinados a ello. El plan deberia evolucionar con el tiempo, a
medida que se vayan depurando la recogida de datos y los procesos.

40  Adaptado a partir de Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting Standard, Greenhouse Gas Protocol Initiative 2011.
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4. Sistemas de
gestion ambiental

4171, ¢Qué es un Sistema de Gestion Ambiental?

Los SGA son sistemas organizados de gestion, basados en la mejora continua e integrados con la actividad de gestion
general de la organizacion, en los que se incluyen todos los aspectos que tienen repercusion en el medio ambiente. El
establecimiento de un SGA debe capacitar a la organizacion para:

— garantizar el cumplimiento de los requisitos legales de caracter ambiental,
— controlar sus impactos negativos sobre el medio ambiente vy,

— mejorar su comportamiento ambiental.

Asi, un SGA, como parte del sistema general de gestion de la organizacion, aporta la base para encauzar, medir y
evaluar el funcionamiento de la empresa con el fin de asegurar que sus operaciones se lleven a cabo de una manera
consecuente con la legislacion ambiental aplicable y la politica corporativa. Se trata de procurar una integracion y
coordinacion efectiva de los elementos del sistema global de gestion empresarial con el objeto de asegurar la toma de
decisiones coherente con la totalidad de la empresa.

Un SGA no supone por si solo una reduccion inmediata del impacto ambiental de la empresa. Este tan solo es un
instrumento que permite a la organizacion alcanzar el nivel ambiental que ella desee, aungue bien es cierto que como
consecuencia de su implantacion es previsible una mejora en a medio plazo.
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Los SGA mas conocidos e implantados a nivel europeo son:

14001

.

EMAS

ISO 14001

La ISO 14001 es una Norma Internacional sobre Gestion Medioambiental, que tiene como finalidad
proporcionar a las organizaciones los elementos de un Sistema de Gestion Medioambiental efectivo.
El Objetivo de la Norma es promover la mejora continua de la actuacion ambiental de las actividades
de una organizacion y el compromiso de prevencion de la contaminacion.

La norma no establece requisitos categoricos para el comportamiento medioambiental mas alla del
compromiso en la politica medioambiental y a la mejora continua, y del cumplimiento de la legislacion
y normativa aplicable. Para esto se debe conseguir el compromiso de toda la empresa, especialmente
la Alta Direccion, vy la participacion de los empleados.

Es aplicable a nivel global para todos los tipos y tamafnos de empresas, asi como a las diversas
condiciones geograficas, culturales y sociales.

Las empresas u organizaciones que deseen formar parte del esquema deben establecer un Sistema de
Gestion Medioambiental, desarrollar un programa de accion medioambiental y revisar continuamente
su actuacion mediocambiental. Este trabajo e informacion seran comprobados vy juzgados por
certificadores independientes, publicamente acreditados y las empresas que lo realicen con éxito
seran publicamente reconocidas con el certificado I1SO 14001.

La ultima actualizacidn de estanorma, ISO 14001:2015, introduce el requisito para que las organizaciones
adopten un enfoque de ciclo de vida en el momento de identificar los aspectos ambientales de sus
actividades, productos y servicios que puede controlar y de aquellos en los que puede influir.

Eco-Management and Audit Scheme (EMAS)

El EMAS es una herramienta de gestion ambiental que surge de la normativa voluntaria de la Union
Europea que reconoce a aquellas organizaciones que han implantado un SGA y han adquirido un
compromiso de mejora continua, verificado mediante auditorias independientes.

Esta abierto a cualquier organizacion publica o privada que desee mejorar su comportamiento en
materia de medio ambiente. Es aplicable a todos los Estados miembros de la Union Europea y del
Espacio Economico Europeo (Noruega, Islandia y Liechtenstein).

Las organizaciones reconocidas con el EMAS tienen una politica ambiental definida, hacen uso de
un sistema de gestion ambiental y reportan periodicamente el funcionamiento de dicho sistema a
través de una declaracion medioambiental verificada por organismos independientes. Estas entidades
son reconocidas con el logotipo EMAS, que garantiza la fiabilidad de la informacion dada por dicha
empresa.

41.2. Relacion de la HAC con los SGA

A diferencia de los SGA, para la HAC el output mas importante no es la mejora continua del sistema de gestion
correspondiente, sino el perfil de impactos ambientales de la empresa y el informe de HAC asociado. Para certificarse
con EMAS o la ISO 14001:2004 era obligatorio o recomendable (respectivamente) realizar una evaluacion ambiental
inicial, pero, en todo caso, esta evaluacion no necesariamente consideraba una perspectiva de ciclo de vida ni una vision
holistica de los impactos ambientales.

En el caso de empresas que han aplicado SGA durante afios, y su mejora ambiental continuada in situ ya ha alcanzado un
alto grado de madurez, ampliar el marco de analisis descubrira nuevas opciones de mejora, relevantes y probablemente
mas rentables, aguas arriba o abajo en la cadena de valor, que pueden ser identificadas con la HAC.
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De hecho, uno de los mayores cambios en la nueva version de la 1ISO 14001:2015 “es el nuevo requisito ampliado para
considerar ciertos aspectos operacionales de manera ‘coherente con la perspectiva del ciclo de vida'. Esto significa
otorgar una seria consideracion a como los impactos ambientales reales o potenciales que ocurren aguas arriba y aguas
abajo del entorno de la organizacion estan influenciados o (cuando sea posible) controlados”.#

El uso de un enfoque de ciclo de vida es esencial para una gestion ambiental efectiva en las organizaciones, debido
a gque cargas y riesgos ambientales importantes pueden ocurrir fuera de las instalaciones de la empresa y pueden
quedar ocultos en otras metodologias. Las decisiones de la empresa también afectan a los impactos ambientales que
se producen en la cadena de valor, tanto en procesos anteriores (es decir, en la obtencion de los bienes y servicios
adquiridos por la empresa) como posteriores (es decir, vinculados a la distribucion, almacenamiento, utilizacion, y fin de
vida de los productos proporcionados por la empresa).

41.3. ¢Por qué integrar la HAC en los SGA?

El cilculo de la HAC puede servir como herramienta para complementar y actualizar el SGA de las organizaciones, ya
que la HAC puede convertirse en un método o sistema para la identificacion y priorizacion de los principales aspectos
ambientales que ademas lleva implicita la perspectiva de ciclo de vida, permitiendo de esta manera el cumplimiento de
dicho requisito presente en las nuevas versiones de la ISO 14001:2015 y Reglamento EMAS.

A su vez, la integracion de esta metodologia puede simplificar la evaluacion de aspectos ambientales que dispone
actualmente la empresa, eliminando criterios de evaluacion implicitos en la HAC, como son peligrosidad, magnitud, etc.
El calculo de la HAC lleva consigo la mayoria de los criterios utilizados comunmente en las evaluaciones de aspectos
ambientales, por lo que se presenta en si misma como una metodologia completa de evaluacion, en la que se aunan
una gran parte de los criterios utilizados frecuentemente.

Ademas, puede representar también el marco para la medicion y sequimiento de los logros ambientales conseguidos
con la politica ambiental de la empresa, y su contribucion a la reduccion de los impactos ambientales.

41.4. Pautas para integrar la HAC en un SGA

En este capitulo se dan recomendaciones y especificaciones de coOmo integrar paso a paso los resultados del calculo
de la HAC en un SGA.

Las fases propuestas para su integracion son las relacionadas en la Figura 11.

Identificacién y Cuantificacion Calculo % Determinacion
clasificacion de en unidades de contribucién del limite de
aspectos impacto ala HAC significancia
ambientales ambiental

SECCION 4.1.4.1 SECCION 4.1.4.2 SECCION 4.1.4.3 SECCION 4.1.4.4

FIGURA 11. FASES DE LA INTEGRACION DE LA HAC EN UN SGA.

41  http://www.bsigroup.com/LocalFiles/es-ES/Documentos%20tecnicos/Revisiones%201SO/1SO%2014001/ISO-14001-guia-de%20transicion.pdf



50 Guia metodoldgica para la aplicacion de la huella ambiental corporativa

4.1.4.1. ldentificacion y clasificacion de los aspectos

ambientales 1§C L3 » »

Cada organizacion debera identificar los aspectos ambientales que pueda controlar y aquellos sobre los que pueda
influir y que aplican a sus actividades, productos y servicios dentro del alcance de su Sistema de Gestion Ambiental,
segun dos tipologias diferentes en funcion de su naturaleza (véase Tabla 13).

EVALUABLES NO EVALUABLES

BAJO LA PERSPECTIVA DE CICLO DE VIDA BAJO LA PERSPECTIVA DE CICLO DE VIDA

Aqguellos aspectos ambientales que se pueden medir desde Aguellos aspectos ambientales que no es posible

el punto de vista de Ciclo de Vida. A tal efecto, se deberan determinar su impacto ambiental de forma cuantitativa,
incluir los aspectos ambientales relacionados con el debido a limitaciones de la metodologia de evaluacion
consumo de materias primas, consumo de energia, agua, ambiental seleccionada y empleada en la HAC. Bien porque
emisiones a la atmdosfera, vertidos, residuos, etc. la metodologia seleccionada no incluye la categoria de

impacto vinculada al aspecto (aquella donde se reflejaria la
afeccidon ambiental) o bien porque la categoria de impacto
no evalua el aspecto en concreto

También son aspectos ambientales de esta categoria

los que formen parte del ciclo de vida de los anteriores:
extraccion de materias primas, produccion de consumibles,
ocupacion de suelo, etc.

EJEMPLOS DE ASPECTOS* EJEMPLOS DE ASPECTOS
Emision de CO2 Ruido

Consumo de energia Campos electromagnéticos
Transporte de materias primas Salto térmico vertidos

Campo visual

TABLA 13. ASPECTOS AMBIENTALES EVALUABLES Y NO EVALUABLES BAJO PERSPECTIVA DE CICLO DE VIDA.

Para los aspectos no evaluables bajo la perspectiva de ciclo de vida se sequira identificando y evaluando su significancia
ambiental con las herramientas y criterios empleados previamente (acercamiento a limites legales, variacion en la
magnitud respecto a afios previos y/o sensibilidad del medio, entre otros).

Por su parte, la identificacion de impactos para los aspectos evaluables bajo perspectiva de ciclo de vida se puede
realizar teniendo en cuenta las categorias de impacto ambiental establecidas en la metodologia utilizada para el calculo
de la HAC (véase el apartado 3.5. Evaluacion del impacto ambiental).

Los factores de impacto son los empleados en el calculo de la HAC y serdn los que sirvan para determinar cual es el
impacto predominante en cada uno de los aspectos.

Una vez realizada la asociacion “aspecto ambiental- categoria de impacto” se habra conseguido:

—  Dar cumplimiento a la norma ISO 14001:2015 en relacion a la identificacion de los impactos
asociados a los aspectos ambientales de la organizacion.

— Conocer de forma cualitativa y cuantitativa la afeccion ambiental de cada uno de los aspectos
ambientales.

— Enfocar los objetivos de minimizacion y/o reduccion de los aspectos ambientales, asi como las
acciones encaminadas a controlar estos, sobre aquellos aspectos que suponen verdaderamente un
impacto ambiental significativo.

— Gracias al célculo de la HAC, se podra conocer de forma cuantitativa la reduccion que se ha
realizado de un aspecto ambiental sobre el cual se han llevado a cabo objetivos de mejora.

42 Como norma general, los aspectos ambientales evaluables segun la perspectiva de Ciclo de Vida seran todos aquellos que estan incluidos en el
calculo de la HAC (véase el apartado 34. Inventario de uso de recursos y emisiones).
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4.1.4.2. Cuantificacion de los aspectos ambiental en una
puntuacion agregada ISCLY C [3%CL3

Para el calculo de la HAC y poder cuantificar cada aspecto ambiental (evaluable segun ACV) identificado en unidades
de impacto ambiental (puntos), se puede utilizar la metodologia definida en el apartado 3.5.3. Método de evaluacion de
impacto ambiental.

Segun esta metodologia, se asocia cada aspecto ambiental a diferentes categorias de impacto y se normaliza a valores
para posteriormente ponderarlo y obtener una puntuacion unica (single score), véase Figura 8.

4.1.4.3. Calculo del porcentaje de contribucion de cada
aspecto ambiental a la HAC |&C » C » % C »

Una vez asociados todos los aspectos ambientales con su resultado en unidades de impacto ambiental (puntos), se
procedera a calcular el porcentaje de contribucion de cada aspecto al resultado total de la HAC de la organizacion,
dividiendo la puntuacion de cada aspecto entre la puntuacion total de la organizacion y calculando el porcentaje
correspondiente.

Este calculo se realizara sobre los aspectos ambientales identificados previamente y que son evaluables segun la
perspectiva de analisis de ciclo de vida. Como se ejemplifica en la Tabla 14, es recomendable detallar la contribucion
tanto por aspecto como por familia de aspecto, con el fin de facilitar la interpretacion de los resultados.

GRUPO DE ASPECTOS ASPECTO PUNTUACION UNICA PORCENTAJE
(PUNTOS) (%)

CO2 613 11
NO, 306 5
Particulas 153 3

Linea de produccion

749

13

Oficinas

TOTAL HAC CAJAS SA

101

5.735

100

TABLA 14. CONTRIBUCION DE LOS ASPECTOS AL TOTAL DE LA HAC EN PUNTUACION UNICA. EJEMPLO SIMPLIFICADO CAJAS SA.
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En funcion de las estrategias ambientales de la empresa, se puede determinar la contribucion de cada aspecto a una
categoria de impacto en concreto. En la Tabla 15, a modo de ejemplo, se refleja la contribucion de la organizacion al
agotamiento del combustible fosil de la empresa, en linea con una posible estrategia de economia circular con foco en
reducir las materias primas primarias.

GRUPO DE ASPECTOS ASPECTO UNIDADES PORCENTAJE
(KG PETROLEO EQ.) (%)

Linea de produccion 749 16

Oficinas 101 2

TOTAL HAC CAJAS SA 5.513 100

TABLA 15. CONTRIBUCION DE LOS ASPECTOS AL TOTAL DE LA HAC EN LA CATEGORIA DE IMPACTO
AGOTAMIENTO DEL COMBUSTIBLE FOSIL. EJEMPLO SIMPLIFICADO CAJAS SA.
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4.1.4.4. Determinacion del limite de significancia

» » »

Una vez identificados, clasificados y cuantificados los aspectos ambientales, se debera determinar su significancia o no
en base a los resultados de la HAC y el porcentaje de contribucion de cada aspecto ambiental considerado en dicho
calculo.

La organizacion debera definir un porcentaje limite a partir del cual se determinara la significancia de cada aspecto
ambiental respecto al conjunto total de la huella. Este valor se establecerad en funcion de los resultados obtenidos, de
forma que sea representativo de los mismos y permita la priorizacion de los aspectos analizados, pudiendo ajustarse
siempre que se considere necesario. En la Tabla 16, se ejemplifica la determinacion de la significancia en base al criterio
de contribucion a la HAC en valores de puntuacion unica, donde la empresa en funcion de sus objetivos y metas ha
establecido un limite del 5 %.

GRUPO DE ASPECTO PUNTUACION PORCENTAJE SIGNIFICANCIA
ASPECTOS UNICA (%) HAC
(PUNTOS) (LIMITE 5 %)

Emisiones - 1.072 19 -
atmosféricas

CO2 613 11 SIGNIFICATIVO

NOx 306 5 SIGNIFICATIVO

Particulas 153 3 NO SIGNIFICATIVO
Electricidad - 850 15 -
consumida

Linea de 749 13 SIGNIFICATIVO

produccion

Oficinas 101 2 NO SIGNIFICATIVO
Consumo materias - 3.753 65 SIGNIFICATIVO
primas
Transporte - 60 1 NO SIGNIFICATIVO
empleados

TOTAL HAC 5.735 100

CAJAS SA

TABLA 16. SIGNIFICANCIA HUELLA AMBIENTAL DETERMINADA POR EL PORCENTAJE DE CONTRIBUCION DEL ASPECTO AMBIENTAL A LA HAC.

Este criterio de significancia en base a HAC puede emplearse de forma unica o conjugarse con las variables o criterios
empleados por cada organizacion. Por tanto, la integracion de la HAC en los sistemas de gestion ambiental se puede
alcanzar con dos enfoques diferenciados:

— Enfoque de integracion relativa

— Enfoque de integracion completa
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Enfoque de integracion relativa

Este primer enfoque se basa en la convivencia de la herramienta de la HAC con las herramientas de evaluacion de
aspectos ambientales existentes en la organizacion. La significancia o no de un aspecto se determinara en funcion de la
evaluacion de la HAC y de los criterios y variables del sistema de gestion (véase Figura 12).

Se debera definir la metodologia que se considere mas apropiada para la determinacion de la significancia final de cada
aspecto ambiental. Para ello se podra determinar que:

— Un aspecto sera significativo si supera el valor de significancia determinado para la aplicacion de ambos
criterios de evaluacion, tanto el de los criterios habituales utilizados anteriormente por la organizacion,
como por el criterio de "% contribucion a la HAC".

— Un aspecto sera significativo cuando supere solo uno de los dos valores de significancia: bien el
determinado por los criterios de evaluacion habituales o bien por el criterio de % contribucion a la HAC.,

Significancia
determinada
por los criterios
operacionales
habituales

Significancia

en base a la
contribucién de
los aspectos a la
HAC

Determinaciéon
dela
significancia
final de los
aspectos

ambientales

SIGNIFICANCIA
EN BASE HUELLA
AMBIENTAL

SIGNIFICANCIA
1ISO 14001:2004

SIGNIFICANCIA

ASPECTO AMBIENTAL 1SO 14001:2015

Consumo de materias primas

Consumo de energia

Consumo de agua

ASPECTOS
CON
ENFOQUE
OPERACIONAL

Emisiones a la atmosfera

Vertidos

Generacion de residuos peligrosos

Generacion de residuos no peligrosos

Extraccion de materias primas

ASPECTOS Produccion de consumibles

CON
ENFOQUE DE
CICLO DE VIDA

Transporte de consumibles y mmpp

ASPECTOS AMBIENTALES EVALUABLES EN ACV

Ocupacion de suelo

Campos electromagnéticos

Ruido

ASPECTOS
AMBIENTALES NO
EVALUABLES EN ACV

Afeccion a flora y fauna

Contaminacion luminica

FIGURA 12. ENFOQUE INTEGRACION RELATIVA CRITERIO HUELLA AMBIENTAL.
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Enfoque de integraciéon completa

Si el calculo de la HAC realizado por la organizacion es lo suficientemente amplio, la organizacion podra asumir dicho
ejercicio como Unica entrada para la evaluacion de aspectos ambientales evaluables bajo perspectiva de ciclo de vida
(véase la Figura 13).

Por tanto, se establece como criterio unico de significancia la contribucion de los aspectos ambientales a la HAC. En base
a los pasos determinados previamente (véase la Seccion 4.1.2), la organizacion determinara los aspectos significativos en
su sistema de gestion ambiental, dando respuesta a los nuevos requisitos de la ISO 14001:2015.

Si la organizacion dispone de aspectos que no son evaluables bajo un analisis de ciclo de vida, se deberan
mantener los criterios de evaluacion habituales con objeto de seguir dando soporte a la evaluacion de estos
(véase Figura 13).

Significancia Significancia
determinada enbaseala
por los criterios contribucién de

operacionales aspectos a la HAC
habituales

SIGNIFICANCIA
ASPECTO AMBIENTAL SIGTLF‘;S?ZS::Q &= HUELLA
' AMBIENTAL

Consumo de materias primas

Consumo de energia

Consumo de agua

Emisiones a la atmdsfera

Vertidos

ASPECTOS AMBIENTALES Generacion de residuos peligrosos
EVALUABLES EN ACV

Generacion de residuos no peligrosos

Extraccion de materias primas

Produccion de consumibles

Transporte de consumibles y mmpp

Ocupacion de suelo

Campos electromagnéticos

Ruido

ASPECTOS
AMBIENTALES NO Afeccion a floray fauna
EVALUABLES EN ACV

Contaminacion luminica

FIGURA 13. ENFOQUE INTEGRACION COMPLETA DE LA HUELLA AMBIENTAL.
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4.2. Huella de carbono corporativa
(Greenhouse Gas Protocol, ISO 14064, ISO 14069)

4.21. ¢Qué es la Huella de Carbono Corporativa?

La huella de carbono identifica la cantidad de emisiones de GEI que son liberadas a la atmosfera como consecuencia del
desarrollo de cualquier actividad; permite identificar todas las fuentes de emisiones de GEl y establecer, a partir de este
conocimiento, medidas de reduccion efectivas.

En primer lugar, cabe indicar que las emisiones asociadas a las operaciones de una organizacion se pueden clasificar
como emisiones directas o indirectas.

— Emisiones directas de GEI: son emisiones de fuentes que son propiedad de o estan controladas por
la organizacion. De una manera muy simplificada, podrian entenderse como las emisiones liberadas
in situ en el lugar donde se produce la actividad, por ejemplo, las emisiones debidas al sistema de
calefaccion si éste se basa en la qguema de combustibles fosiles.

— Emisiones indirectas de GEI: son emisiones consecuencia de las actividades de la organizacion, pero
que ocurren en fuentes que son propiedad de o estan controladas por otra organizacion. Un ejemplo
de emision indirecta es la emision procedente de la electricidad consumida por una organizacion,
cuyas emisiones han sido producidas en el lugar en el que se genero¢ dicha electricidad.

A su vez, estas emisiones directas e indirectas se clasifican para su mejor deteccion en 3 alcances:

— Alcance 1: emisiones directas de GEI. Por ejemplo, emisiones provenientes de la combustion
en calderas, hornos, vehiculos, etc., que son propiedad de o estan controladas por la entidad en
cuestion. También incluye las emisiones fugitivas (p. ej. fugas de aire acondicionado, fugas de CHa de
conductos, etc.).

— Alcance 2: emisiones indirectas de GEl asociadas a la generacion de electricidad adquirida y
consumida por la organizacion.

— Alcance 3: otras emisiones indirectas. Algunos ejemplos de actividades de alcance 3 son la
extraccion y produccion de materiales que adquiere la organizacion, los viajes de trabajo a traves de
medios externos, el transporte de materias primas, de combustibles y de productos (por ejemplo,
actividades logisticas) realizados por terceros o la utilizacion de productos o servicios ofrecidos
por otros.

Los principales estandares de HCC mas reconocidos e implantados a nivel mundial son:
— Greenhouse Gas Protocol Corporate Standard (GHG Protocol)

Desarrollado por World Resources Institute (Instituto de Recursos Mundiales) y World Business Council
for Sustainable Development (Consejo Empresarial Mundial para el Desarrollo Sostenible), es uno de
los protocolos mas utilizados a escala internacional para cuantificar y gestionar las emisiones de GEI.

— UNE-ISO 14064-1

De acuerdo con el GHG Protocol se desarrolla en 2006 la norma ISO 14064 que se estructura en
3 partes. La ISO 14064-1 que especifica los principios y requisitos, a nivel de organizacion, para la
cuantificacion y el informe de emisiones y remociones de GEIl. Las otras partes de esta norma se
dirigen, por un lado, a proyectos sobre GEl especificamente disefiados para reducir las emisiones de
GEl o aumentar la remocion de GEI (ISO 14064-2) y, por otro lado, a la validacion y la verificacion de
los GEl declarados (ISO 14064-3).
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— IPCC 2006 GHG Workbook

Una completa guia para calcular GEI provenientes de diferentes fuentes y sectores, y que incluye
una detallada lista de factores de emision. Esta guia se cred con el fin de servir de orientacion para
cuantificar las emisiones de GEI de los inventarios nacionales, pero puede ser de gran utilidad a la
hora de calcular la huella de carbono de las organizaciones. Si no se dispone de factores de emision
especificos, el IPCC 2006 GHG Workbook proporciona factores de emision genéricos que pueden
servir para calcular la HC de una organizacion.

4.2.2. Relacion entre la HCC y la HAC

La HAC y la HCC poseen puntos en comun claros, mientras que otros requieren una especial revision para explicar la
concordancia de los estudios. Las relaciones y discrepancias existentes se determinan a continuacion.

Como se muestra en las secciones 3.5.2 y 3.5.3 de esta guia, los métodos de evaluacion empleados para la HAC
contemplan un mayor numero de categorias de impacto que la HCC; incluyéndose entre todas las categorias de la HAC
el potencial de Cambio Climatico. En la Figura 14 se refleja como la HAC integra la HCC con enfoque de ciclo de vida.

E Cambio climatico kg CO2 eq E' =4{=-=-= HCC
A EEEESESEEEEEEEEEEEEEEE S S S S S S S S S S Huel[adeCarbonocon

Emisiones a la Destruccion de la capa de ozono kg CFC-11 eq enfoque de ciclo de vida
atmosfera - Solo la categoria de
- CO2 (1) Toxicidad humana kg 1,4-DB eq Cambio Climatico
- NOx (t)
502 (1) Formacion de oxidantes fotoquimicos kg NMVOC
. Formacion de particulas kg PM10 eq
Materias Primas P 235
~ Carbon (t) Radiacion ionizante kBg U?** eq
- Gas (m3)
- Gasoil (L) Acidificacion terrestre kg SOz eq

Eutrofizacion de agua dulce kg P eq
Consumo de HA
energia (GWh) Eutrofizacion marina kg N eq c

Huella Ambiental
Residuos Ecotoxicidad terrestre kg 1,4-DBeq Todas las categorias del
- Peligrosos (kg) impacto
- No Peligrosos (kg) Ecotoxicidad de agua dulce kg 1,4-DB eq
- Ecotoxicidad marina kg 1,4-DB eq
Consumibles » ’
. Ocupacion de terreno agricola m2a
- Aceites (L)
- Pro’dgctos Ocupacion de terreno urbano ma2a
quimicos (m3)

Transformacion de terreno natural m?
Agua (m?) Uso de agua ms3

Agotamiento de recursos minerales kg Fe eq

Agotamiento de combustibles fosiles kg oil eq

FIGURA 14. CATEGORIAS DE IMPACTO AMBIENTAL DE LA HAC.
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4.2.2.1. Alcance - Limites del sistema

La definicion del alcance resulta determinante en ambos estudios. Las principales diferencias residen en los limites de

operativos; su relacion se describe a continuacion.

Limites de la organizacion

Para establecer los limites de la organizacion, ambos estudios ofrecen los mismos métodos de consolidacion; asi, es

posible y se recomienda emplear el mismo enfoque en ambos estudios.

Limites operativos

En la Figura 15, se definen los limites operativos marcados por las dos de las principales metodologias de HCC y por la
presente Guia de HAC. La principal diferencia se refleja en la consideracion del ciclo de vida de todas las actividades en
la HAC. Por tanto, en el alcance 3 se esta considerando mas aspectos relacionados al ciclo de vida de las actividades de

los alcances, lo que supondra un mayor impacto ambiental en la categoria Cambio climatico.

GHG PROTOCOL

HCC

ALCANCE 1
Emisiones directas
de GEI

En fuentes que son
propiedad de o estan
controladas por la empresa

ALCANCE 2

Emisiones indirectas

de GEl asociadas a la
electricidad

Emisiones de la generacion

de electricidad adquirida y
consumida por la empresa

ALCANCE 3
Otras emisiones
indirectas

Consecuencia de las
actividades de la empresa,
pero ocurren en fuentes
que no son propiedad ni
estan controladas por la
empresa

FIGURA 15. LIMITES OPERATIVOS Y EQUIVALENCIAS EN LA CATEGORIA CAMBIO CLIMATICO.

1ISO 14064-1:2018
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organizacion
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interno o el uso previsto del
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IA

HAC

ALCANCE 1
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—
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3A 3P
Indirectas Indirectas
anteriores posteriores

Ciclo de vida
completo de
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4.2.2.2. Inventario de uso de recursos y emisiones

El inventario de ciclo de vida representa uno de los puntos criticos en la correlacion existente en los estudios de HAC y
HCC.

Aunqgue los limites del estudio de HCC y HAC alberguen las mismas actividades, la HCC incorpora un menor nimero de
aspectos, en concreto, todos aquellos aspectos que no se evallan al no suponer afeccion a la categoria de cambio climatico,
pero que suponen un potencial de impacto en otras categorias evaluadas en la HAC, como eutrofizacion o agotamiento del
combustible fosil entre otras. En la Figura 16, se marcan los aspectos evaluados en cada uno de los estudios.

Aspectos ambientales

Emisi . . .
m|5|or!e.s Otr.a§ Vertidos al Consumo de Materiales . Residuos
atmosféricas emisiones . Consumibles .
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FIGURA 16. ASPECTOS AMBIENTALES GENERALMENTE INCLUIDOS EN LOS ESTUDIOS DE HCC Y HAC.

Mientras que para la HCC existen bases de datos publicas con informacion de ciclo de vida para las principales actividades,
cuando se requieren otras categorias de impacto las fuentes publicas son limitadas y muy a menudo es necesario
recurrir a bases de datos de pago (ver Seccion 3.4.4).

Las bases de datos de ciclo de vida empleadas en la HAC aportan informacion representativa de todo el ciclo de vida
de los aspectos, evaluandose una mayor cantidad de flujos entrada y salida. Este hecho no se refleja ni en el alcance
directo (alcance 1) ni en las emisiones indirectas de alcance 2, por ser ambos casos flujos directos de emision, siempre
y cuando, se evaluen en el mismo marco de evaluacion en la categoria de cambio climatico. A diferencia del alcance 1
y 2, el alcance 3 en HAC supone una evaluacion mas completa al requerir informacion del ciclo de vida de los aspectos
evaluados y, por tanto, un mayor impacto ambiental. En la Figura 17, a modo de ejemplo, se refleja la discrepancia de
aspectos incluidos en el transporte de materias primas mediante una flota de vehiculos no propiedad de la empresa,
hasta las instalaciones de la organizacion.
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FIGURA 17. DIFERENCIA ENTRE EL ALCANCE 3 DE HCC Y HAC PARA EL ASPECTO “TRANSPORTE DE MATERIAS PRIMAS”.
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4.2.3. Pautas para desarrollar la HCC a partir de la HAC

Como se muestra en la Figura 18 para obtener la HCC (sin enfoque de ciclo de vida) a partir del calculo de la HAC, hay
que restarle a la HCC con enfoque de ciclo de vida los impactos asociados al ciclo de vida de los aspectos incluidos en
el alcance 3y las emisiones de CO2 compensadas (en el caso de llevar a cabo actuaciones de compensacion).
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FIGURA 18. OBTENCION DE LA HCC SIN ENFOQUE DE CICLO DE VIDA A PARTIR DEL CALCULO DE LA HAC.

4.2 4. Pautas para desarrollar la HAC a partir de la HCC

Una vez definida la relacion entre los estudios de HAC y HCC, en esta seccion se explican las pautas a seguir para,
partiendo de los datos de un estudio de HCC, poder completar la evaluacion ambiental considerando todo el ciclo de
vida y evolucionar a un estudio de HAC.

Cabe destacar que, aunque este proceso sea posible, lo mas recomendable es obtener la HAC, y a partir de esta, la HCC
como se explica en la seccion 4.2.3.

4.2.4.1. Alcance - Limites del sistema

Se recomienda partir de la definicion de la empresa y de los limites del estudio de HCC, para establecer los del estudio
de HAC. El enfoque seleccionado en la HCC (control operacional, control financiero o participacion de capital) y la
definicion del sujeto empresa deberia adecuarse a la definicion a realizar en el estudio de HAC*.

En los limites operativos sera necesario identificar aquellas actividades, emisiones y usos de recursos que no tienen un
efecto en la HCC, pero si en otras categorias de impacto, y ampliar los limites del estudio para incluirlas (véase la Seccion
4.2.4.2). Ademas, faltara definir la cartera de productos de la empresa, segun recomendaciones en la Seccién 3.3.2.

43 Si el enfoque elegido es diferente del recomendado para HAC (ver Seccion 3.3.3.1), se recomienda establecer un sistema de recogida de datos y de
calculo que permita trazar las instalaciones o actividades que estarian incluidas en cada enfoque, para poder cambiar de un enfoque a otro si fuera
necesario.
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4.2.4.2. Inventario de uso de recursos y emisiones

Cuando se empiece a aplicar la HAC se debera definir un afio base para el cual se ampliaran los indicadores ambientales
a analizar. Si se quiere mantener el mismo afio base que para la HCC, serd necesario recopilar todos aquellos aspectos
de ese ejercicio no evaluados en HCC. Aungue los limites del estudio de HCC alberguen las mismas actividades a incluir
en la HAC, se deben incorporar todos aguellos aspectos no evaluados al no tener afeccion a la categoria de cambio
climatico (por ejemplo, emisiones directas que no contribuyen al cambio climatico, uso de recursos como agua, zinc,
etc.) (véase la Figura 16).

Gran parte de los procedimientos e instrumentos de recoleccion de datos establecidos en la HCC se mantendran
y gquiaran la fase de inventario para la HAC. Se deberdn recoger datos para todas las actividades, usos de recursos y
emisiones, incluidos en los nuevos limites del estudio de HAC. Estos datos han podido ser recogidos en aflos anteriores
para la HCC, y, por tanto, solo habra que actualizar el dato anual. Para aquellos que se evaluen por primera vez, sera
necesario establecer la fuente del dato y las hipotesis y limitaciones del calculo. Conexiones previas realizadas con
distintos niveles de gestion en la organizacion y con sus proveedores, para la HCC, deberian facilitar la compilacion del
inventario completo.

Las fuentes de inventarios de ciclo de vida a emplear en la HAC deberian ser las mismas del estudio de HCC. Para poder
aplicar las mismas fuentes, estas deben incluir informacion de los factores de caracterizacion en las diferentes categorias
de impacto ambiental. Sin embargo, las fuentes publicas mas extendidas en el calculo de la HCC no ofrecen informacion
ambiental para el resto de las categorias. De ser de este modo, se deberan emplear nuevas fuentes donde si se incluyan
los factores de caracterizacion de todas las categorias.

4.2.4.3. Evaluacion del impacto ambiental

Una vez desarrollado el inventario de ciclo de vida, se desarrolla la evaluacion del impacto ambiental. Esta evaluacion
se realiza sobre los aspectos recogidos en el ICV siguiendo los pasos definidos en la Seccion 3.5.1. Cabe mencionar la
existencia de herramientas software que facilitan las etapas de evaluacion, tanto las obligatorias como las opcionales.
Estas herramientas, asi como los indicadores desarrollados por Ihobe* para el marco de la CAPV, permiten automatizar
estas etapas, no siendo necesario una definicion propia de las categorias de impacto a las que afectan los aspectos
del ICV (clasificacion) ni una caracterizacion propia de estos aspectos (caracterizacion) al encontrarse estas etapas de
manera intrinseca en los propios indicadores ambientales.

La metodologia de evaluacion seleccionada representa un papel importante en la obtencion de resultados acordes
en ambos estudios. La categoria de impacto cambio climatico deberia estar construida con el mismo modelo de
incertidumbre y horizonte temporal, asi como, al existir metodologias con actualizaciones periddicas, asegurar la
aplicacion de la misma version.

El calculo de la HAC y toda la informacion asociada deberian ser Utiles para que la empresa pueda reportar, no solo los
resultados del estudio de HAC, sino también sus emisiones de GEl, sin necesidad de la aplicacion de ambas metodologias
por separado. Para este Ultimo supuesto, es necesario comprobar que la metodologia de evaluacion empleada para la
HAC incorpora la ultima version deseada para el calculo del impacto potencial de la categoria Cambio climatico. De tal
forma que, siempre que se incluyan de forma adecuada todas las actividades, si se definen los mismos limites operativos
y organizacionales y se aplica el mismo enfoque de control, se alcanzaran los mismos resultados en cambio climatico en
elalcance 1y 2. Sin embargo, los resultados en el alcance 3 seran superiores en el estudio de HAC al evaluar informacion
de todo el ciclo de vida de las actividades incluidas (véase la Seccion 4.2.2.2).

44 Disponibles en la pagina web del Basque Ecodesign Center.
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4.3. Analisis de ciclo de
vida y declaraciones
ambientales de producto

4.31. ¢Qué son los ACV, DAP y PEF?

4.3.1.1. Anadlisis de Ciclo de Vida (ACV)

El Analisis de Ciclo de Vida (ACV) es una herramienta metodologica que sirve para medir el impacto ambiental de un
producto, proceso o sistema a lo largo de todo su ciclo de vida (desde que se obtienen las materias primas hasta su fin de
vida). Se basa en la recopilacion y analisis de las entradas y salidas del sistema para obtener unos resultados que muestren
sus impactos ambientales potenciales, con el objetivo de poder determinar estrategias para la reduccion de los mismos.

La familia de normas ISO 14040 facilita los principios y directrices en su desarrollo:

— 1SO 14040:2006

Gestion ambiental. Andlisis del ciclo de vida. Principios y marco de referencia.

— 1SO 14044:2006

Gestion ambiental. Analisis del ciclo de vida. Requisitos y directrices.

La principal caracteristica de esta herramienta es su enfoque holistico, es decir, que se basa en la idea de que todas las
propiedades de un sistema no pueden ser determinadas o explicadas solo de manera individual por las partes que lo
componen.

Es necesaria la integracion total de todos los aspectos que participan; de ahi el concepto de tener en cuenta todo el
ciclo de vida del sistema.

Los elementos que se tienen en cuenta dentro del ACV, comunmente se conocen como inputs/outputs (entradas/
salidas):

— Inputs/entradas

Uso de recursos y materias primas, partes y productos, transporte, electricidad, energia etc.
que se tienen en cuenta en cada proceso/fase del sistema.

—  Outputs/salidas

Emisiones al aire, al agua y al suelo, asi como los residuos y los subproductos que se tienen en
cuenta en cada proceso/fase del sistema.

La manera y forma en la que se recopilan estas entradas/salidas se conoce como Inventario de ciclo de vida (ICV), y
es la fase del analisis del ciclo de vida que implica la recopilacion y la cuantificacion de entradas/salidas de un sistema
durante su ciclo de vida.

ELACV de un producto deberia incluir todas las entradas/salidas de los procesos que participan a lo largo de su ciclo de
vida: la extraccion de materias primas y el procesado de los materiales necesarios para la manufactura de componentes,
eluso del producto y finalmente su reciclaje y/o la gestion final. El transporte, almacenaje, distribucion y otras actividades
intermedias entre las fases del ciclo de vida también se incluyen cuando tienen la relevancia suficiente. A este tipo de
ciclo de vida se le denomina comunmente “de la cuna a la tumba”.



INTEGRACION CON OTRAS HERRAMIENTAS AMBIENTALES DE LA EMPRESA 63

4.3.1.2. Declaraciones Ambientales de Producto (DAP/EPD)

Las Declaraciones Ambientales de Producto (EPD, Environmental Product Declarations) son ACV realizados de acuerdo
con unas reglas predefinidas.

Existen programas de certificacion de EPD, los cuales especifican para diferentes tipologias o grupos de productos, una
manera mas detallada de llevar a cabo el ACV y la EPD, concediendo el uso de un simbolo que se afiade al informe y
que hace las funciones de certificado ambiental. Estos programas de certificacion se crean de acuerdo a los requisitos
establecidos para ello en la norma ISO 14025 y desarrollan reglas especificas para cada tipo de producto recogidos en
unos documentos llamados “Product Category Rules” (PCR por sus siglas en inglés o Reglas de Categoria de Productos
en castellano).

Estas PCR recogen los datos necesarios minimos a incluir en el estudio de ACV, como la metodologia de calculo de
impactos ambientales a utilizar, los limites del sistema del estudio de ACV, la unidad funcional del estudio y la informacion
ambiental que se mostrara en la EPD.

Por lo tanto, una EPD se ha de llevar a cabo siguiendo lo marcado por la norma ISO 14025 sobre EPD y las normas I1ISO
14040 e ISO 14044 de ACV, para que una tercera parte independiente pueda verificar que tanto el estudio de ACV como
la declaracion se han realizado de acuerdo a dichas normas.

De esta manera, las EPD son documentos que ofrecen, de forma transparente y verificable por una tercera parte
independiente, informacion relativa al comportamiento ambiental del producto o servicio certificado en base a un
Analisis de Ciclo de Vida (ACV) del mismo permitiendo, segun lo que la propia norma ISO 14025 indica, la comparacion
entre productos, servicios o actividades que cumplen la misma funcion (Figura 19).

ACV

EPD

Permite comparacion
Mismas reglas
(PCR)

No comparable

Diferentes reglas PCR

Product Category Rules

FIGURA 19. RELACION ENTRE ACV Y EPD.

No se puede entender por lo tanto una EPD sin el desarrollo de un estudio de ACV que la sustente (el ACV es la
metodologia de trabajo que evalia el perfil ambiental del producto/servicio/actividad y la EPD es el documento que
publica los resultados y se certifica).

Segun marca la norma ISO 14020, las EPD son un etiquetado de tipo I11°, que constituyen una via de comunicacion de
la informacion ambiental de producto, principalmente con una orientacion a negocio (B2B) al no exigir las etapas de
normalizacion y ponderacion, solo se realizan las etapas de clasificacion y caracterizacion. Esta evaluacion ambiental
otorga resultados que son de interpretacion compleja por parte del cliente final (B2C).

Para mas informacion sobre la elaboracion de EPD, Ihobe cuenta en su pagina web con una guia especifica para este
tipo de instrumento de informacion y comparacion ambiental entre productos?®®.

45 Para mas informacion sobre los diferentes tipos de ecoetiquetas, consultar la guia técnica "Etiquetado ambiental de producto. Guia de criterios
ambientales para la mejora de producto” elaborada por Ihobe. https://www.ihobe.eus/publicaciones/etiquetado-ambiental-producto-guia-
criterios-ambientales-para-mejora-producto

46  La Declaracion Ambiental de Producto. Un instrumento de informacion y comparacion ambiental entre productos https://www.ihobe.eus/
publicaciones/declaracion-ambiental-producto-un-instrumento-informacion-y-comparacion-ambiental-entre-productos
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4.3.1.3. Product Environmental Footprint (PEF)

La Huella Ambiental de Producto de la Union Europea (PEF por sus siglas en inglés) es similar a una EPD, ya que en
ambos casos el ACV se realiza en base a unas reglas predefinidas.

En el caso de las PEF, estas reglas se denominan Reglas de Categoria de Huella Ambiental de Producto (PEFCR por sus
siglas en inglés), que al igual que las PCR para el desarrollo de las EPD, proporcionan una guia técnica detallada sobre
como realizar un estudio de Huella Ambiental en una categoria de producto concreta. Las PEFCR complementan la
orientacion metodologica general para la huella ambiental proporcionando mas especificaciones a nivel de producto,
asegurando de esta forma la reproductividad y coherencia de los estudios de Huella Ambiental de Producto (Figura 20).
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FIGURA 20. RELACION ENTRE ACV Y PEF.

La diferencia entre las PEF y las EPD (Figura 21) radica en que las primeras cuentan con una evaluacion ambiental mas
amplia, incluyendo las etapas de normalizacion y ponderacion. De esta forma, se alcanzan los resultados del perfil
ambiental de producto en una puntuacion unica.

Ademas, cada PEFCR incluye el impacto ambiental del producto representativo, otorgando un valor de referencia
en base a los datos del mercado europeo. Esto permite conocer la situacion del perfil ambiental del producto bajo
estudio respecto a este valor medio del mercado. Actualmente, la CE no ha definido todavia la manera de comunicar
la informacion sobre huellas; aunque esta comunicacion tendrad una orientacion al cliente final (B2C), permitiendo una
interpretacion sencilla. El objetivo es permitir el suministro de informacion fidedigna y comparable sobre los productos,
promoviendo un mercado unico en la UE para los articulos ecologicos.

Permite comparacion
Permite comparacion Mismas reglas (PEFCR)
Mismas reglas (PCR) 2C
B2B Incluye nqrmalizacic’m y
ponderacion
Existe un valor medio de
referencia

FIGURA 21. RELACIONES Y DIFERENCIAS ENTRE LAS EPD Y PEF.

w

Desde que en 2013 se publicara la metodologia para el calculo de la PEF junto con la de Huella Ambiental de Organizacion
(OEF por sus siglas en inglés) hasta 2017, se ha puesto a prueba con mas de 280 empresas y organizaciones voluntarias
para comprender el potencial real de los métodos antes de proponer nuevas politicas.

Hasta la fecha se han desarrollado 18 PEFCR para diferentes categorias de productos y toda la informacion actualizada
sobre estas se encuentra disponible en la pagina web de la Comision Europea®.

47  https://ec.europa.eu/environment/eussd/smgp/PEFCR_OEFSR_en.htm#final
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4.3.2. Relacion entre HAC y ACV de producto o EPD

La HAC aporta una comprension general e integral del desempefio ambiental de la empresa, mas allad de los resultados
individuales a nivel de ACV de producto o de DAP/EPD, teniendo en cuenta también las actividades no directamente
relacionadas con el proceso productivo.

La organizacion debera considerar todo el ciclo de vida para abarcar todas las entradas y salidas de las actividades
relacionadas con la compafia. En la Figura 22, se reflejan los limites de ciclo de vida de la organizacion para un estudio
de HAC, donde se integran los limites del ciclo de vida de la cartera de productos y los propios limites de la organizacion
desagregados a nivel instalacion.

Organizacion

Instalacion 1 Instalaciéon ... n

LIMITES DE CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO

Extraccion
de materias —} Produccion } Uso —} Fin de vida
primas

LIMITES DE CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO

Extraccion
de materias —} Produccion
primas

Otras Otras

actividades

actividades

LiIMITES DE LA LiIMITES DE LA
INSTALACION INSTALACION

LiIMITES DE LA ORGANIZACION

LIMITES DE LA CUNA A LA PUERTA DE LA ORGANIZACION

LIMITES DE CICLO DE VIDA DE LA ORGANIZACION

FIGURA 22. EJEMPLO DE LOS DIFERENTES LIMITES Y SU INTERRELACION. FUENTE: ISO 14072.

Con la vision anterior de los limites del ciclo de vida del producto y su correlacion con los limites de la organizacion, se
puede reflejar en la Figura 23 la relacion clara entre el ACV de producto, DAP/EPD vy la Huella Ambiental Corporativa,
donde los alcances mantienen una concordancia.

En una EPD o PEF el limite del sistema depende de las RCP o PEFCR; estas pueden determinar el desarrollo del ACV
con alcances diferentes; principalmente, se establece un alcance completo cuna-tumba o un alcance cuna-puerta en
funcion de las caracteristicas del ciclo de vida del producto analizado. Por tanto, una EPD se ha podido elaborar con
unos limites del sisterma mas amplios a los nuevos limites establecidos en la HAC, donde al menos se deben incluir los
alcances 1, 2 y 3A correspondientes al alcance cuna-puerta.
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FIGURA 23. RELACION FASES Y ALCANCES DE LA HAC, ACV, DAP Y PEF.

Queda reflejado la posibilidad de realizar el estudio de HAC a partir de analisis de ciclo de vida y/o EPD con diferentes
alcances: alcance cuna-puerta o alcance cuna-tumba. Este camino se puede realizar de manera inversa, determinar el
ACV de producto con alcance cuna-tumba a partir de una HAC con el ciclo de vida completo o determinar el ACV con
alcance cuna-puerta a partir de una HAC sin incluir las actividades indirectas posteriores (alcance 3P).

4.3.2.1. Limites del sistema

En general, en un estudio de HAC se recomienda emplear un enfoque operacional para la recogida de datos (véase la
Seccion 3.4.1), que implica recabar los datos de actividad a nivel de organizacion durante el intervalo de notificacion.
Esta recogida de datos puede diferir de la recogida de datos orientada a producto que se plantea en los ACV, DAP y PEF.

Entre los aspectos criticos a considerar se encuentran los aprovisionamientos en la HAC. En las DAP las existencias en la
empresa No se contabilizan al no contribuir de forma directa al proceso del producto analizado, solo se contabilizan las
materias primas y suministros proporcionales a cada producto. En una HAC con enfoque operacional estas existencias
se contabilizardn por completo (incluso cuando pueden dar servicio a mas de un intervalo de notificacion), por tanto,
los resultados obtenidos al relativizarlos por producto podran ser superiores a los calculados con el ACV de producto.

De modo similar, si el alcance de la HAC tiene un intervalo de notificacion anual y el producto posee un periodo de
fabricacion elevado, los resultados obtenidos en la HAC no seran concordantes con los de ACV de producto.

Otro posible desajuste entre el enfoque operativo de la huella y el enfoque de producto se puede deber a las actividades
realizadas por los proveedores, como pueden ser componentes o tratamientos del propio producto. En funcion de los
limites definidos en la HAC por la propia organizacion, estas actividades subcontratadas pueden, o no, haberse incluido,
mientras que en un ACV o EPD si se habrian incluido debido al enfoque de producto.

Segun los alcances definidos en la Seccion 3.3.3.2., las actividades directas y las actividades indirectas asociadas al
consumo de energia (Alcance 1y 2, respectivamente) corresponden con la etapa de fabricacion o produccion del ACV
y con la fase denominada nucleo en las DAP. Estas actividades en conjunto con otras actividades indirectas anteriores
(Alcance 3A) concuerdan con el alcance cuna tumba (etapas desde la extraccion de materias primas hasta la fabricacion
del producto) definido en los ACV y con las fases aguas arriba y nucleo de las DAP.

Esta transicion de los ACV de producto a la HAC y viceversa es posible, pero para conseguirlo de forma concordante
es necesario avanzar hacia un sistema integrado que permita obtener unos mismos resultados globales con ambos
enfoques. Este sistema debera gestionar y unificar de forma unitaria todos los inventarios de ciclo de vida empleados.

Este despliegue bidireccional se determina mediante una serie de pautas y consideraciones en la Seccion 4.3.4, donde
se explica el discurrir del ACV de producto a la HAC y viceversa. Aunque, en primer lugar, se considera relevante revisar
los aspectos que pueden ser criticos en la transicion.
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4.3.2.2. Inventario de uso de recursos y emisiones

Elinventario de uso y recursos deberia ser el mismo en ACV, DAP/EPD, PEF y HAC. Siempre teniendo en cuenta que en
el caso de las DAP y PEF se desarrolla en base a unas reglas de producto (RCP) y unas Reglas de Categoria de Huella
Ambiental de Producto (PEFCR, por sus siglas en inglés) respectivamente, que definen de una manera especifica los
aspectos a incluir, asi como aquellos opcionales. El empleo de bases de datos genéricas estd permitido en las cuatro
herramientas de analisis ambiental. Los datos genéricos deberian utilizarse Unicamente en relacion con los procesos y
actividades fuera del limite de la organizacion.

4.3.2.3. Evaluacion del impacto ambiental

De igual manera que las RCP seguidas en el desarrollo del ACV de una DAP/EPD determinan los limites del sistema,
también especifican la metodologia de evaluacion y las categorias de impacto a emplear en la evaluacion del impacto
ambiental. Por tanto, los modelos de impacto para cuantificar la afeccion ambiental pueden diferir entre la DAP/EPD y
la HAC.

A diferencia de lo establecido habitualmente en las RCP de las DAP/EPD, en un estudio HAC se recomienda normalizar
los resultados vy, si se considera oportuno, también ponderarlos (véase Figura 24).

En el caso de las PEF, las PEFCR también establecen la metodologia de evaluacion (método de evaluacion de impacto
desarrollado por el JRC) vy las categorias de impacto a emplear en la evaluacion del impacto ambiental. En el caso de
desarrollar una HAC a partir de las PEF se recomienda emplear el mismo metodo y categorias de impacto, con las cuales
también es posible llegar a unos resultados normalizados y ponderados.

HAC  DAP/EPD
ACV
PEF

MECANISMO AMBIENTAL

Categoria de impacto
punto medio
MIDPOINT

Categoria de impacto

Datos inventario .
punto final

ENDPOINT

FLUJOS ELEMENTALES

Zinc Cambio climatico AREAS DE
Agua Reduccién capa de ozono PROTECCION:
Petroleo Acidificacion medio terrestre Dafio a la salud humana
CHy al aire Eutrofizacion agua dulce Dafio a la diversidad del
CFSs al aire Toxicidad humana ecosistema
COVs al aire Formacién oxidantes Disponibilidad de recursos
SO, al agua fotoquimicos
NOXx al agua Ocupacion de tierras agricolas
Uso suelo Agotamiento combustible fosil
Etc. Agotamiento del recurso

mineral
Etc.

Clasificacion y caracterizacion OBLIGATORIAS
ETAPAS

EVALUACION

AMBIENTAL
Normalizacion RECOMENDADA

Ponderacion OPCIONAL

“ “‘

FIGURA 24. MECANISMOS AMBIENTALES HABITUALES EN LAS DAP Y EN LOS ESTUDIOS DE HAC.
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4.3.3. Pautas para obtener el impacto ambiental de los productos a partir de la HAC

Una vez calculada la HAC, si la empresa tiene interés en transformar los resultados de la HAC a nivel de empresa a una
medida relativa a sus productos, seria posible definir un conjunto de factores de asignacion (de acuerdo a la masa o
al precio del producto, por ejemplo), y utilizar estos para distribuir los impactos ambientales de la empresa entre sus
productos o categorias de productos. En la Tabla 17 se recoge un ejemplo de asignacion econdmica en funcion del

precio de los productos de la cartera de productos.

polietileno

CARTERA DE UNIDADES COSTE POR COSTE INTERVALO PORCENTAJE
PRODUCTOS PRODUCIDAS EN UNIDAD / DE NOTIFICACION ECONOMICO

EL INTERVALO DE SERVICIO

NOTIFICACION
Cajas carton 40.000 unidades 0,90 € 36.000 € 7%
estandar
Cajas carton 20.000 unidades 1,35€ 27.000 € 5%
reforzadas
Cajas estandar 155.000 unidades 2,70 € 41.850 € 85%
polietileno
Servicio alquilery 25.000 servicios 045 € 11.250 € 2%
reutilizacion cajas alquiler (servicio)

Una vez calculado el porcentaje correspondiente solo queda aplicarlo sobre el total de la HAC de la empresa, incluidas
todas las actividades, para conseguir el impacto estimado para cada producto de la cartera de productos, como se
ejemplifica en la Figura 25. Las reglas de asignacion seleccionadas tendran una gran influencia en los resultados vy, por

TABLA 17. REGLA DE ASIGNACION ECONOMICA DE LA EMPRESA CAJAS, SA.

tanto, deben indicarse claramente junto a los resultados.

HAC

Cajas SA
125.500 Pt

CAJA CARTON ESTANDAR
9.144 PT

CAJA CARTON REFORZADA

6.858 PT

CAJA PE ESTANDAR
106.641 PT

CAJA PE ESTANDAR
2.857 PT

FIGURA 25. CALCULO DEL IMPACTO DE LA CARTERA DE PRODUCTOS DE LA EMPRESA CAJAS SA EN BASE A LA HAC.
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Debido a la diferencia en el alcance de la HAC, asi como a los posibles cambios/actualizaciones de los instrumentos
ambientales empleados (herramienta de ACV, metodologia de evaluacion, etc.) los resultados de impacto ambiental de
los productos de la organizacion obtenidos a partir de la HAC no seran comparables en ningun caso a los resultados de
una EPD/DAP realizada en base a unas RCP.

4.3.4. Pautas para desarrollar la HAC a partir de ACV de producto o EPD

De la misma manera que se puede obtener el impacto de cada uno de los productos de la empresa a partir del calculo
de la HAC (véase la Seccion 4.3.3), también se puede construir un modelo de HAC a partir del sumatorio de los impactos
de cada uno de los productos.

Si la empresa dispone de ACV o DAP/EPD de la mayoria de sus productos, se podria construir un modelo de HAC de
forma similar a la presentada en la Seccion 3.4.1, donde se describe el enfoque orientado a producto. La HAC consistiria
en el sumatorio de los impactos de cada uno de sus productos (o categorias de productos), ponderados por el nimero
de unidades vendidas en el intervalo de notificacion, mas el impacto de las actividades no directamente relacionadas con
la produccion y que, por tanto, no se hayan incluido en los ACV o DAP/EPD (ver Figura 26).

ACV DE 1 CAJA DE
CARTON ESTANDAR ﬁ::?b?;Es
(MEDIDA MAS VENDIDA)
ACV DE 1 CAJA DE
L X 20.000
CARTON REFORZADA O NIDADES IMPACTOS
(MEDIDA MAS VENDIDA) ACTIVIDADES NO
PRODUCTIVAS HAC
-+ (VIAJES, =
NEGOCIOS, Cajas SA
ACV DE 1 CAJA PE 10,000 COMMUTING,
ESTANDAR (MEDIDA U NIDADES OFICINAS, ETC.)
MAS VENDIDA)
ACV DE 1 SERVICIO DE )S(Ez:\'ltl)gfos
ALQUILER CAJA PE ALQUILER

FIGURA 26. CALCULO DE LA HAC A PARTIR DEL ACV O EPD DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS EN LA CARTERA DE LA EMPRESA.

Aungue se disponga unicamente del analisis para unos pocos productos de la cartera, sus conclusiones pueden sefalar
los aspectos clave (p. ej. etapas y elementos mas relevantes) para estos y otros productos similares. La HAC puede ayudar
a identificar aguellas marcas o productos de la cartera con un mayor impacto y qué merecen un estudio mas a fondo:
estudio que podria realizarse con el ACV de producto, y que se veria facilitado por el conocimiento previo de la cadena
de valor y los datos de inventario disponibles en el estudio de HAC.

El desarrollo de la HAC a partir de los resultados de la DAP/EPD resulta sencillo siempre y cuando los
alcances de ambos estudios concuerden. El ejemplo de la Figura 26 resulta el caso tipo, donde la unidad
funcional del ACV realizado concuerda con unidad de producto fabricado.
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En los casos contrarios, donde la unidad no corresponde con la unidad fisica de producto, sino que corresponde con
el servicio o funcion que cumplen, la ponderacion por las unidades vendidas no es posible, por lo menos, de manera
directa. Sera necesario multiplicarlo ademas por la cantidad de funciones/servicios estimados para el producto en su vida
util completa (véase Figura 27), obteniendo el impacto del producto fisico fabricado con perspectiva de ciclo de vida.

ACV DE 1 GWh x 2.000 UNIDADES
PRODUCIDO x 51 MWh PRODUCIDOS
PANELTIPO | EN SU VIDA UTIL
IMPACTOS

ACTIVIDADES NO
ACV DE 1 GWh x 2.000 UNIDADES PRODUCTIVAS HAC
PRODUCIDO x 63 MWh PRODUCIDOS + (VIAJES, —
PANEL TIPO I EN SU VIDA UTIL NEGOCIOS, Paneles SA

COMMUTING,
OFICINAS, ETC.)

ACV DE 1 GWh x 2.000 UNIDADES
PRODUCIDO x 97 MWh PRODUCIDOS
PANEL TIPO 11l EN SU VIDA UTIL

FIGURA 27. CALCULO DE LA HAC A PARTIR DEL ACV O EPD CON UNIDAD FUNCIONAL DIFERENTE A LA UNIDAD DE PRODUCCION.

La HAC se podra desarrollar con un alcance mas complejo al del ACV, incluyendo el alcance 3P (véase Figura 3) o
completando la evaluacion ambiental con otras categorias de impacto, entre otras opciones. Conocer el alcance con
el que se ha desarrollado el ACV es primordial para saber si se pueden aplicar las ponderaciones de la Figura 26 y de la
Figura 27. En ocasiones, el ACV se habra realizado con tal anterioridad que los instrumentos empleados no concuerden
con los disponibles en el desarrollo actual de la HAC. Estos instrumentos que deben ser los mismos*® para asegurar la
solidez y aplicabilidad del estudio de una manera pertinente, coherente y exacta son:

— Herramienta de ACV.

— Base de datos de ICV, incluido el modelo de asignacion de cargas ambientales.

— Meétodos de evaluacion y concordancia del método seleccionado para cada categoria de impacto.
— Modelizacion de los escenarios de transporte, de la etapa de uso, de fin de vida, etc. pueden quedar

desactualizados al hacer referencia al parque actual de vehiculos, al mix eléctrico anual, a las tasas de
reciclaje, etc.

En estos casos, no se podra simplemente afiadir la evaluacion ambiental de los impactos de las actividades no productivas,
sino que se deberd partir del trabajo desarrollado en los ACV de las DAP/EPD, en concreto desde el anélisis del Inventario
de Ciclo de Vida (ICV) realizado. Los pasos a seguir se establecen a continuacion.

48  Las herramientas ambientales empleadas deberan concordar en el ACV y en la HAC, comprobandose la version empleada.
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Para poder adaptar el trabajo realizado con las DAP/EPD se seguiran las mismas fases (véase Figura 28) aplicadas en un
desarrollo de HAC que se inicia desde cero (véase la Seccion 3) pero en este caso siguiendo unas directrices concretas.

Definicion de Identificaciéon y Evaluacién del Interpretacion
objetivos y clasificacion impacto de los
alcance de aspectos resultados
del estudio ambientales

SECCION 4.3.4.1 SECCION 4.3.4.2 SECCION 4.3.4.3 SECCION 4.3.4.4

FIGURA 28. FASES PARA DESARROLLAR LA HAC A PARTIR DE DAP/EPD.

4.3.4.1. Definicion de objetivos y alcance
4 15C L2 »

Entre otras motivaciones, un estudio de HAC se puede emprender al surgir nuevas metas y objetivos, los cuales no
puedan ser abarcados con una DAP/EPD o al querer extender el analisis de ciclo de vida a nivel de organizacion. Sean
cuales sean estas motivaciones, se deberan recoger como se define en la Seccién 3.2. Definicion de los objetivos del
estudio.

El alcance a establecer en el desarrollo de la HAC determinara la unidad de analisis, los limites del sistema, cobertura
geografica, intervalo de notificacion, etc. Todos estos aspectos se fijaran siguiendo las directrices de la Seccion
3.3. Definicion del alcance del estudio.

Si la HAC se desea realizar con un alcance mas completo al establecido en la DAP/EPD, los limites de la HAC deberian
incluir las actividades indirectas no evaluadas en las DAP/EPD. Se deberan identificar todas aquellas actividades
ambientales que ahora se encuentran dentro de los limites establecidos en el estudio de HAC vy, asi, poder completar el
ICV original del ACV o DAP/EPD.

Los datos recopilados previamente en la DAP/EPD pueden marcar el intervalo de notificacion empleado en la HAC. Si los
datos se recogieron durante un periodo temporal o un ejercicio fiscal completo, se puede establecer el mismo intervalo
de notificacion para el resto de las actividades de la organizacion. Sin embargo, se recomienda mantener la misma
clasificacion de actividades, pero, actualizar la informacion al afilo natural mas reciente con disponibilidad de datos®.
Los datos de las actividades recopilados en la DAP/EPD vy en el estudio de la HAC deberdn corresponder al mismo
periodo temporal.

4.3.4.2. ldentificacion y clasificacion de los aspectos
ambientales O&A » |&C » »

Cada organizacion deberd identificar los aspectos ambientales no incluidos en los ACV o las DAP/EPD y que forman
parte de su actividad directa o indirecta. A modo de ejemplo, en Tabla 18 se recogen los aspectos incluidos en una DAP
y aquellos que, habitualmente, no se incluyen al considerarse actividades no productivas.

49  La disponibilidad de datos previos recopilados en la DAP/EPD permitiria realizar una comparacion temporal del periodo analizado con los periodos
anteriores.
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ASPECTOS AMBIENTALES
INCLUIDOS EN ACV Y/O DAP/EPD

ASPECTOS AMBIENTALES DE ACTIVIDADES NO
PRODUCTIVAS (EXCLUIDOS DE LAS DAP/EPD)

Consumos de energia
Materias primas
Materiales auxiliares

Componentes

Viajes de negocios
Transporte de empleados
Consumos de oficinas

Ocupacion de suelo

Consumibles

Transporte materias primas, componentes, etc.
Consumo de agua

Emisiones atmosféricas

Vertidos

Residuos peligrosos y no peligrosos

TABLA 18. ASPECTOS AMBIENTALES, GENERALMENTE, INCLUIDOS Y EXCLUIDOS DE LAS DAP/EPD.

Los aspectos excluidos en las DAP/EPD pueden no resultar significativos (o sf) en el conjunto de la HAC, aunque si
permiten identificar puntos de mejora ambiental a diferentes niveles organizativos: en departamentos, negocios y/o
actividades concretas de la empresa.

La Tabla 18 no es un reflejo de todos los aspectos incluidos y excluidos de una DAP. Estos aspectos varian en funcion de
las Reglas de Categoria de Producto (RCP o PCR por sus siglas en inglés), es decir, cada ACV de cada DAP/EPD se realiza

en funcion de dichas reglas y, por tanto, pueden establecerse alcances diferentes.

El tipo de datos utilizados, la calidad, asi como las fuentes utilizadas en el estudio deberan ser reportados de forma

transparente (véase 3.4. Inventario de uso de recursos y emisiones).

Se debera aplicar la metodologia de evaluacion sobre todos los aspectos ambientales incluidos en los limites de la HAC,
no solo sobre los nuevos aspectos identificados. Se deberan seguir las directrices de la Seccion 3.5.

colc o

La fase de interpretacion se realizard de la misma manera que un estudio de HAC no basado en la elaboracion previa de
ACV y/o DAP/EPD de la cartera de productos de la organizacion (véase la Seccion 3.6).

4.3.4.3. Evaluacién de impacto

4.3.4.4. Interpretacion de los resultados



APLICACION DE LAHAC

Casos practicos en
la CAPV

La publicacion de la primera version de esta guia técnica ha permitido extender los
estudios de Huella Ambiental Corporativa en el tejido industrial vasco en empresas de
sectores diferenciados. A continuacion, se recogen los casos de éxito de implementacion
de la HAC en cuatro empresas socias del Basque Ecodesign Center (BEdC).

Basque
Ecodesign

\\ Center Y
I\ Alianza publica-privada » (l CIE Automot|\/e

en ecodisefio y
economia circular

»

IBERDROLA

VICINAY .
» j
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5.1. CIE AUTOMOTIVE

511. Datos de la empresa ) :
P CIE Automotive
5 vy 4
Sector: automocion
Region (pais): global
N¢ de trabajadores: 28.124

5.1.2. Descripcion de la actividad de la empresa

CIE Automotive es un proveedor de componentes y subconjuntos para el mercado global de automocion, con una
actuacion basada en la utilizacion de tecnologias complementarias y diversos procesos asociados. Disefa y fabrica
globalmente componentes y subconjuntos en 109 centros productivos. Sus plantas (7 de ellas multitecnologicas) estan
ubicadas en 101 localizaciones diferentes, que se encuentran repartidas por 16 paises en 4 continentes.

5.1.3. Enfoque ambiental de la organizacion

El Grupo CIE Automotive, como empresa con vision de futuro, en correspondencia con el principio de desarrollo
sostenible, esta permanentemente comprometido con el respeto al medio ambiente en todas sus actividades. Este
compromiso, claramente explicito en su declaracion de mision, vision y valores esta plenamente integrado en su
modelo de gestion.

El modelo de CIE Automotive estd contrastado y certificado de acuerdo a las normas internacionales (IATF, ISO 9000,
ISO 14000 e ISO 45001). Los principales OM’'s y TIER 1's del mercado han homologado su modelo.

Desde 2011, el grupo empresarial forma parte del Basque Ecodesign Center (BEJC) entidad con sede en el Pais Vasco,
constituida en un marco de colaboracion entre empresas del sector privado y el Gobierno Vasco, cuyo objetivo es la
conceptualizacion y ejecucion de proyectos innovadores de ecodisefio. En el marco del BEAC han desarrollado analisis
de ciclo de vida de diferentes productos, cuantificacion de emisiones y determinacion del factor coste medioambiental,
entre otros. Actualmente, han realizado el estudio de HAC en su planta de Amorebieta (Bizkaia), CIE Amaya, como paso
previo a su implementacion a nivel global.

514. Motivacion del estudio

Los objetivos que se intentan lograr por parte de CIE Automotive como grupo empresarial con el analisis de la HAC, son
diversos y se enmarcan en dos niveles, corto y medio-largo plazo.
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A corto plazo:

— Cuantificar el desemperfio ambiental en un indicador unico (ReCiPe 2008). Conseguir en una
puntuacion unica, a modo de puntos, la evaluacion ambiental de la empresa, otorgando una vision
sencilla de un gran numero de categorias de impacto potencial en el medio ambiente.

— Obtener un diagnostico general de la afeccion generada a las diferentes categorias de impacto
ambiental.

— Aportar valor a la gestion ambiental de la compariia, conforme a los requisitos establecidos por la
norma UNE-EN ISO 14001:2015 (aspectos ambientales con enfoque de ciclo de vida).

A medio-largo plazo:
— Incidir positivamente en los impactos ambientales en los que CIE tiene mayor capacidad de mejora.
— Usar la HAC como herramienta de comunicacion y transparencia con grupos de interés.
— Garantizar el cumplimiento de la legislacion vigente.

51.5. Alcance del estudio: organizacion del informe y flujo de referencia

— Alcance de estudio: CIE Amaya, planta en Amorebieta (Bizkaia).
— Meétodo de consolidacion: control operacional.
— Periodo de referencia: anual — 2018.

—  Flujo de referencia: cantidad de fundicion (hierro y aluminio) y de forja producida durante 2018,
aproximadamente 10.311 t.

51.6. Alcance del estudio: limites del sistema

La consolidacion de las entradas vy salidas del inventario de ciclo de vida en la Huella Ambiental Corporativa de CIE
Automotive se aborda desde el enfoque de control operacional. Se incluyen las actividades correspondientes a los
alcances 1y 2, asi como determinadas actividades del alcance 3A, como el transporte y gestion de los residuos generados
en la planta o los bienes y servicios adquiridos por la empresa. En la Figura 29, se representan los grupos de aspectos
entrada y salida derivados de las actividades dentro de los limites establecidos en la HAC.

MATERIAS PRIMAS EMISIONES
Mo > W) ATMOSFERICAS
Tgnspoorte -
MATERIAS AUXILIARES » EMISIONES
» FUGITIVAS
N » W
{ _ CIEAmMaya @
ENERGIA » » VERTIDOS
“\v\ —
A.GL:\ » » RESIDUOS

mo £ B

Transporte Peligrosos Industriales

FIGURA 29. ASPECTOS AMBIENTALES INCLUIDOS DENTRO DE LOS LIMITES DE LA HUELLA AMBIENTAL CIE AUTOMOTIVE.
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51.7. Inventario: Gestion interna de datos necesarios

CIE Amaya cuenta con el certificado de la norma internacional ISO 14001:2015, facilitando la documentacion de los datos
necesarios. Asi, el inventario principal de ciclo de vida se ha elaborado en base a los aspectos ambientales identificados
en el sistema de gestion ambiental de la organizacion. Ademas, se han identificado y afiadido otros aspectos dentro de
los limites de la HAC, tales como transportes de materias primas y otros servicios auxiliares.

51.8. Inventario: Fuente (s) de datos utilizados

Los datos primarios se recopilan gracias al sequimiento y medicion realizados en el sistema de gestion, pero los datos
secundarios para poder evaluar el ciclo de vida completo de todos los aspectos se pueden encontrar en las bases
de datos de inventarios de ciclo de vida. El estudio de la HAC de CIE Amaya se ha completado con la version 3.4 de
ecoinvent.

51.9. Resultados de la evaluacion de impacto ambiental

Los resultados de la HAC se pueden mostrar a diferentes niveles, como alcance, proceso, categorias de impacto y/o
aspectos ambientales.

El estudio se ha realizado empleando la metodologia de evaluacion ReCiPe 2008, que permite normalizar y ponderar los
resultados caracterizados de 17 categorias de impacto en una unica puntuacion.

En la Figura 30, se muestran los resultados porcentuales por alcance, donde el alcance 3 correspondiente a otras
actividades indirectas supone el mayor porcentaje de la huella ambienta. En el otro extremo, los alcances 1y 2 en
conjunto a penas suponen un octavo del conjunto total de la huella. Por tanto, queda reflejado que los mayores impactos
proceden de las actividades indirectas anteriores no correspondientes a la generacion de electricidad o calor.

Asi, en la Figura 31, se comprueba que dentro de todos los aspectos evaluados dentro de los limites, las actividades que
generan un mayor impacto on las relacionadas a la extraccion y transformacion de las materias primas empleas en los
procesos de CIE Amaya.

En la misma linea,en la Figura 32, se muestra que los procesos con mayor impacto son aquellos asociados a un mayor
consumo anual de materias primas, como son la fundicion y el mecanizado de acero.

Alcance 1

Alcance 2
Materias
primas

Consumo
de energia

Materiales auxiliares B Residuos urbanos
Residuos no peligrosos B Residuos peligrosos
B Emision atmosfeérica M Vertidos

W Emisiones fugitivas de gases refrigerantes Bl Transporte Materias Primas
Alcance 3 M Transporte Materiales Auxiliares Ml Transporte de residuos
M Transporte operado por CIE

FIGURA 30. HAC CIE AMAYA POR ALCANCE. FIGURA 31. HAC CIE AMAYA POR GRUPO DE ASPECTOS.
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Transporte

Fundicion
Mecanizado de Acero

Servicios Auxiliares
Inyeccion Mecanizado de hierro

Mecanizado de aluminio

FIGURA 32. HAC CIE AMAYA POR PROCESO PRODUCTIVO.

5.110. Limitaciones del estudio y ambitos de mejora

El principal ambito de mejora es la ampliacion de los limites operativos y organizacionales. Una vez implementada la
HAC en una primera planta, CIE Automotive estudia su extension a corto plazo en el resto de las plantas a nivel nacional
y, a medio plazo, a nivel global. Ademas, se pretende mejorar el alcance, incorporando cada vez un mayor numero de
actividades indirectas anteriores y posteriores.

Otra limitacion ha surgido en la etapa de interpretacion de resultados, debido a la ausencia de un referente comparativo.
Actualmente, a fecha de realizacion del estudio, no se han publicado gran numero de HAC de compafiias proveedoras
de componentes y subconjuntos para el sector de automocion. Ademas, los casos existentes no siguen unas reglas o
directrices marcadas, hecho que complica cualquier tipo de comparabilidad.

5111, Fortalezas y oportunidades detectadas con el estudio

La principal fortaleza es la vision holistica extraida del estudio gracias a la inclusion de la perspectiva de ciclo de vida de
las diferentes entradas y salidas presentes en las actividades directas e indirectas. De esta forma, se consigue realizar una
evaluacion ambiental no solo de los impactos producidos en las instalaciones de CIE Amaya, sino que permite evaluar
toda la cadena de valor. Asi, nacen nuevas oportunidades de colaboracion con otras partes interesadas e, incluso, se abre
la via a poder traccionar en materia de huella ambiental a los agentes involucrados aguas arriba.

Al tratarse de una evaluacion ambiental objetiva, se detecta la oportunidad de sistematizar el calculo de la HAC e
integrarlo en los Sistemas de Gestion Ambiental (ISO 14001:2015). De tal manera, se pretende explotar los resultados de
la HAC para identificar los aspectos ambientales significativos, con una clara justificacion del ciclo de vida.

Otro proceder detectado a partir del estudio, es la mejora la informacion reportada en los sistemas reputacionales, como
puede ser el CDP (Carbon Disclosure Project).

5112. Documentacion adicional (si estuviera publicada)

Elinforme completo esta destinado a ser empleado internamente. Una divulgacion parcial de los resultados relativizados
por pieza se realizara de manera especifica a cada cliente.
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5.2. EDP ESPANA

5.2]. Datos de la empresa

Sector: energetico
Region (pais): Espafia
N¢ de trabajadores: 1.225

5.2.2. Descripcion de la actividad de la empresa

EDP Espafia es la filial espafiola de la multinacional portuguesa EDP, lider energético mundial y uno de los principales
operadores en la Peninsula lbérica. Esta presente en toda la cadena de valor de electricidad y en la actividad de
comercializacion de gas.

5.2.3. Enfoque ambiental de la organizacion

EDP ha asumido el reto de la Sostenibilidad presentando sus compromisos para luchar contra el cambio climatico y
para contribuir a los objetivos de desarrollo sostenible de Naciones Unidas: reducir sus emisiones especificas de dioxido
de carbono, aumentar la potencia instalada renovable, desarrollar productos y servicios eficientes, definir un ambicioso
programa de [+D+iy extender las redes inteligentes, forman parte de la estrategia de la compafiia.

El Grupo EDP desarrolla sus actividades de acuerdo a los principios de transparencia, el respeto por el medio ambiente y
el cumplimiento de los mas altos estandares de ética y honestidad. Para ello ha establecido los Principios de Desarrollo
Sostenible del Grupo, un conjunto de ocho principios que orientaran a la busqueda del equilibrio entre las actividades
economicas, sociales y medioambientales en un sector vital para el desarrollo economico y social: el sector energético.

Asi, el 100% de la generacion y distribucion eléctrica y el 100% de la comercializacion de electricidad y gas disponen de
un Sistema de Gestion certificado de acuerdo con la norma UNE EN-ISO 14001, que es auditado anualmente por una
entidad externay, por tanto, independiente.

5.2.4. Motivacion del estudio

Con el fin de asumir una posicion de liderazgo y apoyar el cumplimiento del Acuerdo de Paris, EDP Espafia cuenta
con una Politica Ambiental basada en los Principios de Desarrollo Sostenible y Politicas de Biodiversidad y Ambiente.
Para este desempefio ambiental, EDP dispone de herramientas de gestion que permiten garantizar el seguimiento vy
control de todos los aspectos ambientales de las diferentes instalaciones y negocios del grupo, implementando buenas
practicas y apostando por las energias renovables.
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La huella ambiental permite a EDP cuantificar los impactos ambientales e identificar los aspectos significativos para
poder definir estrategias de mejora. La actuacion de EDP se enfoca en aquellos aspectos donde dispone un mayor
poder de actuacion y mejora, siempre con una vision holistica. EDP analiza sus actividades con perspectiva de ciclo de
vida, considerando otros agentes a lo largo de toda la cadena de valor y evitando traspasos de cargas ambientales. Esta
herramienta multivectorial permite conocer el perfil ambiental de sus actividades en diversas categorias de impacto,
enfocandose en aquellas prioritarias para establecer sus estrategias ambientales y cumplir con los objetivos establecidos.

5.2.5. Alcance del estudio: organizacion del informe y flujo de referencia

— Alcance de estudio: Espafa.
— Meétodo de consolidacion: control operacional.

—  Periodo de referencia: anual — 2018.

— Flujo de referencia: energia eléctrica generada (8.360 GWh de produccion neta) y energia eléctrica

distribuida (9.348 GWh).

5.2.6. Alcance del estudio: limites del sistema

La consolidacion de las entradas y salidas del inventario de ciclo de vida en la Huella Ambiental Corporativa de EDP
se aborda desde el enfoque de control operacional. Como se refleja en la Figura 33, se incluyen las actividades de
produccion de electricidad mediante fuentes renovables y convencionales vy la distribucion de energia eléctrica, asi

como todas las actividades de soporte desarrolladas en la sede central en Oviedo.
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5.27. Inventario: Gestion interna de datos necesarios

Los datos de actividad de los diferentes negocios e instalaciones se han recopilado aplicando un enfoque operacional
durante el intervalo de notificacion anual (2018).

5.2.8. Inventario: Fuente (s) de datos utilizados

Los datos especificos son medidos directamente en el proceso u obtenidos mediante cuestionarios directos a los
operadores de las instalaciones. Las fuentes de datos empleadas abarcan:

— Sistemas de recogida de datos.

— Facturas e inventarios de material consumible.

—  Declaraciones anuales de residuos.
Medicion de emisiones (concentraciones y cantidades correspondientes de gases emitidos y de aguas residuales).
Los datos genericos emplean fuentes ampliamente reconocidas a nivel internacional, como pueden ser factores de
conversion de IDAE o factores de emision del IPCC. Esta informacion se complementa con bases de datos de inventarios

de ciclo de vida para la consideracion de ciertos aspectos ambientales y su ciclo de vida completo.

Tanto los datos genéricos como los especificos cumplen los requisitos de calidad, siendo representativos tecnologica,
geografica y temporalmente.

5.2.9. Resultados de la evaluacion de impacto ambiental

EDP prioriza aquellos aspectos y categorias de impacto ambiental con un mayor margen de mejora y poder de actuacion.
De esta manera, focaliza los esfuerzos en estrategias especificas con las que contribuir a la mejora ambiental.

En la Figura 34, se muestran las categorias de impacto con una mayor significancia en el conjunto total de la huella.

Toxicidad humana Otras categorias

Formacion de particulas

Agotamiento del combustible fosil

Cambio climatico

FIGURA 34. CATEGORIAS DE IMPACTO SIGNIFICATIVAS EN FUNCION DE LA PUNTUACION UNICA — EDP.
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De esta manera, EDP enfoca sus esfuerzos en los aspectos que mas contribuyen a las categorias de impacto significativas.
Si bien, la vision completa de la huella ambiental permite a EDP evitar traspasos de cargas ambientales en las estrategias
de mejora a implementar. La priorizacion de las estrategias ambientales se realizara para poder reducir los impactos
ambientales de las categorias significativas a traveés de acciones sobre los aspectos ambientales representativos de las
categorias marcadas en la Figura 35.
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FIGURA 35. FAMILIAS DE ASPECTOS AMBIENTALES SIGNIFICATIVAS (PUNTUACION UNICA) — EDP.

Entre los aspectos significativos se priorizan aquellos con mayor potencial de mejora y mayor poder de accion, como
pueden ser las emisiones al aire.

5.210. Limitaciones del estudio y ambitos de mejora

Uno de los grandes retos de la huella ambiental en el sector eléctrico es la integracion de las etapas aguas arriba del ciclo
de vida de la energia eléctrica. Se debe buscar la implicacion de los agentes presentes en la etapa de planificacion, disefio
y construccion de las centrales, lineas e instalaciones de generacion eléctrica. El objetivo es integrar la informacion
facilitada por estos agentes (constructoras, ingenierias, fabricantes de equipos de generacion, transporte y distribucion
eléctricas, etc.) en la huella ambiental y, a su vez, impulsar vy facilitar el propio uso de su informacion en los diversos
instrumentos de comunicacion y reporte ambiental.

En la misma linea, el disponer de esta informacion de los proveedores del eje vertical del ciclo de vida de las instalaciones
de generacion y distribucion eléctrica permitira no solo su integracion en la huella, sino también la evaluacion de sus
impactos ambientales de los materiales y equipos suministrados de una manera mas representativa.
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5.211. Fortalezas y oportunidades detectadas con el estudio

Los resultados del estudio ayudan a definir la materialidad y permiten debatir sobre las medidas prioritarias para las
iniciativas ambientales y la planificacion de los objetivos a mediano plazo dentro de la politica ambiental de la empresa.

Al tratarse de una medida multicriterio permite obtener conclusiones mas amplias que las calculadas en el estudio
de Huella de Carbono de la companiia, poniendo el foco en la importancia de una estrategia de economia circular
solida que permite reducir el potencial impacto sobre el agotamiento de los recursos fosiles y minerales. Ademas, el
caracter multivectorial en conjunto con la perspectiva de ciclo de vida permiten identificar los posibles traspasos de
carga ambiental de una fase a otro.

El enfoque de cuna a tumba refleja la importancia de incluir el Alcance 3 en los estudios de GEls, dado que una mayoria
de los impactos se producen en las actividades llevadas a cabo en la cadena de valor aguas arriba de la empresa.

5.2.12. Documentacion adicional (si estuviera publicada)

El informe completo esta destinado a uso interno.
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5.3. IBERDROLA

5.31. Empresa participante

Sector: energeético

Regidn (pais): Espafia, Reino Unido, Estados Unidos IBERDROI—A

de Ameérica, Brasil y México

N¢ de trabajadores: 35.374

5.3.2. Descripcion de la actividad de la empresa

El principal producto que Iberdrola pone a disposicion de sus clientes es la electricidad, pero el grupo ofrece también
una amplia gama de productos, servicios y soluciones. Sus principales actividades son:

Produccion de electricidad mediante fuentes renovables y convencionales.

Transporte y distribucion de electricidad.

La distribucion y comercializacion de gas.

Otras actividades, principalmente ligadas al sector de la energia.

El grupo Iberdrola realiza sus actividades en multiples paises, principalmente en cinco paises del area atlantica: Espafa,
el Reino Unido, los Estados Unidos de Ameérica, Brasil y México. Otros paises relevantes son Alemania, Portugal, Francia
e Italia.

5.3.3. Enfoque ambiental de la organizacion

Desde 2015, Iberdrola calcula su Huella Ambiental Corporativa, formando parte del modelo de gestion ambiental de
la compariia, cuyo objetivo final es alinear la dimension ambiental dentro del modelo de sostenibilidad de la empresa,
integrando la universalidad del servicio, la seguridad, la competitividad, la eficiencia energética y la reduccion de los
impactos ambientales de la Compariia.

Elsistema de gestion ambiental de Iberdrola es un sistema solido y bajo la premisa de una mejora continua, demostrandolo
a través de diferentes certificaciones y verificaciones basadas en normas internacionales (ISO14001, EMAS, 1SO14064), y
siempre validados por empresas certificadoras de referencia. Estas son las siguientes:

— Norma ISO 14001. El sistema de gestion ambiental del grupo aglutina todas las certificaciones
parciales de cada uno de los negocios y procesos. El porcentaje de produccion de energia del
grupo bajo esta certificacion es del 73 %. Ademas de la generacion, el grupo tiene bajo esta norma
actividades de distribucion, comercializacion, asi como sus edificios y servicios.

— Eco-Management and Audit Scheme (EMAS). Las centrales de generacion térmica del grupo
disponen de los certificados bajo este reglamento.
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Norma ISO 14064. Iberdrola verifica sus emisiones de gases de efecto invernadero bajo esta norma.

Norma ISO TS 14072. Iberdrola verifica su Huella Ambiental Corporativa bajo esta norma, siendo la
Unica empresa del sector en obtener este certificado de verificacion.

Norma ISO 20121. Gestion de Eventos Sostenibles. Iberdrola certifica con esta norma su Junta
General de Accionistas.

Asimismo, desde el grupo Iberdrola han incorporado a su estrategia empresarial y a su Sistema de gobierno corporativo
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) aprobados por la ONU en septiembre de 2015. Iberdrola centra sus esfuerzos
en los ODS donde su contribucion es mas relevante: en el suministro de energia asequible y no contaminante (objetivo
7) y en la accion por el clima (objetivo 13). Este compromiso forma parte de su modelo de gobierno y de la gestion de

la compania.

5.3.4. Motivacion del estudio

Los objetivos que se intentan lograr por parte de lberdrola como grupo empresarial con el analisis de la HAC, son
diversos y se enmarcan en dos niveles, corto y medio-largo plazo.

A corto plazo:

Cuantificar y poder unificar el desempefio ambiental en un indicador Unico a través de la
metodologia ReCiPe.

Conocer de forma objetiva la afeccion de la actividad de Iberdrola a las diferentes categorias de
impacto ambiental.

Identificar los aspectos ambientales e instalaciones / tecnologias / regiones que mas afectan a los
impactos, con el objetivo de ser utilizada como un elemento de informacion adicional en el marco
del sistema de gestion de la empresa.

Integrar la HAC en el sistema de gestion ambiental de Iberdrola como herramienta para la
identificacion y evaluacion de los aspectos ambientales significativos de su actividad, conforme a los
requisitos establecidos en la norma UNE EN ISO 14001:2015.

A medio y largo plazo:

Proporcionar a las unidades operativas una herramienta que les permita mejorar su desempefio
ambiental. Particularmente, hacer especial enfoque en los impactos ambientales donde Iberdrola
posee un mayor control de gestion y, por tanto, mayor poder de mejora.

Hacer uso de los resultados de la HAC para reforzar la transparencia y la comunicacion con sus
grupos de interés.

Mejorar la competitividad y la eficiencia, mitigar los riesgos ambientales y optimizar las
oportunidades.

Proporcionar informacion objetiva para la toma de decisiones que contribuyan a reducir el impacto
ambiental global, y el cumplimiento de los ODS.

Fomentar la transicion hacia un modelo de economia circular.
Cuantificar el impacto ambiental global de las decisiones estratégicas de la compariia.

Garantizar el cumplimiento de los acuerdos internacionales de la empresa para la proteccion
medioambiental.

Analizar la sensibilidad de la huella ambiental corporativa en la cuenta de resultados de lberdrola.
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5.3.5. Alcance del estudio: organizacion del informe y flujo de referencia

— Alcance de estudio: las regiones de Espafa, Reino Unido, Estados Unidos, Brasil, y México.
— Meétodo de consolidacion: control operacional.

— Periodo de referencia: anual — 2018.

—  Flujo de referencia: energia eléctrica generada (145.597 GWh de produccion neta), energia

comercializada comprada a terceros (66.834 GWh de energia eléctrica y 103.866.000 GWh de gas) y
energia eléctrica distribuida (233435 GWh).

5.3.6. Alcance del estudio: limites del sistema

La consolidacion de las entradas vy salidas del inventario de ciclo de vida en la Huella Ambiental Corporativa de Iberdrola
se aborda desde el enfoque de control operacional. Se incluyen las actividades de produccion de electricidad mediante
fuentes renovables y convencionales, la distribucion de energia eléctrica y la comercializacion de gas y electricidad, asi
como todas las actividades de soporte relacionadas (Servicios Generales).
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FIGURA 36. LIMITES HUELLA AMBIENTAL IBERDROLA.

El estudio se realiza con un alcance de la cuna a la tumba; se considera que la electricidad no tiene fin de vida y no
existen impactos ni efectos derivados. En la generacion de electricidad y servicios generales se excluye el gje vertical,
referente a la construccion de centrales y edificios, equipos de produccion, desmantelamiento, etc. Sin embargo, en los
negocios de distribucion y comercializacion si se incluye el eje vertical gracias al uso de datos genéricos de la base de
datos de ICV empleada.
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5.3.7. Inventario: Gestion interna de datos necesarios

La calidad de los datos tiene tres coberturas diferentes:

— Cobertura tecnologica: los datos recopilados para elaborar el modelo de ciclo de vida de lberdrola
referencian la tecnologia utilizada actualmente por la empresa, sus proveedores y sus empleados,
considerandose datos representativos del ciclo de vida real del producto.

— Cobertura temporal: todos los datos empleados hacen referencia al periodo del afio del informe.

— Cobertura geografica: los datos recopilados hacen referencia principalmente a instalaciones y
centros productivos de las siguientes cinco regiones: Espafia, Reino Unido, México, Brasil y Estados
Unidos.

5.3.8. Inventario: Fuente (s) de datos utilizados

Las fuentes principales para la determinacion de los datos primarios de los aspectos entrada vy salida de la HAC son:

— Informe integrado.
— Informe de sostenibilidad.
— Informe de Gases de Efecto Invernadero, GElI.
— Declaraciones ambientales (EMAS).
— Sistema de comercio de emisiones (ETS).
— Informe de Cuentas Anuales Consolidadas.
— Informe de Gestion Consolidado.
Los datos obtenidos corresponden a la informacion reportada durante el afio 2018 y se consideran datos de alta calidad.

La informacion se complementa con consultas a proveedores, con referencias bibliograficas para la modelizacion de
ciertos consumibles y con la base de datos de inventarios de ciclo de vida ecoinvent 3.4.

5.3.9. Resultados de la evaluacion de impacto ambiental

Los resultados de la HAC se pueden mostrar a diferentes niveles, como pals, negocio, tecnologia, planta o aspectos
ambientales.

Elestudio se ha realizado empleando la metodologia de evaluacion ReCiPe 2008, que permite normalizar y ponderar los
resultados caracterizados de 17 categorias de impacto potencial en una unica puntuacion.

En la Figura 37, se muestran los resultados porcentuales por pais, donde Estados Unidos supone el mayor porcentaje de
la huella ambiental al ser el pais con un mayor porcentaje de electricidad comercializada. En el otro extremo, Iberdrola
generd en 2018 una mayor cantidad de energia en Brasil que en otros paises, pero el uso de energias renovables se ve
reflejado en un menor impacto: supone unicamente un 10% del conjunto global de la huella.

En la Figura 38, se desglosa la HAC por negocio, donde la comercializacion de electricidad y gas comprado a terceros
supone mas del 50 % de la puntuacion unica. El calculo anual de la HAC permite un seguimiento del desempefio
ambiental, que reafirma su estrategia de reforzar la generacion renovable y reducir su huella ambiental.

En la Figura 39, se refleja el impacto reducido que representan las tecnologias de generacion renovables en el conjunto
de la huella.
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5.310. Limitaciones del estudio y ambitos de mejora

La informacion del inventario de ciclo de vida recopilada se centra en el eje horizontal del ciclo de vida de la actividad
de Iberdrola (ver Figura 36), sin incluir el eje vertical: construccion/desmantelamiento de las centrales de generacion y
lineas de distribucion.

Asi, un gran reto es la integracion de las etapas aguas arriba del ciclo de vida de la energia eléctrica. Se busca la
implicacion de los agentes presentes en la etapa de planificacion, disefio y construccion de las centrales, lineas e
instalaciones de generacion eléctrica. El objetivo es integrar la informacion facilitada por estos agentes (constructoras,
ingenierias, fabricantes de equipos de generacion, transporte y distribucion eléctricos, etc.) en la huella ambiental vy,
a su vez, impulsar vy facilitar el propio uso de su informacion en los diversos instrumentos de comunicacion y reporte
ambiental de la organizacion.
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5.311. Fortalezas y oportunidades detectadas con el estudio

El estudio permite transmitir a todas las partes interesadas el comportamiento ambiental de las actividades de la
organizacion, alcanzando un nivel de centro, planta o linea para poder establecer estrategias de mejora ambiental en
todos los negocios. Con la metodologia empleada se dispone de una vision simplificada y unificada de la afeccion
ambiental a la vez que una vision detallada por categoria de impacto potencial. Esta dualidad permite tanto acciones
globales como acciones mas concretas, que favorezcan lineas de actuacion para mejorar los compromisos de los ODS
incorporados en el sistema de gobierno corporativo.

Iberdrola, en consonancia con las Secciones 4.1 y 4.2 de esta Guia, detecta una oportunidad de integrar la Huella
Ambiental con otros instrumentos ambientales.

5.3.12. Documentacion adicional (si estuviera publicada)

Elinforme completo se facilita a todas las partes interesadas de la cadena de valor y se publica anualmente en su pagina
welb 50

50  https://www.iberdrola.com/sala-comunicacion/top-stories/huella-ambiental-corporativa
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5.4. VICINAY SESTAO

5.4.1. Datos de la empresa VICINAY .
Sector: siderometalurgia

Regidn (pais): Espafia

N¢ de trabajadores: 155

5.4.2. Descripcion de la actividad de la empresa

VICINAY SESTAO S.L. (en adelante, VSSL) se encuentra en Vizcaya (Sestao), en el norte de Espafia. Se constituyo en 2013
y pertenece al grupo VICINAY MARINE. La organizacion se dedica al disefo, fabricacion y suministro de cadenas de alta
tecnologia para la industria petrolifera y edlica.

VSSL produce cadenas de alta tecnologia con un didmetro nominal de cadena entre 70 mm y 220 mm, aungque se
pueden fabricar eslabones finales y uniones de hasta 240 mm. Los productos disefiados y fabricados por VSSL estan
preparados para poder resistir los estrictos requisitos tecnicos y las condiciones ambientales adversas durante su vida
util calculada de 20 afios.

La funcion principal de la cadena producida es el amarre de instalaciones flotantes como plataformas de extraccion
y/o almacenamiento de petroleo y gas, boyas, buques, etc. El amarre con este tipo de cadena permite un minimo
movimiento de la instalacion cuando se enfrenta a cualquier tipo de condicion climatica, lo que asegura las condiciones
necesarias para una gestion preventiva de los riesgos de seguridad y medioambientales.

VSSL ofrece servicios de ingenieria y disefio, asistencia en alta mar, ensayos de resistencia de la cadena de hasta 220 mm
en inmersiony 0,2-0,8 Hz, asistencia en la carga y descarga de las cadenas, especificaciones particulares de los ensayos
(calculos de FEA, Fatiga, OPB, Torsion y SCC) y calculo de la vida permanente de la cadena.

5.4.3. Enfoque ambiental de la organizacion

VSSL es una compafiia enfocada en el futuro. Es muy importante que la organizacion sea reconocida como lider mundial
por su innovacion, seguridad, calidad y gestion medioambiental. Por este motivo, se han implementado estandares
internacionales de gestion, obteniendo las certificaciones I1ISO 9001:2015; I1SO 14001:2015, ISO 45001:2018 e ISO
50001:2018.

En 2008, Vicinay comenzo a desarrollar el analisis de ciclo de vida de sus productos. Actualmente todas las cadenas
suministradas por Vicinay Sestao poseen una Declaracion Ambiental de Producto (etiqueta tipo lll acorde a la norma
ISO 14025) verificada por terceros y registrada por la organizacion sueca The International EPD System para asegurar la
informacion proporcionada.

VSSL es empresa socia fundadora del Basque Ecodesign Center, entidad con sede en el Pais Vasco y estructurada en un
marco de colaboracion entre empresas del sector privado y el Gobierno Vasco, y cuyo ambito de actuacion es el disefio
y ejecucion de proyectos innovadores de ecodisefio.
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Las calidades de acero disefiadas especificamente para cadenas, con un optimo comportamiento frente a la erosion
y la corrosion, contribuyeron en el pasado a la eliminacion de las pinturas de acabado a base de betun que nunca se
consideraron favorables para el medio ambiente. Hoy en dia, continuando con una politica muy creativa de [+D+l en
colaboracion con prestigiosos fabricantes de acero y el departamento de 1+D de Vicinay Marine Innovacion, estamos
desarrollando nuevas calidades de acero cuya composicion, conformado y posterior tratamiento especifico dan lugar a
propiedades mecanicas restringidas y controladas, optimizando al maximo los costes y reduciendo el impacto ambiental
mediante el uso de factores de aleacion mas bajos.

5.44. Motivacion del estudio

Vicinay Sestao siempre ha establecido como uno de sus valores principales la sostenibilidad, no solo entendida en su
vertiente economica y social, sino dando especial relevancia a la parte medioambiental, por ello, incluye en su sistema
de gestion ambiental el analisis de ciclo de vida como herramienta para la identificacion y evaluacion de los impactos
ambientales.

Partiendo de la maxima que establece que “quien no mide no mejora’, el analisis de ciclo de vida ha permitido determinar,
por una parte, los impactos ambientales significativos y, por otro lado, nos facilita la identificacion de aquellas areas de
mejora encaminada a la reduccion de los citados impactos.

El calculo tanto del analisis de ciclo de vida del Producto como de la Huella Ambiental Corporativa supone la
sistematizacion dentro de la organizacion de la identificacion de aquellos aspectos e impactos ambientales asociados a
la actividad a lo largo de toda la cadena de suministro.

Por otra parte, el calculo anual permite a la organizacion disponer de indicadores que posibilitan la puesta en marcha
de comparativas fiables que le otorgan la posibilidad de establecer tendencias en el tiempo, evaluar la eficacia de las
acciones llevadas a cabo, la identificacion de puntos fuertes dentro de la organizacion, asi como las areas de mejora
encaminadas a la reduccion de los impactos ambientales.

Teniendo en cuenta, por otro lado, que Vicinay Sestao, comparte sus buenas practicas ambientales en el marco del
Basque Ecodesign Center, el calculo tanto del analisis de ciclo de vida de producto como la Huella Ambiental Corporativa
permite crear sinergias enfocadas en la mejora ambiental con otras organizaciones avanzadas pertenecientes a dicha
asociacion utilizando las mismas herramientas vy criterios posibilitando con ello un posicionamiento ambiental efectivo.

5.4.5. Alcance del estudio: organizacion del informe y flujo de referencia

— Alcance de estudio: Espafa.
— Meétodo de consolidacion: control operacional.
—  Periodo de referencia: anual — 2018.

—  Flujo de referencia: 13.791 toneladas de cadenas producidas.

546. Alcance del estudio: limites del sistema

En el estudio se aplica un enfoque de la cuna a la puerta al no considerarse las etapas de distribucion a cliente, uso
y fin de vida. Ademas de las actividades directas relacionadas con la empresa, se incluyen las actividades indirectas
asociadas al consumo de energia y otras actividades indirectas anteriores, como la extraccion de las materias primas y
su transporte, los viajes de negocios o la gestion de los residuos generados. De tal forma, los limites de la HAC de Vicinay
Sestao se reflejan en la Figura 40 y cubren todos los flujos de materia y energia pertinentes.
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PERSPECTIVA
DE
CICLO DE VIDA

FIGURA 40. LIMITES HUELLA AMBIENTAL VICINAY SESTAO.

Gracias a los inventarios de ciclo de vida se puede inclu nstruccion y desmantelamiento de las instalaciones donde se
realizan las actividades indirectas, asi como la maquinaria necesaria para ello. En la misma linea, se considera el ciclo
de vida completo las actividades de transporte de todas las materias primas, consumibles, energia, agua y residuos, asi
como el referente a viajes de empleados.

S5.4.7. Inventario: gestion interna de datos necesarios

La recogida de datos se ha realizado con un enfoque operacional, recabando los datos de actividad a nivel de empresa
durante el intervalo de notificacion anual (2018). El dato de la materia prima si se diferencia en funcion de sus grados (R3-
R3S, R4-R4S y R5) al contar en diferente proporcion con elementos como el silicio, el manganeso, el cobre, el carbono,
el vanadio, el cromo, el niguel o el molibdeno.

5.4.8. Inventario: fuente (s) de datos utilizados

Los datos de los inventarios obtenidos corresponden a la informacion reportada durante el afio 2018.

La informacion se complementa con consultas a los proveedores, modelos de varios insumos y productos, y la base
de datos del inventario del ciclo de vida, ecoinvent v34, asi como con referencias bibliograficas para la produccion de
determinados consumibles.
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5.4.9. Resultados de la evaluacion de impacto ambiental

Las actividades relacionadas con la extraccion y transformacion de materias primas y el consumo energético son las que
mas contribuyen a los impactos ambientales de la organizacion (véase Figura 41). Ademas, los resultados del estudio
muestran que el consumo de agua directo en las instalaciones de la organizacion es claramente inferior al resultante de
las actividades indirectas. Asi, en la Figura 42 se refleja la importancia de evaluar las actividades indirectas de la empresa
al suponer el principal impacto ambiental respecto a las actividades directas de la organizacion.
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FIGURA 41. HAC VICINAY SESTAO POR FAMILIAS DE ASPECTOS.
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FIGURA 42. HAC VICINAY SESTAO POR ALCANCES.
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Siendo las categorias de impacto mas significativas las referentes al agotamiento de recursos (fosiles y minerales); estas
categorias suponen mas del 50 % de la huella ambiental de la organizacion.

1,29% Otras categorias

Formacion de particulas

Cambio climatico Ecosistemas

Toxicidad humana Agotamiento del recurso mineral

42,79%

Cambio climatico Salud humana

Agotamiento del combustible fosil

FIGURA 43. HAC VICINAY SESTAO POR CATEGORIAS DE IMPACTO.

5.4.10. Limitaciones del estudio y ambitos de mejora

La seleccion de datos genéricos apropiados de la base de datos fue un desafio debido al gran esfuerzo que se requeriria
para obtener datos especificos de los consumibles adquiridos de los proveedores.

Debido a la falta de disponibilidad de bases de datos de inventarios regionales del ciclo de vida, es posible que los
estudios no alcancen a reflejar las condiciones regionales reales especificas de la cadena de suministro. En relacion con
las materias primas se plantea la mejora de nivel de detalle en la seleccion datos genéricos mas representativos a nivel
regional.

5.411. Fortalezas y oportunidades detectadas con el estudio

Permite identificar los impactos ambientales en todo el ciclo de vida, aportando una vision mas completa que facilita la
implementacion de estrategias de mejora ambiental mas alla de los limites de la instalacion.

Esta vision holistica otorga una medida multivectorial que, ademas del cambio climatico, evalua otras categorias de
impacto, como puede ser el agotamiento de los recursos fosiles. Este criterio ayuda a reforzar y evaluar cuantitativamente
la apuesta de Vicinay Sestao por el empleo de 100 % de material reciclado en el acero de sus productos y una apuesta
a futuro por una economia circular.

5.4.12. Documentacion adicional (si estuviera publicada)

El informe completo esta destinado a uso interno.



ANEXO 1

Metodologias
relacionadas con la HAC

En esta Seccidn se han recopilado antecedentes de publicaciones y normas
internacionales que definen principios basicos para el desarrollo de estudios con vision
de ciclo de vida aplicados a empresas.

Los documentos incluidos en el anexo son:

— La Guia de la huella ambiental de organizaciones (Guia de la HAO) presentada como recomendacion
de la Comision Europea 2013/179/UE del 9 de abril de 2013 sobre “el uso de métodos comunes para
medir y comunicar el comportamiento ambiental de los productos y las organizaciones a lo largo de
su ciclo de vida™".

— Lanorma ISO/TS 14072:2014 Environmental management — Life cycle asessment — Requirements
and guidelines for Organizational Life Cycle Asessment (en castellano, Gestion ambiental - Analisis
del ciclo de vida - Requisitos y directrices para el Anélisis del ciclo de vida de organizaciones)®.

— La Guidance on Organizational Life Cycle Assessment (en castellano, Guia sobre el Analisis del ciclo
de vida de organizaciones) publicada en 2015 por la Life Cycle Initiative de PNUMA y SETAC®.

— Lanorma ISO/TR 14069:2013 Greenhouse gases — Quantification and reporting of greenhouse gas
emissions for organizations — Guidance for the application of ISO 14064-1 (en castellano, Gases de
efecto invernadero - Cuantificacion e informe de las emisiones de gases de efecto invernadero para
las organizaciones - Orientacion para la aplicacion de la Norma ISO 14064-1)%.

— El Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting Standard (en castellano, Estandar de
contabilidad y reporte de emisiones de gases de efecto invernadero de Alcance 3) publicado en 2011
por la Greenhouse Gas Protocol Initiative®.

En las Tabla Al a A5 se ha incluido informacion general sobre el documento y el contexto de su preparacion, asi como
informacion mas técnica sobre el enfoque metodologico que se propone.

En la Tabla A6 se resumen las fortalezas y debilidades de cada una de las metodologias.

51
52
53
54
55

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=0J:L:2013:124:FULL&from=EN
http://www.iso.org/iso/iso_catalogue/catalogue_tc/catalogue_detail.htm?csnumber=61104
http://www.lifecycleinitiative.org/wp-content/uploads/2015/04/0-lca_24.4.15-web.pdf
http://www.iso.org/iso/catalogue_detail?csnumber=43280
http://www.ghgprotocol.org/standards/scope-3-standard
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La norma ISO/TS 14072, estandar internacional
para el ACV de organizaciones

Nombre ISO/TS 14072:2014 "Environmental management — Life cycle assessment — Requirements and guidelines for

completo Organizational Life Cycle Assessment”.
Castellano: ISO/TS 14072:2014 "Gestion ambiental — Analisis del ciclo de vida — Requisitos y directrices para
la Evaluacion del ciclo de vida organizacional”.

Autor Organizacion Internacional de Normalizacion (2014).

Audiencia Organizaciones de cualquier tipo y tamafio.

Tipo de Especificacion técnica.

documento

Descripcion Especificacion técnica destinada a la aplicacion de ACV a organizaciones, propone el ACV Organizacional

(OLCA por sus siglas en inglés). Por lo que extiende la aplicacion de la ISO 14040 y ISO 14044 a todas las
actividades de la organizacion.

Incluye recomendaciones y requerimientos técnicos que difieren de la ISO 14044 .
Documento de ocho paginas, mas anexos.
En los anexos se adjunta un caso de estudio.

En los anexos se realiza una revision de los requerimientos de la ISO 14044 que aplican y como se modifican
el resto.

Accesibilidad

Para acceder a este documento hay que comprarlo.
Para usar el documento es necesario tener acceso también a la ISO 14044.

Objetivos No deberia ser usado para afirmaciones comparativas con la intencion de ser divulgadas al publico.
Unidad de La unidad de referencia es la unidad de reporte (“reporting unit”).
referencia
Limites del Se recomienda definir dos limites del sistema: para la organizacion y para el ciclo de vida.
sistema Para definir los limites de la organizacion, elegir entre los métodos de consolidacion: control operacional,
control financiero o participacion de capital.
Criterio de corte basado en significancia ambiental, masa o energia.
Inventario El inventario se considera un proceso iterativo. Se debe sequir el criterio de evaluacion de la calidad de los
datos basandose en la ISO 14044.
Se recomienda el uso de datos especificos o medias representativas para actividades/procesos con mayor
relevancia.
Aplican los procedimientos de asignacion descritos en la ISO 14044. La expansion del sistema no se
considera.
Se recomienda el uso de datos especificos o medias representativas para unidades con mayor relevancia.
Categorias La seleccion de las categorias de impacto, indicadores de categoria y modelos de caracterizacion deben ser
de impacto justificados y consistentes con el objetivo y alcance del ACV. No provee una lista por defecto.

La normalizacion y asignacion de pesos son opcionales.
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TABLA A2

Recomendacion de la Comision Europea para la
HAO Huella Ambiental de Organizaciones

Nombre 2013/179/UE Commission Recommendation of 9 April 2013 on the use of common methods to measure

completo and communicate the life cycle environmental performance of products and organizations.
Castellano: Recomendacion de la Comision Europea 2013/179/UE del 9 de abril de 2013 sobre “el uso
de métodos comunes para medir y comunicar el comportamiento ambiental de los productos y las
organizaciones a lo largo de su ciclo de vida".

Autor Centro Comun de Investigacion de la Comision Europea (2013).

Audiencia Organizaciones de cualquier tipo y tamafio.

Tipo de Guia técnica (dentro de una recomendacion de la Comision Europea, concretamente la 2013/179/EU).

documento

Descripcion Guia para calcular la Huella Ambiental de Organizaciones (OEF por sus siglas en inglés).

Pretende incrementar la reproducibilidad y comparabilidad, enfatizando la prescriptividad sobre la flexibilidad
para asegurar que la metodologia se aplica consistentemente.

Uno de los objetivos de la HAO es armonizar los métodos, reducir el costo para las empresas e incrementar
la aplicabilidad para pymes, asi como una comunicacion creible con los consumidores evitando la confusion
y la desconfianza.

La guia también explica como crear una metodologia especifica por sector por medio de las Reglas de
Sector de la Huella Ambiental de Organizaciones (RSHAQ) para incrementar la armonizacion, especificidad,
relevancia y reproducibilidad para un sector dado.

Se ha desarrollado en paralelo con la guia para calcular la Huella Ambiental de Productos (PEF por sus siglas
en inglés).

Documento de cincuenta paginas, mas anexos.
En los anexos se dan recomendaciones extras, particularmente para la fase de inventario.

Accesibilidad

Documento gratuito y disponible online.
Disponible en idiomas oficiales de la UE.

Objetivos

Considera la opcion de afirmaciones comparativas con la intencion de ser divulgadas al publico en el mismo
sector y en concordancia con las RSHAQO. En las RSHAO se recomienda crear puntos de referencia y clases
de rendimiento ambiental para cada sector.

Unidad de
referencia

Esta definida por dos elementos: la organizacion (unidad de analisis) y el portafolio de producto.

Limites del
sistema

Los limites del sistema deben incluir los limites de la organizacion asi como los de Huella Ambiental de la
Organizacion que especifique qué aspectos de la cadena de suministro se incluyen en el analisis.

El método de consolidacion se selecciona al definir los limites del sistema y se debe elegir entre control
operacional y control financiero.

El criterio de corte no esta permitido, y cualquier falta de datos debe ser rellenada utilizando datos genéricos
o datos extrapolados. Estos datos no podran sobrepasar el 10% de la contribucidn general para cada
categoria de impacto.

Inventario

Incluye lista de criterios que deberia ser usada para el analisis cualitativo de datos semi-cuantitativos.
Esta lista de criterios se debe usar para estudios destinados a comunicacion externa. Se definen los
requerimientos minimos de calidad de dato.

Se deberian obtener datos especificos para procesos o actividades directas y para indirectas cuando sea
apropiado. Los datos genéricos deberian ser utilizados solo para procesos y actividades indirectas.

Se propone la jerarquica de decision en situaciones con multifuncionalidad, ésta es similar a ISO 14044. La
expansion del sistema estd incluida.

Se provee la formula de reciclaje para el fin de vida. Se han propuesto varias formulas y aun es tema en
discusion.

Categorias
de impacto

Se recomienda un set de 14 categorias de impacto midpoint y modelos especificos. Cualquier cambio debe
ser justificado.

Se recomienda normalizacion, mientras la asignacion de pesos es opcional.
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Guia PNUMA para O-LCA

Nombre Guidance on Organizational Life Cycle Assessment.

completo Castellano: Guia sobre la Evaluacion del Ciclo de Vida Organizacional.

Autor PNUMA/SETAC Life Cycle Initiative (2015).

Audiencia Organizaciones de cualquier tipo y tamafio. Se dan algunos detalles adicionales para PYMES.

Tipo de Guia, complemento de ISO/TS 14072.

documento

Descripcion El principal objetivo es demostrar que los beneficios y el potencial del enfoque de ciclo de vida no se limitan

a la aplicacion a productos y que el uso en organizaciones es relevante, significativo y posible.
Resalta la potencial perspectiva organizacional dentro del pensamiento de ciclo de vida.

Se esfuerza en alinearse con la ISO/TS 14072 y por lo tanto, también con las ISO 14040 y ISO 14044.
Dispone de 11 ejemplos que ilustran la aplicacion de la metodologia.

En los anexos se definen las coincidencias y diferencias entre el ACV de producto y de organizacion.

Accesibilidad

Documento de cien paginas, mas anexos.
Documento con un formato atractivo y visual.
Documento accesible online.

Se dan recomendaciones especificas para casos concretos (PyMES y segun nivel de experiencia de la
empresa con herramientas ambientales).

Se incluyen rutas de lectura, segun el perfil del lector, pudiendo verse tanto como un documento técnico
como una guia divulgativa.

Objetivos

Crear consistencia, credibilidad y facilitar una facil aplicacion del ACV-Organizacional (O-LCA).

Unidad de
referencia

El flujo reportado (“reporting flow") es una medida de la produccion de la organizacion reportada durante el
periodo de referencia.

La organizacion reportada (‘reporting organization”) es la organizacion estudiada y se utilice como unidad de
andlisis. Su definicion incluye delimitar el sujeto en estudio (normalmente toda una empresa, pero también
puede corresponder a una parte), el método de consolidacion (control operacional, control financiero o
participacion de capital) y el periodo de referencia.

La unidad de analisis es la unidad de reporte y se divide en dos partes: la organizacion y el flujo reportados.

Limites del
sistema

Se define un limite del sistema que incluye actividades directas e indirectas.
Criterio de corte basado en significancia ambiental, masa o energia.

Inventario

Se debe medir la calidad de los datos, pero no se establece una metodologia Unica para hacerlo.

Se deberian obtener datos especificos para procesos o actividades directas y para indirectas cuando sea
apropiado. Los datos genéricos deberian ser utilizados solo para procesos y actividades indirectas.

Se recomienda el uso de datos especificos o medias representativas para actividades/procesos con mayor
relevancia.

Se propone una jerarquia de decision en situaciones con multifuncionalidad. Es similar a la de la ISO 14044,
pero la expansion del sistema no esta incluida.

Se definen 3 enfoques para la recogida de datos: el bottom-up o de abajo a arriba (y que se apoya en el nivel
de producto o categoria de producto), el top-down o de arriba a abajo (y apoyado en el nivel instalaciéon o
empresa), y un ultimo enfoque que combina las dos.

Categorias
de impacto

La seleccion de las categorias de impacto, indicadores de categoria y modelos de caracterizacion deben ser
justificados y consistentes con el objetivo y alcance del ACV. No provee una lista por defecto.
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TABLA A4
ISO 14069:2013 para la aplicacion de la ISO 14064-1 de emisiones GEI

Nombre ISO/TR 14069:2013 “Greenhouse gases — Quantification and reporting of greenhouse gas emissions for
completo organizations — Guidance for the application of ISO 14064-1".

Castellano: “Gases de efecto invernadero. Cuantificacion e informe de las emisiones de gases de efecto
invernadero para las organizaciones. Orientacion para la aplicacion de la Norma ISO 14064-1".

Autor Organizacion Internacional de Normalizacion (2013).

Audiencia Organizaciones de cualquier tipo y tamafio.

Tipo de Reporte Técnico.

documento

Descripcion Utiliza los principios y procesos de la ISO 14064-1 para desarrollar una guia sobre la cuantificacion y reporte

de GEl para organizaciones.

Incorpora varios de los conceptos claves y requerimientos establecidos en el GHG Protocol (mirar Tabla 8
de dicho documento).

Provee una lista de 23 categorias para las cuales se han de recoger datos de actividad primaria en el
modelado de las emisiones del alcance 3.

Accesibilidad Documento 88 paginas. Es un documento de pago.
Para complementar, se recomienda acceder a los estandares del Protocolo GEI.
Se dan recomendaciones especificas para 3 tipos de organizaciones:

— Una instalacion o sitio de produccidn que provee de bienes y/o servicios.

— Una organizacion privada o publica con varias instalaciones/sitios y/o subsidiarios, y que necesite
procedimientos de consolidacion

— Una autoridad local que produce emisiones tanto desde su propia operacion como de los servicios
que provee dentro de un territorio especifico.

Objetivos Asistir a los usuarios en la aplicacion de la ISO 14064-1, utilizando directrices y ejemplos.
Proveer transparencia en la cuantificacion de emisiones y en sus reportes.

Unidad de No utiliza el concepto de unidad funcional.

referencia Utiliza unidad de analisis (definir en los reportes y utilizar durante la cuantificacion).

Limites del Los limites del sistema deben incluir los limites de la organizacion y los limites operacionales que
sistema especifiquen qué aspectos de la cadena de suministro se incluyen en el analisis.

El método de consolidacion se selecciona al definir los limites de la organizacion y se debe elegir entre
control operacional y control financiero.

Al establecer los limites operacionales, el analisis del alcance 1 (emisiones directas) y 2 (emisiones indirectas
por la produccién de energias) son obligatorios, mientras es opcional el alcance 3 (el resto de emisiones
indirectas).

La ISO 14064 permite la exclusion basada en consideraciones de materialidad, factibilidad y costo-
efectividad, aunque el objetivo es incluir el 100% de las emisiones directas (Alcance 1) y las emisiones
indirectas de energia (Alcance 2).

La ISO 14069 especifica que las exclusiones deben ser justificadas en relacion con los objetivos del estudio.
Provee una guia para identificar y priorizar las emisiones que son incluidas contra las excluidas, basado en la
relevancia.

Inventario Una organizacion principalmente analiza sus emisiones GEl resultantes de sus actividades basandose
principalmente en calculos usando metodologias como:

— Actividad GEI multiplicado por el factor de emision o eliminacion de GEI.
— Lautilizacion de modelos.
Se recomienda el uso de datos especificos o medias representativas para unidades con mayor relevancia.

Se menciona el uso de la “allocation” o asignacion pero sin ninguna orientacion a partir de esto que indique
la opcidon entre masa, volumen, o asignacion econdmica para categorias relacionadas con el transporte.

Categorias Cambio Climatico. Este tipo de inventario GEl es expresado como potencial neto de calentamiento global
de impacto en didxido de carbono equivalente (COzeq).
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GHG Protocol Corporate Value Chain (Scope 3)

Nombre Corporate Value Chain (Scope 3) Accounting and Reporting Standard.

completo Castellano: Cadena de valor corporativo (Alcance 3) Estandar de contabilizacion y reporte.

Autor World Resources Institute y World Business Council on Sustainable Development (2011).
Audiencia Organizaciones de cualquier tipo y tamafio.

Tipo de Estandar metodologico.

documento

Descripcion Disefiado para contabilizar las emisiones generadas en las actividades de la cadena de valor de una

corporacion durante el periodo de reporte, que usualmente es un afio.

Provee los requerimientos y guia paso a paso para que las compafias y otras organizaciones puedan
preparar y publicar un reporte de emisiones de gases invernadero que incluye las emisiones indirectas
resultantes de las actividades de la cadena de valor.

Disefio para comparacion a traves del tiempo y no entre diferentes compafiias.

Accesibilidad

Documento de 118 paginas, mas anexos.

Viene acompafiado de una guia técnica de 136 paginas, mas anexos.
Documento con un formato atractivo y visual.

Documento accesible online.

Se incluyen ejemplos de empresas que han aplicado el documento.

Objetivos

Complementa el Protocolo Estandar Corporativo GEl y provee a las compafiias con requerimientos
adicionales y directrices para analizar las emisiones de la cadena de valor completa (incluido en el Alcance 3)
e identifica las formas mas efectivas para reducir las emisiones.

Unidad de
referencia

No utiliza el concepto de unidad funcional.
Utilizan unidades de analisis que se deben definir en los reportes y que se utilizan durante la cuantificacion.

Limites del
sistema

Los limites del sistema deben incluir los limites de la organizacion asi como los limites operacionales que
especifiqguen qué aspectos de la cadena de suministro se incluyen en el analisis.

El método de consolidacion se selecciona al definir los limites de la organizacion y se debe elegir entre
control operacional y control financiero.

Al establecer los limites operacionales, el anélisis del alcance 1 (emisiones directas) y 2 (emisiones indirectas
por la produccién de energias) son obligatorios, mientras es opcional el alcance 3 (el resto de emisiones
indirectas).

Las compafiias deberian contabilizar todas las emisiones del alcance 3y revelar y justificar cualquier
exclusion. Al momento de decidir si las exclusiones son meritorias para el reporte del alcance 3, se debe
considerar el siguiente criterio: Tamafio, influencia, riesgo, interesados, externalizacion, otros.

Inventario

Una organizacion principalmente analiza sus emisiones GEl resultantes de sus actividades basandose
principalmente en calculos usando metodologias como:

— Actividad GEI multiplicado por el factor de emisién o eliminacion de GELI.
— La utilizacion de modelos.

Las companias deberian seleccionar métodos de calculo que aseguren que el inventario refleja
apropiadamente las emisiones de GEI de las actividades y que sirven a las necesidades de toma de
decisiones de los usuarios tanto internos como externos a la compafiia.

GHG Protocol follows ISO 14044 allocation decision hierarchy.
Se recomienda el uso de datos especificos o medias representativas para unidades con mayor relevancia.

Categorias
de impacto

Cambio climatico, incluyendo cambio del uso del suelo (impacto en cambio climatico).

Los seis principales gases de efecto invernadero: didxido de carbono (CO2), metano (CHa4), Oxido nitroso
(N20), hidrofluorocarbonos (HFCs), perfluorocarbonos (PFCs) y hexafluoruro de azufre (SFe).

Incluye una lista de datos disponibles para calcular las emisiones con una base de datos de mas de
80 factores de emisidn para una variedad de sectores y regiones geograficas.

También incluye herramientas de calculo para varios sectores especificos e intersectoriales.
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TABLA A6
Fortalezas y debilidades de cada una de las metodologias

METODOLOGIA FORTALEZAS DEBILIDADES
ISO/TS 14072: El estandar se basa en la metodologia del ACV, Establece el marco tedrico, pero es poco
2014 la cual presenta una amplia aceptacion entre las practica en lo concreto.

empresas.

Flexible para adaptarse a la casuistica de
cualquier empresa.

Estandar aprobado a nivel internacional
Incluye un ejemplo.

Debe aplicarse junto con la ISO 14044.
Debe pagarse para acceder a ella.

Guia de la huella
ambiental de
organizaciones
(Comision Europea
2013)

Se espera poder incorporar esta metodologia
como herramienta en la legislacion europea.

También esta basada en muchos de los
conceptos y el marco metodologico del ACV.

Impulsa la comunicacion y el uso de los
resultados también a nivel de legislacion.

Ofrece comparabilidad y reproducibilidad.

En el futuro se espera que incluya
recomendaciones especificas para cada sector.
Documento accesible y disponible en diversas
lenguas.

Estandar europeo, aunque se han implicado
algunos actores internacionales.

Metodologia en desarrollo (bajo pilotaje).

No permite armonizacion completa con
metodologia ACV porque no se basa totalmente
en la ISO 14044.

Terminologia nueva que puede generar
confusion.

Algunas de las categorias de impacto
seleccionadas, no estan suficientemente
desarrolladas y acordadas internacionalmente.

Guidance on
Organizational Life

Se basa en la metodologia del ACV, la cual
presenta una amplia aceptacion entre las

El contenido de la guia ha sido validado pero se
encuentra actualmente bajo pilotaje..

Cycle Assessment empresas. No se prevé definir recomendaciones especificas
(PNUMA 2015) En linea con la ISO/TS 14072. para diferentes sectores.
Documento guia recomendado por PNUMA 'y En algunos pasos de la metodologia puede
validado por actores internacionales. ser necesario acceder a otros documentos de
Flexible para adaptarse a la casuistica de referencia como la ISO 14044 (documento de
cualquier empresa. pago).
Provee recomendaciones especificas para
PyMEs.
Provee recomendaciones especificas para
diferentes niveles de conocimiento y analisis
ambientales previos.
Incluye varios casos de estudio.
Documento accesible online.
ISO/TR Considerar solo una categoria de impacto facilita No considera la mayoria de categorias de
14069:2013 el calculo y la interpretacion de los resultados. impacto.
Contiene recomendaciones especificas para El analisis del alcance 3, y por tanto de la
autoridades locales. perspectiva completa de ciclo de vida, es
Contiene recomendaciones especificas para opcional.
organizaciones con una unica instalacion o con Debe pagarse para acceder a él.
varias.
Corporate Value Método aceptado internacionalmente. No considera la mayoria de categorias de
Chain (Scope 3) Considerar sélo una categoria de impacto facilita impacto.
Accounting el calculo y la interpretacion de los resultados. El andlisis del alcance 3, y por tanto de la

and Reporting
Standard (GHG
Protocol 2011)

Es un documento de acceso gratuito.

Documento guia recomendado por WRI'y
WBCSD y validado por actores internacionales.

Incluye ejemplos y instrucciones detalladas para
considerar cada una de las actividades.

perspectiva completa de ciclo de vida, es
opcional.

Solo considera un indicador.
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