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La gobernanza del dato: de la 

regulación a la gestión



RGPD  ·  2018

Protección de datos personales

• Regula el tratamiento de datos 

personales de personas físicas.

• Exige base legal, consentimiento 

y principios (minimización, 

finalidad).

• Otorga derechos: acceso, 

rectificación, supresión, 

portabilidad.

DGA  ·  2023

Gobernanza del intercambio

• Facilita la reutilización de datos 

públicos protegidos.

• Regula intermediarios de datos: 

neutralidad y no discriminación.

• Crea el marco de altruismo de 

datos para fines de interés 

general.

DATA ACT  ·  2025

Acceso y uso de los datos no 
personales

• Da acceso al usuario a los datos 

generados por productos 

conectados (IoT).

• Permite compartir esos datos 

con terceros en formato 

interoperable.

• Regula la portabilidad y el 

cambio de proveedor cloud 

(anti lock-in).

→ →

El DGA construye sobre un marco de confianza para reutilizar y compartir datos; el RGPD es la base transversal que

protege el dato personal en cualquier tratamiento; y el Data Act aterriza ese marco en el plano operativo, obligando a 

dar acceso técnico real a los datos generados por productos y servicios conectados. Las tres normas se aplican de 

forma acumulativa: un mismo dato IoT puede estar sujeto simultáneamente al RGPD (si es personal), a las reglas de 

intermediación de la DGA y a las obligaciones de acceso de la Data Act.



El enfoque ISO entiende la gobernanza de datos como un dominio de la gobernanza de TI 

que, a su vez, forma parte de la gobernanza organizativa. La define como el sistema 

mediante el cual se dirige y controla cómo se recopilan, almacenan, protegen, aseguran y 

controlan los datos actuales y futuros, de manera que se influya y oriente su gestión y las 

decisiones relacionadas con ellos.



1 · GESTIÓN AMBIENTAL

ISO 14001

Sistemas de gestión ambiental

Estructura la política, objetivos y mejora continua del desempeño 

ambiental de la organización.

ISO 14064

Gases de efecto invernadero

Cuantifica, verifica y comunica emisiones (huella de carbono) con 

rigor y trazabilidad.

ISO 50001

Gestión energética

Ordena el registro y análisis de datos de consumo y eficiencia 

energética.

3 · CALIDAD DEL DATO GEOESPACIAL

ISO 19115-1 / -2

Metadatos geográficos

Define el esquema para describir identificación, calidad, extensión 

y distribución de un dataset ambiental.

ISO 19157

Calidad de datos geográficos

Establece procedimientos para evaluar y comunicar la calidad 

(exactitud, completitud, consistencia) de datos geoespaciales.

ISO 19119 / TS 19139

Servicios y codificación XML

Habilita la interoperabilidad y el intercambio estandarizado (p. ej. 

perfiles INSPIRE) de los datos y sus metadatos.

⇄

ISO 14001 y 14064 definen qué gestionar y medir en materia ambiental (emisiones, aspectos, energía); ISO 19115 y 19157 definen cómo

estructurar, documentar y validar la calidad de esos datos cuando tienen componente geoespacial (monitoreo, mapas, teledetección). La fiabilidad 

de un reporte ISO 14064 depende de que los datos que lo sustentan cumplan estándares de calidad como ISO 19157.



El Gobierno del Dato es una función organizativa que es la responsable de rendir 

cuentas sobre el uso eficaz, eficiente y aceptable de los datos por parte de la 

organización, necesaria para acometer la estrategia del negocio.

Componentes de un Sistema de Gobierno del DatoDiferencia entre gobierno y gestión del dato



• Gobierno del Dato

• Cubre el modelo y los procesos de gobierno del dato

Especificación 
UNE 0077:2023

• Gestión del Dato

• Cubre los procesos para gestionar el dato durante su 
ciclo de vida

Especificación 
UNE 0078:2023

• Gestión de la Calidad del Dato

• Cubre los procesos para gestionar y mejorar la calidad

Especificación 
UNE 0079:2023

• Guía de evaluación del Gobierno, Gestión y Gestión de 
la Calidad del Dato

• Cubre la evaluación de la madurez

Especificación 
UNE 0080:2023

• Guía de evaluación de la Calidad de un Conjunto de 
Datos

• Cubre la evaluación de la calidad de datasets

Especificación 
UNE 0081:2023

• Guía de implantación del Gobierno del Dato

• Cubre cómo implantar un sistema de gobierno

Especificación 
UNE 0085:2024



DMBOK es el marco de referencia mundialmente reconocido de DAMA 

International para la gestión de datos. Define los principios, las prácticas y las 

funciones fundamentales que los profesionales de los datos y las organizaciones 

necesitan para crear y mantener programas de gestión de datos eficaces. En el 

centro del marco DMBOK se encuentra la gobernanza de datos, la función que 

sustenta y conecta todas las demás áreas de conocimiento



DAMA define la Gobernanza de Datos (DG) como el ejercicio de autoridad 

y control (planificación, supervisión y aplicación) sobre la gestión de los 

activos de datos. Las organizaciones que establecen un programa formal 

de Gobernanza de Datos son más capaces de incrementar el valor que 

obtienen de sus activos de datos.



Los retos de la gobernanza 

en la medición ambiental



Caso 1

https://www.cftc.gov/PressRoom/PressReleases/8994-24


Caso 2

https://en.wikipedia.org/wiki/2021_European_floods


Caso 3



El reto actual no es disponer de más datos, sino 

procesar adecuadamente los ya disponibles para 

conseguir que se conviertan en mejores decisiones, más 

rápidas y mejor coordinadas.



Cinco claves de gobierno para pasar del dato a la decisión

1. Medir lo relevante

No todo lo que se puede medir es útil para decidir. Hay que identificar 

necesidades reales de información. 

2. Conectar los datos

La realidad no está organizada por departamentos ni por bases de datos. 

Hay que conectar los datos ambientales con otras fuentes como el 

territorio, la economía, la salud, la energía o la movilidad. 

3. Convertir datos en conocimiento

Indicadores, análisis, modelos, escenarios y visualizaciones que 

permitan interpretar, no simplemente observar. 

4. Poner el dato a disposición de quien decide

El dato debe llegar a tiempo, en el formato adecuado y con el nivel de 

desagregación necesario a las personas responsables de la toma de 

decisiones.

5. Generar confianza

Calidad, trazabilidad, metodología, protección de la confidencialidad y 

transparencia. En un contexto de IA y sobreabundancia informativa, la 

confianza en el dato será un activo estratégico. 



Caso 1 Caso 2 Caso 3

Se dio por buena una cifra 

sin auditoría independiente

No se puso el dato a tiempo 

a disposición de quién tenía 

que tomar las decisiones

Los datos no se convirtieron 

en información fiable por un 

problema de escalas

Una recomendación final: toda buena gobernanza necesita de un 

mecanismo explícito de verificación y auditoría independiente de los 

datos antes de que sustenten una decisión importante, así como de un 

plan de resiliencia para cuando la infraestructura que genera o 

procesa esos datos falle

https://www.cftc.gov/PressRoom/PressReleases/8994-24
https://en.wikipedia.org/wiki/2021_European_floods
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