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01. Presentacion de la guia

1.1. Objeto

El objeto de este documento es proporcionar un recurso gque reuna y clasifigue una amplia gama de
actividades de calificacion ambiental, social y de gobernanza (ESG, por sus siglas en inglés) disponibles.

En un entorno global donde la sostenibilidad y la responsabilidad corporativa son cada vez mas
relevantes en la toma de decisiones de clientes, agentes inversores y otras partes interesadas, esta guia
busca dotar a los agentes empresariales con el conocimiento necesario para seleccionar el sistema de
evaluacion ESG que mejor se ajuste a sus necesidades, valores y objetivos estratégicos.

1.2. Estructura

Con el objetivo de facilitar la comprensiéon y la comparacion entre los distintos sistemas de evaluaciéon
de ESG disponibles, se ha organizado la informacién entorno a diferentes tipos de sistemas, cada uno
de ellos estructurado en diferentes apartados.

Para mayor claridad, al comienzo de cada apartado se presenta una tabla que resume las caracteristicas
gue definen los principales sistemas seleccionados.

El propdsito de esta estructura es proporcionar una vision general rapida de cada sistema, permitiendo
una comparacion sencilla y facilitando la comprension de las caracteristicas de cada uno de ellos.

Adicionalmente, cada sistema se presenta en una ficha individual. En estas se muestra informacion
sobre la entidad responsable, el funcionamiento, la metodologia de evaluacidn o medicidn, y otras
caracteristicas clave, como en el grado de adopcidén y penetracién en la CAPV. La informacién en cada
ficha puede variar en funcion de la transparencia del sistema.

Ademas, al final del informe, se presenta una tabla resumen que consolida las caracteristicas mas
relevantes de los sistemas analizados a lo largo de la guia.

Cabe mencionar que esta guia no pretende abarcar todos los sistemas de evaluacidon existentes en el
panorama actual, dada su complejidad y la velocidad a la que emergen nuevos indices y sistemas. No
obstante, se ha hecho un esfuerzo por incluir aguellos sistemas que mejor representan las diversas
perspectivas y enfoques en el ambito ESG, proporcionando asi una herramienta util para las empresas
gue buscan orientacion en esta area en constante evolucion.



02. Acronimos

CDSB

CE

CSRD

EFRAG

ESRS

ESG

ESMA

EUGSB

GRI

1I0SCO

IPSF

ISSB

Consejo de Normas de Divulgacidon de Informacién sobre el Clima
Climate Disclosure Standards Board

Comisiéon Europea

Directiva sobre informacién corporativa en materia de sostenibilidad
Corporate Sustainability Reporting Directive

Grupo Asesor Europeo de Informacion Financiera
European Financial Reporting Advisory Group

Estdndares Europeos del Reporte en Sostenibilidad
European Sustainability Reporting Standards

Ambiental, Social y Gobernanza’
Environment, Social and Governance

Autoridad Europea de Valores y Mercados
European Securities and Markets Authority

Estandar Europeo de Bonos Verde
European Green Bond Standard

Iniciativa de Reporte Global
Global Reporting Initiative

Organizacion Internacional de Comisiones de Valores
International Organization of Securities Commissions

Plataforma Internacional de Finanzas Sostenibles
International Platform on Sustainable Finance

Marco Internacional de Reporte Integrado
International Integrated Reporting Framework

Consejo Internacional de Normas de Sostenibilidad
International Sustainability Standards Board

También denominado ASG por sus siglas en castellano. En el marco de esta guia, se ha optado por emplear la

denominacion ESG dada su amplia aceptacion y uso generalizado.



KPI

OoDS

SASB

SFDR

SBTi

TCFD

WRI

WWF
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Indicador Clave de Desempefio
Key Performance Indicator

Objetivos de Desarrollo Sostenible

consejo de Normas de Contabilidad para la Sostenibilidad
Sustainability Accounting Standards Board

Reglamento de Divulgacion de Finanzas Sostenibles
Sustainable Finance Disclosure Regulation

Iniciativa Objetivos Basados en la Ciencia
Science Based Targets initiative

Grupo de Trabajo sobre Divulgacion de Informacién Financiera relacionada con el Clima
Task Force on Climate-Related Financial Disclosures

Instituto de Recursos Mundiales
World Resources Institute

Fondo Mundial para la Naturaleza
World Wide Fund for Nature



03. Introduccion

La creciente importancia de la sostenibilidad en las estrategias corporativas de las empresas refleja
una evolucion profunda en la manera en que las organizaciones abordan su responsabilidad frente a
los desafios globales. El enfoque en las dreas de Medioambiente, Social y Gobernanza ha emergido
como un marco integral para abordar estos desafios, poniendo el foco en los impactos ambientales, las
cuestiones sociales y los principios de buen gobierno que contribuyen al bienestar de las comunidades
y al éxito a largo plazo de las empresas.

En este nuevo paradigma, la sostenibilidad no solo se trata de una consideracién adicional, sino un pilar
fundamental que guia la toma de decisiones estratégicas.

La adopcion y el fomento de practicas ESG es una de las tendencias con mayor crecimiento en el
mundo en los ultimos afos. La sostenibilidad corporativa ha emergido como una necesidad global que
no solo afecta la reputacion de las empresas, sino también a su viabilidad a largo plazo.

Esta creciente conciencia sobre la importancia de operar de manera responsable esta siendo impulsada
por una serie de factores que convergen para catalizar el cambio hacia practicas mas sostenibles:

 Demanda de agentes inversores: Uno de los factores mas influyentes que estad dando forma al
cambio es la presién por parte de los agentes inversores. Actualmente, en un contexto en el que
la sostenibilidad es cada vez mas valorada, aproximadamente el 90 %2 de los bancos no solo
reconocen, sino también monitorizan activamente el desempefio ESG de sus inversiones.

« Las exigencias normativas: La Unidén Europea (UE) ha establecido una hoja de ruta para establecer
un marco de finanzas sostenibles, asi como un plan de desarrollo segun el Pacto Verde Europeo.
La accion de las empresas es fundamental para llevar estos a cabo, por lo que la Comisidon
Europea (CE) esta desarrollando regulaciones y normativa especifica en materia de reporte de
sostenibilidad.

« Demanda de clientes y empresas proveedoras: Los clientes estan adoptando cada vez mas
criterios de seleccion basados en estandares ESG, lo que impulsa a las empresas a integrar la
sostenibilidad en sus decisiones estratégicas. Ademas, es fundamental reconocer la importancia
del papel que desempefa toda la cadena de valor en la consecuciéon de los objetivos de ESG
establecidos por las empresas. Lograr metas como por ejemplo la neutralidad de carbono requiere
la gestion del alcance 3 de emisiones, lo que subraya la necesidad de colaboracién y coordinacion
a lo largo de la cadena de suministro para alcanzar con éxito los objetivos de sostenibilidad.

¢ Reputacion e imagen corporativa: Las empresas que adoptan un enfoque proactivo hacia la
sostenibilidad no solo fortalecen su posicidon como lideres en la industria, sino que también
generan confianza en las partes interesadas. A medida que la sostenibilidad se convierte en un

2 G. Unruh, D. Kiron, N. Kruschwitz, M. Reeves, H. Rubel, and A.M. zum Felde, “Investing for a Sustainable Future,” MIT
Sloan Management Review, 20]6.
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factor diferenciador crucial, las empresas reconocen gue una reputacion sdlida en términos de
sostenibilidad es fundamental para mantener su competitividad y asegurar el apoyo continuo de
las partes interesadas.

« Mayor productividad y atraccion de talento: Una estrategia corporativa sostenible genera una
mayor motivacion y desempeno en la plantilla. Estudios recientes® muestran que las empresas
con una cultura inclusiva tienen un 27 % mas de rentabilidad y un 22 % mas de productividad.
Ademas, en torno al 49 % de las generaciones mas jovenes basan sus decisiones profesionales en
su ética personal.

La sostenibilidad jugara un papel clave en los préoximos anos y su integracion en las estrategias
corporativas sera fundamental. De la misma manera, se espera que el ecosistema de calificaciones ESG
continue creciendo en los préximos anos.

3.1. Definicion y factores ESG

Las actividades de calificacion ESG son marcos y metodologias utilizados para medir y evaluar el
desempeio de una organizacidon en relacidn con los factores ambientales, sociales y de gobierno
corporativo.

Las calificaciones ESG pueden consistir en opinidn de analistas de calificaciones, una puntuacion o
una combinacién de ambas, y pueden ser emitidas con respecto a una entidad, un instrumento
financiero, un producto financiero, el perfil de una empresa o su exposicion a riesgos ESG. Se basan en
una metodologia establecida y un sistema de clasificacion definido, independientemente de si dicha
calificacion ESG se etiqueta explicitamente como ‘calificacion’ o ‘puntuacion ESG’.

Estos sistemas permiten cuantificar y comparar el compromiso y la gestion de una entidad en las
tres dreas clave de sostenibilidad: Medioambiente, Social y Gobernanza. Cada area estd integrada por
diferentes aspectos fundamentales:

+ Medioambiente: se enfoca en el cambio climatico y la reduccidn de emisiones, el uso eficiente del
agua, la preservacion de la biodiversidad, la optimizaciéon de la energia, iniciativas de reforestacion,
el manejo efectivo de residuos y la adopcién de principios de economia circular.

« Social: abarca aspectos como la satisfaccion del cliente, la promocidn de la igualdad de género y
la diversidad, el apoyo a grupos vulnerables y programas de ayuda social, la contribucién activa a
la comunidad, el fomento de la formacién continua y el respeto de los derechos humanos.

* Gobernanza: se refiere a elementos esenciales del sistema de gobierno corporativo, la
transparencia y equidad en las remuneraciones, la ciberseguridad, la adopcion de cadenas de
suministro responsables y la implementacion de sdlidos sistemas de cumplimiento normativo.

Las calificaciones ESG desempefan una funcidn importante para el correcto funcionamiento del
mercado de finanzas sostenibles de la UE, al proporcionar fuentes de informacidn a diferentes actores
clave:

3 Deloitte Development LLC. “Inclusive Mobility: How Mobilizing a Diverse Workforce Can Drive Business Performance.”
“. The Deloitte Global 2021 Millenial and Gen Z Survey”, 202].
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» Factores ESG vy las inversiones sostenibles: las entidades financieras y agentes inversores se
apoyan cada vez mas en la evaluacion de criterios ESG para sus estrategias de inversion, gestion
de riesgos y analisis interno, asi como para definir sus productos y evaluar a las organizaciones
gue solicitan financiacion.

* Factores ESG vy el desempeno empresarial: las evaluaciones de ESG son de utilidad para las
empresas gque tratan de comprender mejor los riesgos y las oportunidades de sostenibilidad
vinculados a sus actividades, y les permite evaluar su desempefio en comparacién con otras
empresas del sector en materia de sostenibilidad.

» Factores ESGylaevaluacion de empresas proveedoras:lamejoray reporte en ESG de las empresas
pasa por tener en cuenta a su cadena de valor, donde la estandarizacion y homogenizacion de la
recopilacion de la informacion resulta clave. En esta evaluacion, los sistemas de evaluacién de la
sostenibilidad resultan esenciales, pudiendo ayudar a integrar la informacion de forma estandar y
traccionando la cadena de valor.

* Factores ESG vy la administracion publica: los gobiernos y administraciones publicas pueden
apoyarse en las evaluaciones de ESG para orientar sus politicas en el ambito de la sostenibilidad

como programas de ayudas, impulso de la compra y contratacion publica verde, etc.

La siguiente figura ofrece un resumen de cémo funcionan los sistemas de evaluacién ESG y la relacion
entre los diferentes agentes clave implicados:

PARTES INTERESADAS

Uso de sistemas de evaluacioén Pueden ser ONGs,
para mejora de la reputacion, asociaciones, empleados
mostrar su desempeno. 0 publico en general.

Datos y métricas de terceras :
partes o datos agregados >

Publicaciéon de informes
de sostenibilidad

Cuestionarios
ESG

Informes, articulos y
noticias publicas, controversias

Clientes y proveedores
en la cadena de suministro

Rankings vy f

comparaciones sectoriales

AGENCIAS DE EVALUACION ESG

Inversores
y otros clientes

CLIENTES DE SISTEMAS ESG

Los clientes de las agencias de evaluacién Ofrecen informacién relevante para la
usan la informacion para tomas decisiones toma de decisiones de inversores y otras
de inversion o empresariales. organizaciones publicas y privadas.

Figura 1 Ecosistema de evaluacion ESG
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3.2. Tendencia en las politicas e instrumentos europeos en materia ESG

Las inversiones ESG se estan convirtiendo en una parte relevante del mercado, con un valor estimado
de 40 billones USD a escala mundial.

Desde 2018 la UE ha estado trabajando en establecer las bases para un marco de finanzas sostenibles.
No obstante, las partes interesadas sefialan que aun persisten lagunas normativas e ineficiencias en
los mercados que obstaculizan el desarrollo de un mercado de finanzas sostenible. Entre ellas, el
funcionamiento del mercado de calificaciones ESG. Principalmente se denuncia una falta de transparencia
en cuanto a las metodologias y los objetivos de las calificaciones ESG, asi como una falta de claridad
en relacién con las operaciones de las empresas proveedoras de calificaciones, especialmente donde
existan posibles conflictos de intereses.

Dado que las decisiones de los agentes inversores y las empresas son cruciales para la transicion
hacia una economia climaticamente neutra y mas sostenible, esto obstaculiza, a su vez, el potencial
del mercado para contribuir al Pacto Verde Europeo y a la consecuciéon de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas.

4 Comision Europea, SWD (2023) 207 final. Resumen del informe de la evaluacion de impacto que acompaha al documento
Propuesta de Reglamento del Parlamento Europeo y del Consejo sobre la transparencia e integridad de las actividades de
calificacion ambiental, social y de gobernanza (ASG), 2023.
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Figura 2 Relacion ESG y ODS

Por lo que la CE estd comprometida a mejorar la calidad de la informacion sobre las calificaciones ESG
mediante:

* la mejora de la transparencia de las caracteristicas y metodologias de las calificaciones ESG,

e la garantia de una mayor claridad sobre las operaciones de las empresas proveedoras de
calificaciones ESGy la prevencion de riesgos de conflicto de interés en las empresas proveedoras
de calificaciones ESG.
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Es importante destacar que la entrada en vigor de la Directiva 2022/2464 sobre la presentacion de
informacién sobre sostenibilidad por parte de las empresas (CSRD), los Estandares Europeos del
Reporte en Sostenibilidad (ESRS) y el Reglamento (UE) 2020/852 relativo al establecimiento de un
marco para facilitar las inversiones sostenibles (Reglamento de Taxonomia de la UE) y la consecuente
obligatoriedad de informar sobre factores ESG especificos, generardn un cambio al aumentar la
disponibilidad, estandarizacion, calidad y confiabilidad de los datos base de sostenibilidad corporativa.
Esto tendrd un impacto positivo en la calidad de varias calificaciones ESG, que se basan en la calidad
de los datos publicados por las empresas para el calculo de sus calificaciones.

Las calificaciones ESG se basaran y complementaran la informaciéon reportada al proporcionar fuentes
criticas de datos para estrategias de inversion, gestion de riesgos y analisis interno por parte de los
agentes inversores e instituciones financieras. Las empresas proveedoras de calificaciones ESG utilizan
datos provenientes de las empresas, y cuanto mas fiables, precisos y estandarizados sean los datos
disponibles, menos necesidad habra de utilizar estimaciones.

Ademas de la Directiva CSRD, el Reglamento de la UE 2019/2088 sobre la divulgaciéon de informacioén
relativa a la sostenibilidad en el sector de los servicios financieros (SFDR) y el Reglamento de taxonomia
de la UE, la regulacion sobre las calificaciones ESG también interactuara con la normativa sobre Bonos
Verdes e indices climaticos de la UE.

La Figura 2 muestra los diferentes elementos en los que se sustenta la estrategia de finanzas sostenibles
de la UE y la integracion de iniciativas clave como la directiva CSDR y ESRS.

Reglamento
de Taxonomia

IPSF, Plataforma
Internacional

SFDR, Reglamento
de Divulgacion

de Finanzas de Finanzas
Sostenibles € Sostenibles
Asesoramiento
ESTRATEGIA
tecnico ' isi6 Adopcion Dfs FINANGZA: FUGSE,
B EFRAG e — Comision | .......ocieiiriinnns Estandar
L . Europea SOSTENIBLES europeo de

.. bonos verdes
Regulacién

Reglamento sobre
la transparencia
y la integridad de
las actividades de
calificacion ASG

Figura 3 Ecosistema de normativa europea sobre finanzas sostenibles



Reporting ESG - Guia de actividades de calificacion ambiental, social y de gobernanza para empresas 15

3.3.Estandares ESG de referencia

En el contexto de la evaluacién de sostenibilidad, existen diversos estandares y marcos de referencia que
sirven como guias para medir, comunicar y gestionar aspectos ambientales, sociales y de gobernanza. A
continuacion, se presenta un breve resumen de algunos de los estdandares mas relevantes y reconocidos
gue se utilizan como puntos de referencia en muchas evaluaciones de sostenibilidad:

Acrénimo Estandar Ambito

Descripcion

Organismo responsable

Estandar enfocado a ofrecer

European una estructura coherente para
Sustainability la presentacion de informes L Unioén
—— Reporting de sostenibilidad en Europa, Comision Europea Europea 2023
Standards promoviendo la transparencia y la
comparabilidad.
. Estanqlar aioczde ol me‘rcado Climate Disclosure Standards
Climate financiero en el que se alinean la Board formado por un
CDSB Disclosure informacién social, ambiental y - P Internacional 2010
. . . consorcio de empresas y
Standards Board capital natural con la informacion ONGs
financiera.
Uno de los marcos mas utilizados
hasta la fecha para la elaboracién
Global Reporting de informes de so_sten_lbllldad, que Global Reporting Initiative .
GRI L ofrece a las organizaciones unas Internacional 2000
Initiative ) . (ONG)
pautas para medir y comunicar
sus impactos y esfuerzos en
materia de sostenibilidad.
. . Consejo Internacional
Ofrece directrices para el .
de Reporting Integrado
. desarrollo de un modelo de s
International . ) ) IIRC, coalicién global
informe integrado que incluya
Integrated . L, . de reguladores, agentes .
IR . informacioén sobre los capitales de . Internacional 2013
Reporting S : ) inversores, empresas,
la organizacién y la interacciéon y .
Framework . reguladores, emisores
el impacto con el entorno para la ;
creacion de valor de normas, profesionales
’ contables y ONGs
Sustainability . . . .
SASB Accounting Desde 2_(?22 se consolida en la Sustainability Accounting Internacional  20M
Fundacion IFRS. Standards Board (ONG)
Standards Board
Propor§|ona estanda_res . Asociacion entre CDP,
. especificos para la divulgaciéon de .
. Science Based ) o . . el Pacto Mundial de las .
SBTi AT informacion financiera material : ) Internacional 2015
Targets initiative . Naciones Unidas, WRI y
relacionada con factores ESG en
. . WWF
informes corporativos.
Establece objetivos de reduccion
Task Force on o .
Climate-Related de emisiones de gases de efecto Grupo de Trabajo sobre
TCFD invernadero basados en la Divulgaciones Financieras Internacional 2015

Financial
Disclosures

ciencia, en linea con los objetivos
climaticos globales.

Relacionadas con el Clima

Tabla 1 Estandares ESG de referencia
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El ISSB (International Sustainability Standards Board) consolida en un unico sistema diferentes
iniciativas previas orientadas a satisfacer las necesidades de informacion de los agentes inversores y a
permitir a las empresas comunicar informacién de manera sistematizada para la toma de decisiones en
los mercados globales. El siguiente esquema ayuda establecer la relacion entre diferentes estandares y
organismos y como se relacionan con el marco ISSB:

INTERNATIONAL SUSTAINABILITY
STANDARS BOARD

0. TCFD

: Establece

BES(FRS
A
................................ A VALUE
REPORTING

Complementa

SCIENCE

BASED )

TARGETS Consolidan FOUNDATION
- a

Establece Establece :

: con otras

- INCDP IS <

DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES

Figura 4 Esquema de relacion entre estandares

El conjunto de normas ESRS, Estandares Europeos de Informes de Sostenibilidad, elaboradas por
EFRAG y adoptadas por la CE, no se recogen dentro del esquema de la figura 3 ya que no se engloban
dentro del mismo ecosistema de estandares. No obstante, se ha garantizado la compatibilidad del ESRS
con este esquema.

Ademas de estos estandares existen normas que ofrecen marcos para la gestién de aspectos especificos
de la sostenibilidad como 1SO 26000 (Responsabilidad Social), SGE 21 (Sistema de Gestion Etica y
Socialmente Responsable), UNE 15896 (Compras sostenibles), UNE-ISO 20400 (Compras sostenibles),
ISO 14001 (Gestidon Ambiental) o ISO 9001 (Gestidon de la Calidad).



04. Actividades de
calificacion ESG

Se denominan sistemas de evaluacion ESG al amplio espectro de productos de calificacién que se
comercializan como una opinidn con respecto a una entidad, un instrumento financiero o producto,
el perfil ESG de una empresa o sus caracteristicas, la exposicion a riesgos ambientales, o el impacto
en la sociedad y el medio ambiente, que se emiten utilizando un sistema de clasificacion definido de
categorias de calificacion.

La Autoridad Europea de Valores y Mercados, ESMA estimd en 2022 que el nimero de empresas
proveedoras de calificaciones ESG que operan en la UE era de 595. Segun las estimaciones publicadas
en Informe I0SCO, en todo el mundo existen alrededor de 160 empresas proveedoras de datos y
calificaciones ESGe.

Ademas, las calificaciones ESG no constituyen un grupo homogéneo. Difieren en cuanto una variedad
de aspectos:

« El aspecto evaluado, si bien una gran parte de los sistemas evaluan factores ESG agregados,
existen sistemas que evaluan sélo uno de los factores, como la sostenibilidad ambiental, una
combinacién de dos e incluso indicadores especificos dentro de cada factor.

La perspectiva desde la cual evallan, mientras algunos sistemas se centran en los riesgos que
los factores ESG representan para la estabilidad de la empresa, otros adoptan una perspectiva
de doble materialidad, considerando tanto los riesgos sobre la empresa, como los impactos
reales que la empresa tiene sobre el entorno ambiental y en la sociedad.

El proceso de calificacion. Por un lado, algunas empresas proveedoras utilizan evaluaciones
cuantitativas totalmente automatizadas basadas en KPls y datos sin la participacion de
analistas. Por otro lado, hay empresas proveedoras cuyos procesos de calificacidon se asemejan
al proceso de calificacion crediticia, basados en el analisis de informacion tanto cuantitativa
como cualitativa, con la participacion de analistas y comités de calificacion. Sin embargo,
otras empresas proveedoras aplican un proceso totalmente cualitativo, basado en informacion
privada y en el compromiso con las empresas, basado Unicamente en el juicio analitico sobre la
perspectiva a futuro, y presentandose como valoraciones de la propia agencia de calificacion.

En funcién de si proporcionan valores absolutos o si emplean comparativas y rankings entre
empresas del mismo sector. Aquellos que ofrecen valores absolutos emiten evaluaciones
cuantitativas especificas para cada empresa, |0 que permite una comprension directa de su
desempeio en términos ESG. En contraste, las empresas proveedoras que realizan comparativas
y rankings comparan el desempefo de diferentes empresas normalmente dentro de un mismo
sector, identificando a las que destacan en aspectos ESG especificos.

5 ESMAB8O0-416-347, ESMA Letter on ESG Ratings Call for Evidence, 2022.
6 KPMG, Sustainable Investing. Fast-Forwarding Its Evolution, 2020.
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» Las empresas proveedoras de calificaciones ESG también se diferencian segun sus modelos de
negocio, pudiendo ser grandes empresas proveedoras con fines de lucro, empresas proveedoras
especializados o sin fines de lucro, y segun su modelo de ingresos (modelo de pago por parte
del usuario, modelo de pago por parte de la empresa, modelo mixto o financiacién publica).

* Dependiendo del proceso y el modelo de negocio, asi como de si las empresas evaluadas estan
cotizadas en bolsa o no, algunas empresas proveedoras de calificaciones ESG utilizan solo datos
publicos, otras utilizan una combinacién de datos publicos y privados, y algunas utilizan solo
informacioén privada como cuestionarios a las empresas evaluadas.

De acuerdo con estos aspectos, en esta guia se ha optado por dividir los sistemas de evaluacidén en las
siguientes tipologias:

* Evaluacion de los riesgos de sostenibilidad de la cadena de suministro.
e Evaluacion de impactos.
« Evaluacidn del riesgo donde se integran:

- Agencias de calificacidon/rating.

- indices bursatiles de sostenibilidad.

- Rankings o Benchmarks

Esta clasificacion ha sido realizada con el objetivo de introducir cierta estructura en la amplia diversidad
de sistemas existentes. No obstante, esta no es la uUnica clasificacion posible; dependiendo de los
criterios empleados, la division podria variar. Incluso en algunos casos, una misma organizacion se
integraria en varias categorias. Asimismo, es importante destacar que la guia no recoge todos los
sistemas disponibles, sino aquellos que se han considerado de mayor relevancia o uso.
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En la siguiente figura se muestra un Mapa de Sistemas de evaluacidon que muestra de forma grafica y

organizada la complejidad y diversidad de este dindmico ecosistema.
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Figura 5 Mapa circular de clasificacion de sistemas ESG

Enlineacon el creciente ecosistema de calificaciones internacional, y con el objetivo de evaluar y acreditar
la sostenibilidad de las pequefas y medianas empresas de Euskadi, el Gobierno Vasco, en colaboracion
con la entidad financiera Elkargi, ha desarrollado el proyecto de Calificaciéon de Sostenibilidad para

Pymes Euskadi ESG.

Tras una fase de andlisis, las empresas participantes, reciben un informe avalado por un analista
certificado por la Asociaciéon Europea de Analistas Financieros (EFFAS) y por un supervisor de la

Sociedad de Tasacion.
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4.1.Evaluacion de los riesgos de sostenibilidad de la cadena de suministro

Setratadesistemasyesquemasdeevaluacidoncentradosenofrecerinformacionalacadenadesuministro,
posicionando a las empresas proveedoras con respecto al mercado en materia de sostenibilidad. Este
tipo de sistemas permiten a las empresas tomar decisiones informadas al seleccionar y gestionar a sus
empresas proveedoras.

Los riesgos relacionados con ESG pueden tener impactos negativos en la reputacioén, las operaciones
y el desempeio de las empresas. La aparicion de conflictos, actividades controvertidas o problemas
en las cadenas de suministro puede ocasionar dafos a la reputacion de la empresa, sanciones legales,
costos de reparacion y pérdida de confianza por parte de los agentes inversores y consumidores.

Ademas, los marcos regulatorios y las normativas en torno a ESG estan evolucionando y volviéndose
mas exigentes. Las empresas deben cumplir con requisitos mas rigurosos en términos de sostenibilidad
y responsabilidad social, y esto se extiende a sus empresas proveedoras.

Los sistemas de evaluacion y homologacion permiten a las empresas identificar y gestionar empresas
proveedoras que estén alineados con sus valores y estdndares de sostenibilidad, lo que ayuda a mitigar
posibles riesgos.

Por ultimo, los sistemas de evaluacion y homologaciéon de empresas proveedoras también pueden
tener un impacto positivo en la innovacion y la competitividad. Trabajar con empresas proveedoras que
comparten un compromiso con la sostenibilidad puede fomentar la adopcidon de mejores practicas y
soluciones mas avanzadas en términos de ESG, lo que a su vez puede impulsar la diferenciacion en el
mercado vy la creacion de valor a largo plazo.

Los sistemas de evaluacién de empresas proveedoras que se presentan en la Tabla 1 (pg.15) son
utilizados internacionalmente para evaluar los tres aspectos de la sostenibilidad: ambiental, social y de
gobernanza.
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Tabla 2 Resumen Sistemas evaluacion y homologacion de empresas proveedoras
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ACHILLES

O\ Achilles

METODOLOGIA

éQué es? Es un sistema de precalificacion de proveedores para 11 sectores principales de ambito geografico
mundial: automocién, construccién, bienes de consumo, telecomunicaciones, mineria, sector publico, oil

& gas, servicios industriales, tecnologia, transporte y utilities. Achilles evalla a los proveedores en base a
aspectos ambientales, sociales y de comunidad, gobierno de la organizacion y contratacion sostenible, lo

que permite a los compradores conocer y analizar el riesgo de su cadena de suministro en los tres dmbitos

ESG.

Achilles evalla a los proveedores por medio de un formulario online con el que cuantifica su posicién relativa en el mercado segun

los siguientes criterios:

ASPECTOS

AMBIENTALES

Gestion ambiental, biodi-
versidad, cambio climatico,
economia circular y uso
sostenible de los recursos.

ASPECTOS SOCIALES BUEN

GOBIERNO

Y DE COMUNIDAD

Gestion de la diversidad,
igualdad, conciliacién laboral
y la seguridad y bienestar en
el trabajo.

Politicas de responsabili-
dad (disposicion publica),

2023 y ODS, derechos

liderazgo en sostenibilidad,
compromisos con la agenda

CONTRATACION

SOSTENIBLE

Plataforma multifuncional
donde conocer a fondo

el proceso de compras y
supervisar los datos de ren-
dimiento de los proveedores.

humanos y ética e integridad
de la organizacion.

Una vez el comprador ha contactado con Achilles y le ha facilitado la informacion necesaria acerca de su cadena de suministro,
Achilles se encarga de realizar un envio de la solicitud de inscripcidon a cada proveedor. El proveedor podra acceder al “Portal del
Proveedor” para cumplimentar el cuestionario junto con la documentacion requerida, pudiendo también compartir certificados de
sistemas de calidad o gestion medioambiental. Este cuestionario Unicamente es adaptable al sector al que pertenece el proveedor.

Una vez cumplimentado el cuestionario, un grupo de expertos de Achilles valida la documentacién y puntia a los proveedores de
0 a 100. Los proveedores que obtienen una puntuacion inferior al 50 % realizan una serie de reuniones de desarrollo con Achilles
con el objetivo de verificar las respuestas. Tras esto se genera un Informe y un Plan de Oportunidades de Mejora y se presentan los
datos tanto al proveedor como al comprador de manera grafica.

Adicionalmente al proceso de evaluacién, Achilles ofrece servicios de auditoria y ayuda a sus clientes a obtener la certificacion
CEMARS (Carbon & Energy Management and Reduction Scheme). También se reconoce a través de CDP (Carbon Disclosure
Project) y estd aprobado por la Agencia de Medio Ambiente de Reino Unido.

Sistema de puntuacién:

Achilles cuenta con un sistema de puntuacion
mixto (americano e inglés) y con un sistema
de reconocimiento a través de medallas:
Platinum (A+): Gold (A) y Silver (B).

Overview Company Products Locations Governance Finances

Score Score Information

Sustainability

Puntuacién entre 96 y 100  Platinum ‘::
u Puntuacién entre 75y 95 Gold
Puntuacion entre 50 y 74 Silver cym:
n Puntuacion entre 25 y 49 I
ﬂ Puntuacién entre O y 24 o A

Governance Health and Safety
50

W supplier M Average score for large companies in Utilities
Write a Review

Strengths and Weaknesses

STRENGTHS MINOR WEAKNESSES SENIOR WEAKNESSES

Audit

© 5 product(s) are covered by
a certified Environmental
Management System that
has expired

Has ot yet submited financial

@ 6 product(s) are covered by
Audited data for that previous year

a certified Health and Safety
Management System
— Has not provided employee
Details... nUmbers for the last year
@ 6 product(s) are covered by
I a certified Health and Quality
Management System

© ties no policies covering

Does not hold their own supply labour standards

chain to any CSR standard

Penetraciéon
en la CAPV

G Graco de adopcion en el mundo

Accesibilidad para pymes
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ECOVADIS

ecovadis

METODOLOGIA

éQué es? Es una plataforma colaborativa creada en Francia en 2007 que proporciona calificaciones acerca
de la sostenibilidad de proveedores, contribuyendo a la mejora de las practicas medioambientales y

sociales de las grandes empresas mediante su influencia en la cadena de suministro.
Tanto los compradores como las empresas proveedoras pueden hacer uso de esta plataforma que cuenta

con una metodologia propia de calificacion, revisada por 150 especialistas en sostenibilidad y que cubre
aproximadamente 150 categorias de compras.

La evaluacion de EcoVadis se lleva a cabo mediante un cuestionario con 21 criterios de sostenibilidad agrupados en cuatro

tematicas principales:

PRACTICAS LABORALES ETICA Y BUEN CADENA
HMERICAMBIENTE Y DERECHOS HUMANOS GOBIERNO DE SUMINISTRO

Operaciones (consumo de energia 'y
emisiones de GEI, agua, biodiversidad,
contaminacion local y accidental y mate-
riales, productos quimicos y residuos) y
productos (uso del producto, fin de vida
util del producto, seguridad y salud del
consumidor y abogacia).

Recursos humanos (seguridad y
salud del empleado, condiciones
laborales, didlogo social, formacion
y desarrollo profesional) y derechos
humanos (trabajo infantil, trabado
forzado y trafico de personas, diver-
sidad, acoso, etc.).

Practicas
medioambienta-
les y sociales de
proveedores.

Criterios de corrup-
cién y sobornos,
practicas anticom-
petitivas y gestion
responsable de la
informacion.

Estos criterios miden el sistema de gestién de la empresa evaluado a través de sus politicas, acciones y la comunicacién de
resultados y se adaptan tanto al sector de la compafiia como al tamafo y localizaciéon geografica. Se basan en estandares
de sostenibilidad internacionales como los Diez principios del Pacto Global de la ONU, las convenciones de la Organizaciéon
Internacional del Trabajo (OIT), las normas de la Iniciativa de Presentacién de informes Global (GRI), la norma ISO 26000, la hoja
de ruta CERES y los Principios Directores sobre Empresas y Derechos Humanos de la ONU (Marco Ruggie).

El sistema de puntuacion es un promedio de las
puntuaciones de cada uno de los criterios cuyo peso y
activacion depende del tamafio de la empresa, su actividad
principal y su localizacion geografica (pais).

Este sistema puntta de O a 100 y posee un sistema de reco-
mendacion través de medallas: Bronce (entre 45 y 55), Plata
(entre 56 y 66), Oro (entre 67 y 74) y Platino (entre 75 y 100).

Tras la evaluacion, Ecovadis facilita a través de su
plataforma una serie de recomendaciones personalizadas
y una hoja de ruta para cada compafia evaluada.

Los 7 principios de EcoVadis:
Basarse en la evidencia

mediante documentacion
justificada

Adaptar la evaluacion al
sector, ubicacién y tamaio de
la empresa

Trazabilidad y transparencia
en el manejo de la informacién
de cada empresa y proveedor

Evaluacidn por pate de
especialistas internacionales
en sostenibilidad

Proceso de evaluacion:

REGISTRO CUESTIONARIO PLAN DE SUSCRIPCION | ANALISIS RESULTADOS

o 25
NONE BASIC

75

COMPREHENSIVE EXCEPCIONAL

Not all main criteria
activated covered
or not sufficiently
addressed.

Main activated
criteria covered
with acceptable
practices.

Comprehensive
and innovative
practices. External
recognition.

No tangible ele-
ments identified.

Particularly advan-
ced practices on all
activated criteria.

_-Pl. ATINUM
| ecovadis |

Diversificacion de fuentes con puntos
de vista externos (ONGs, organizaciones
internacionales, independientes o autoridades)

Basar la
calificacion
en el uso de
tecnologia
como
herramienta

Excelencia a través de |la mejora continua clave

Informacién general Cumplimentacion del - Basico Evaluacioén de las res- Publicacién de ficha
de la empresa median-  cuestionario adjun- - Premium puestas al cuestionario  de evaluacién de la
te la cual EcoVadis tando documentacién - Seleccion en base a siete indica- empresa.

adapta el cuestionario. justificativa. - Corporate dores de gestion.

POLLI: Politicas, objetivos, metas,

gobernanza.

ENDO: Adhesion a iniciativas y prin-
cipios externos de sostenibilidad (p.
ej.,, el Pacto Mundial de la ONU).

Penetraciéon
en la CAPV

1
1
RESULTADOS

1. REPO: Calidad de la informacién dis- 1. MESU: Acciones implementadas (p. ej.,
ponible para las partes interesadas. procedimientos, capacitacion, equipo).

2. CERT: Vertificaciones, etiquetas, audito-
rias de terceros.

2. 360: Puntos de vista externos de
las partes interesadas (p. ej., auto-
ridades administrativas y judiciales,

sindicatos, ONG). 3. COVE: Nivel de despliegue de certifica-

dos o acciones en toda la empresa.

Grado de adopcién en el mundo

Accesibilidad para pymes
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éQué es? Creada en 2003, es una plataforma para la evaluacién del desempefio de proveedores focalizado
en los sectores de automocion y aeroespacial. A través de la tecnologia NQC SCRIM, la plataforma permite
M@@ ISUPPLIER alos compradores la gestion de la cartera de las empresas proveedoras a través de una base estandarizada
ASSURANCE . o S } p ST ’
la evaluacion del cumplimiento de los criterios que hayan identificado como significativos y el rastreo y
mapeo de los impactos globales de la cadena de suministro.

El proceso de evaluacién consta de las siguientes etapas:

1. Cumplimentacion por parte del proveedor del Self-Assessment Questionnaire (SAQ) y aporte de documentacion
corporativa, publica y verificada por un tercero en base a los criterios que el comprador haya considerado importantes
dentro del analisis.

Los criterios establecidos por NQC y se basan en los criterios establecidos por la Organizacion Internacional de Trabajo (ILO),
The Global Slavery Index, la Unién Internacional de Telecomunicaciones (ITU), World Economic Forum (WEF) y en estdndares de
reporting como las Normas de Global Reporting Initiative (GRI), Sustainability Accounting Standards board (SASB), CDP o el Pacto
Mundial de las Naciones Unidas y se engloban en los siguientes moédulos:

GESTION AMBIENTAL CARBON, RESIDUOS Y AGUA ANTICORRUPCION

GENERO Y DIVERSIDAD NORMATIVA LABORALES SEGURIDAD Y SALUD

MINERALES VALOR SOCIAL ESCLAVITUD MODERNA

2. Validacion y verificacion de los datos para comprobar que la documentacién cumple con los requisitos de evaluacién. En
caso de que no cumpla, NQC contacta con la compania evaluada.

<
O
o
P
o
[a]
o
-
i}
=

3. Evaluacion de los datos y generacion de una puntuacion de 0 a 100. Cada pregunta del cuestionario se encuentra incluida
en uno de los indicadores de rendimiento del SAQ distribuido entre los tres grupos de prioritarios (prioridad baja, media y
alta). La puntuacion total se calcula como una media ponderada de la puntuacién de cada grupo.

4. Mapeo de la cadena de suministro y alerta a los compradores sobre los riesgos de su cadena de suministro. Tras el analisis,
tanto el comprador como los proveedores pueden visualizar la informacion.

5. Mejora del rendimiento de los proveedores mediante la recepcion de un “Plan de Accién Correctiva” donde se expone
las recomendaciones para mejorar el rendimiento del proveedor, pudiendo actualizar el cuestionario después en caso de
aplicar estas medidas.

Por otro lado, con el objetivo de mantener un estédndar de responsabilidad corporativa alto, NQC ofrece un servicio de evaluacion
de certificaciones internacionales como la ISO 14001 (Sistema de gestion ambiental), ISO 45001 y OHSAS 18001 (Sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo) y SA 8000 (Derechos Humanos).

Penetracion

. Grado de adopcién en el mundo
en la CAPV
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éQué es? Supplier Ethical Data Exchange (SEDEX) es una organizaciéon sin dnimo de lucro fundada en
2004 y presente en mas de 180 paises que se dedica a impulsar mejoras en las practicas comerciales éticas
y responsables en las cadenas de suministro globales. A través de una plataforma colaborativa permite a
los compradores y proveedores compartir e intercambiar datos con el fin de mejorar el desempefio social
y ambiental e identificar riesgos en la cadena de suministro.

Sede?®

En la actualidad, Sedex cuenta con mas de 65.000 miembros pertenecientes a sectores como la agricultura,
produccién quimica, educacion ,energia, finanzas, mineria, servicios, textiles o turismo, entre otros.

La plataforma Sedex evalla a los proveedores a través de un cuestionario de autoevaluacion adaptado al sector y a la zona
geografica, que contiene cuestione en torno a 4 pilares especificos: Trabajo, Salud y Seguridad, Medio Ambiental y Etica
Empresarial. Tras la cumplimentacion del cuestionario los proveedores reciben un Informe con dreas donde pueden mejorar su

desempefio.

Ademas, Sedex cuenta con el servicio de auditoria SMETA o Auditoria de Comercio Etico de los Miembros de SEDEX basada en
el Codigo Base ETI (Ethical Trading Initiative). La auditoria debe llevarse a cabo al menos en dos de los cuatro pilares del sistema

Sedex.

Pilares Sedex:

METODOLOGIA

- Sistemas de gestién laboral - Sistemas de gestion de la

- Libre eleccion de empleo salud y la seguridad

- Formacion en salud y

- Libertad de asociacién y %
seguridad

negociacién colectiva
- Emergencias y seguridad

- Alojamientos - !
contra incendios

- Nifios y jovenes trabaja-

dores - Maquinaria y vehiculos de

) obra
- Salarios ) )
- Materiales peligrosos
- Salud Laboral

- Limpieza e higiene

- Horario laboral
- Discriminacion

Penetraciéon
en la CAPV

TRABAJO SALUD Y SEGURIDAD MEDIOAMBIENTE ETICA EMPRESARIAL
(Opcional) (Opcional)

- Sistema de Gestion Am- - Gestion de la ética empre-
biental sarial

- Residuos - Anticorrupcion
- Materias primas

- Agua

- Contaminacion

- Energia y clima

- Energia renovable

- Biodiversidad

Grado de adopcién en el mundo

Accesibilidad para pymes



26 Reporting ESG - Guia de actividades de calificacion ambiental, social y de gobernanza para empresas

SUPPLYSHIFT

éQué es? Supplyshift es un software empresarial fundado en 2012 en San Francisco para el andlisis de
la cadena de suministro de las empresas, que tiene por objeto recopilar y analizar el rendimiento de su

@ SUPPLYSHIFT  red de proveedores y garantizar la sostenibilidad empresarial. Los sectores mas evaluados a través de
este software son los de industria, belleza y cuidado personal, tecnologia y electréonica, moda, farmacia,
alimentos y bebidas y venta al por menor.

Con el objetivo de crear cadenas de suministro mas transparentes, responsables y resistentes, Supplyshift evalla a los proveedores
a través un cuestionario propio disponible en su plataforma y de acuerdo a los tres pilares ESG.

AMBIENTAL SOCIAL GOBERNANZA

Emisiones GElI, plasticos, materiales Derechos laborales y humanos, salud Cdédigo de conducta del proveedor,
peligrosos, agua y desperdicio de y seguridad en el trabajo, igualdad corrupcién y soborno, riesgo

agua, deforestacion, biodiversidad y salarial, diversidad, igualdad e empresarial, transparencia y reporting y
agricultura sostenible. inclusion. vigilancia y estructura empresarial.

Por otro lado, la metodologia permite una auditoria a través de certificaciones ISO y basada en estdndares de reporting
internacionales. En concreto, Supplyshift posee una alianza con SASB, organizacion que emite estandares de reporting, incluyendo
en su plataforma estandares completos y el “SASB” Materiality Map” (en colaboracién con TCFD).

Para ello se ha disefiado “The Supply Chain Sustainability Journey”, un sistema de fases con el objetivo de evaluar en materia ESG

< a empresas de todos los tamafos, regiones geograficos o estructuras organizaciones.

o

[} “El Viaje de la Sostenibilidad en la Cadena de Suministro”

|

(o) "

a X 2 2 IMPLEMENTACION

o) REALIZACION DE LA EVALUACION ESG PARTICIPACION CON RESPONSABLE

= DEBIDA DILIGENCIA DEL CUMPLIMIENTO LOS PROVEEDORES DE PRACTICAS

w

s DEL PROVEEDOR PRINCIPALES AMBIENTALES
Seleccién de los Cumplimentacién del Auditoria in situ opcional Integracién del andlisis
proveedores que cuestionario por parte con los proveedores y realizado en la cadena
forman parte de la del proveedor y definicion definicion de planes de de suministro en los
cadena de suministro de dos tipologias accién y una hoja de ruta objetivos de desarrollo del
del comprador y registro de proveedores: para los proveedores comprador.
en la plataforma. comprometido con con el fin de mejorar su
Clasificacién en funcién politicas ESG y con desempeno en materia
de las métricas que se potencial para alcanzar sostenible.
ajustan a las necesidades objetivos a largo plazo
del comprador e (riesgo bajo) y aquel que
identificacion de no cumple las métricas
proveedores prioritarios. ESG clave o no reportan

informacién de forma
completa (riesgo alto).

Penetracion
en la CAPV

_ Grado de adopcién en el mundo
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WORLDFAVOR

éQué es? Worldfavor es una plataforma global creada en Estocolmo en 2016 con el fin de compartir y
estandarizar la informacion ESG de las empresas a lo largo de las cadenas de suministro.

Worldfavor La plataforma de evaluacion recopila criterios en tres dreas principales: ambiental, social y buen gobierno.
En la actualidad mas de 30.000 empresas disponen de un perfil de transparencia en su sistema para
reportar informacion a sus grupos de interés.

Worldfavor ofrece un portal de transparencia para que las companias publiquen la informacion relevante en materia de ESG. Esto
permite a clientes, proveedores, inversores y otros agentes de interés acceder a una informacién estandarizada y comparable.

Para cada uno de los 14 temas abajo indicados, Worldfavor ofrece una serie de KPIs para conocer el desempeiio de la empresa y
facilitar la visualizacién de informacidn para otras partes interesadas.

- Practicas ambientales - Diversidad y no discriminacion - Anticorrupcion
- Biodiversidad - Derechos humanos y estandares - Etica empresarial y liderazgo
- Cambio climatico laborales - Privacidad y seguridad de datos de los
- Energia - Practicas de empleo clientes
. - Agua - Seguridad, salud y bienestar - Calidad de productos y servicios

- Residuos y circularidad de recursos

Los cuestionarios incorporan un amplio nivel de adaptabilidad, ofreciendo a los clientes la posibilidad de evaluar a sus proveedores
de acuerdo a sus propios requerimientos ESG, asi como controlar el mapeo general de toda la cadena de suministro. La plataforma
ofrece la opcidn de realizar el cuestionario de evaluacidon de forma gratuita y compartirlo con otros usuarios, y cuenta con una
interfaz de usuario amigable que incluye un panel de control para proveedores y otro para compradores.

METODOLOGIA

Ademas, a través del perfil empresarial, la plataforma permite gestionar la mejora de los reportes ambientales, y realizar el
seguimiento de los indicadores y el desemperio en ESG.

Worldfavor recopila todas las evidencias subidas por la empresa a su plataforma y calcula la puntuaciéon sobre la informacion
facilitada mediante los KPIs. Mediante un sistema de puntuacién inglés (0-100), la puntuacion se realiza de forma automéatica como
una media de las distintas puntuaciones recogidas en materia ambiental, social y de buen gobierno.

Su metodologia facilita la evaluacion de los riesgos ESG a lo largo de la cadena de suministro a través de formularios de evaluacion,
modelos de analisis de riesgo y planes de accién de mejora.

Desde 2022, Worldfavor incluye la posibilidad de reportar sobre Taxonomia Europea, permitiendo marcar la elegibilidad de las
practicas sostenibles a través de su plataforma.

Penetraciéon

Grado de adopcién en el mundo
en la CAPV
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4.2.Evaluacion de impactos

Se trata de metodologias y herramientas orientadas a medir y gestionar el impacto empresarial sobre
los factores ESG. Estas herramientas permiten cuantificar los impactos generados por una empresa vy,
en consecuencia, llevar a cabo un seguimiento y supervision continuos de estos impactos.

Ofrecen un mecanismo para que las empresas demuestren su compromiso a largo plazo con la
sostenibilidad. Obtener una certificacion o acreditacion en estos marcos no solo implica un compromiso,
sino que también requiere un riguroso proceso de evaluacién y cumplimiento que abarca multiples
dimensiones de impacto.

Estas herramientas permiten una evaluacién objetiva y basada en datos de los impactos ESG derivados
de las actividades de la empresa, lo que a su vez posibilita una toma de decisiones informada y orientada
hacia la mejora de la sostenibilidad.

Los sistemas de evaluacion de impacto que se presentan en la Tabla 2 son gestionados en su totalidad
por diferentes organizaciones sin animo de lucro y evallan la sostenibilidad en el ambito ambiental,
social y de gobernanza.

Sistema Web del Afo Operador Utilizado Ambito Sector Acceso Fuente Com.

sistema creacion por geografico a metod. externa
e Corge Cuestio-
ASSESS- 2006 B Lab nismos Mundial Sectorial Baja 2?;|<3reas|aa Publica
MENT publicos =
CARBON Carbon4  Agentes . . . Informacién .
AFINANCE 2007 Finance inversores Mundial Sectorial Parcial pUblica Privada
EVPA/ .
IMPACT éf)(;clliau
MEASU- ropea de Organiza-
LN 2004 Filantroia _Agentes Europa C|one§ el Baja e S€ Publica
& MANA- o ——— inversores propadsito especifica
GEMENT sargl social
(IMM) FRA- (EVPA)
MEWORK
VALUE BA- Informacion
LANCING Value Agentes publica e Parcial-
ALLIANCE . inversores . . informacion

< 2019 Balancing Mundial General Parcial - mente

(VBA) i R Alliance y empre- proporcio- ublica
METHODO- [Elsalis sas nada por la P
LOGY empresa

Tabla 3 Resumen herramientas de medicion y gestion del impacto
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METODOLOGIA

SECTORES

éQué es? El sello B Corp es una certificacién privada creada en 2006 en Estados Unidos por la ONG Lab. El
sello se otorga a empresas que cumplen con ciertos estandares de sostenibilidad y responsabilidad social
causando ademas un impacto positivo en sus empleados, la comunidad y el medioambiente.

B Corp se basa en un sistema de evaluaciéon de la sostenibilidad a través de su Evaluacion del Impacto B
que a través de su pagina web, permite dar visibilidad sobre las practicas sostenibles de las companias

_® evaluadas.

La evaluacion del Impacto B llevada a cabo por B Corp se basa en cinco pilares fundamentales:

PERSONAS

Misién y compromiso, Métricas, seguridad Criterios de diversi- Cuestiones de gestion Gestion de los clientes.
ética y transparencia, financiera, salud, dad, equidad e inclu- ambiental, aire y cli-
métricas de gober- bienestar y seguridad,  sién, impacto econé- ma, agua, tierra y vida.
nanzay proteccion de  desarrollo profesional mico, compromiso
la mision. y satisfaccion y com- civico y donaciones y
promiso. gestion de la cadena

de suministro.

Estos cinco pilares se enmarcan dentro de un proceso estandarizado que las empresas deben seguir para poder obtener el sello:

1. Completar el cuestionario de Evaluacion de Impacto B en que el que se valora de manera normalizada la materialidad
de la empresa. El cuestionario, estd alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y estdndares internaciones de
sostenibilidad (GRI, IRIS), y la puntuacién resultante, entre O y 200 puntos, varia en funcién del tamafo, la actividad
principal y la localizacion geografica de la empresa.

2. Pago de la cuota de aplicacion: La compafiia evaludada paga la tasa de aplicacién no reembolsable que oscila entre los 250
€y 900 € en funcidn de las ventas anuales de la empresa.

3. Revision de la evaluacion. B Corp analiza la puntuactién que la empresa ha obtenido en el cuestionario y evalua la
elegibilidad de la misma. Para que una empresa sea elegible debe haber obtenido una puntuaciéon minima de 80 puntos.

4. Verificacion de la evaluacion: Se revisa la informaciéon del cuestionario y se solicita a la compainia documentacién que
apoye las respuestas. Se procede a emitir una nueva puntuacion de la empresa que debe igualmente superar los 80 puntos
para optar a la certificacion. Para obtener la certificacion, la compafia debe abonar una cuota anual que puede osclar entre
los 2.000 € y los 50.000 € en funcidn de las ventas anuales de la empresa y hacer publica la informacién de desempefio en
el Directorio de B Corp como requisito de transparencia.

Por ultimo, para ser “B Corp” las empresas con menos de 50 personas en plantilla deberdn cumplir antes de la certificacion
un requisito de responsabilidad legal y considerar el impacto de sus decisiones en todas sus partes interesadas (trabajadores,
comunidades, clientes, proveedores y el medioambiente), ademads de incorporar este compromiso en los estatutos de la compafiia
para todas. Las empresas con 50 personas o mas, deberan cumplirlo un ailo después de que la empresa se haya certificado por
primera vez.

REQUISITOS DE DESEMPENO [| REQUISITOS DE TRANSPARENCIA | REQUISITOS DE CUMPLIMINETO LEGAL
+80 en la Evaluacion Publicar el desempefio en Considerar el impacto en
de Impacto B el Directorio B Corp todas las partes interesadas

Cuestionario Verificacion

FABRICACION: MAYORISTA-MINORISTA:
SERVICIOS Materiales de construccion, Alimentacién y bebidas,
AGRICOLAS generacion e instalacion articulos para el hogar, ropa,
energias renovables, etc. calzado, etc.

SERVICIOS HUELLA
AMBIENTAL SIGNIFICATIVA:
Viajes y ocio, alojamiento,

SERVICIOS CON MENOR HUELLA AMBIENTAL: NESIDIEE, BRoOCEsEn Elli
" ) N . . . television y musica, etc.

Consultoria y recaudacion de fondos sin animo de lucro, servicios financieros, software

y servicios Tl/Disefio web, servicios de marketing y comunicacion, e-commerce, etc.

Penetraciéon
en la CAPV

— Grado de adopcién en el mundo
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CARBON4FINANCE

] éQué es? Carbon4 Finance es una consultoria fundada en 2007, especializada en ofrecer a las entidades
£ carbon4 | finance  financieras datos climaticos sobre las empresas, abarcando tanto los riesgos fisicos como los de transicion,
asi como informacion en torno a su huella de biodiversidad.

Carbon4 Finance ofrece a las entidades informacién en torno a la huella de carbono y biodiversidad de las empresas de su cartera,
a través del Analisis de Impacto de Carbono (CIA por sus siglas en inglés). Esta metodologia aborda la necesidad de comprender
el riesgo de transicion de las empresas publicas y privadas, asi como los estados, a una economia baja en carbono.

El andlisis se basa en datos operativos especificos de la empresa, es decir, datos fisicos, como volumenes de produccidn, lugares
de produccién o ventas, energia del proceso eficiencia o fuentes de suministro. Los datos operativos se recopilan de diversos
informes publicados por la empresa. En el caso de que los datos no estén disponibles de manera publica y no sean auditados, se
utilizan estimaciones basadas en datos financieros.

Mas alla de la huella de carbono y las emisiones inducidas, Carbon4 Finance analiza la capacidad de la empresa para contribuir a la
transicién climatica. Esto se integra en la CIA mediante el calculo de ahorro de emisiones, que consiste en la suma de las emisiones
reducidas y evitadas.

CALIFICACION GENERAL CIA
DESEMPENO ANTERIOR DESEMPENO ACTUAL DESEMPENO FUTURO
(mejora de los tltimos 5 afos) (indicadores de referencia) (calificacién prevista)

g DATOS DATOS Estrategia de la organizacion,
o - Emisiones (alcance 1,2y 3) - Emisiones (alcance 1,2y 3) estructura y objetivos de reduccion
|
(o) - Ahorro de emisiones (alcance 1,2 y 3) - Ahorro de emisiones (alcance 1,2y 3) )
51| - Produccion (MWh, tonelada..) - Produccion (MWh, tonelada...) Inversiones: R&D, CAPEX
-
g INDICADORES DE REFERENCIA INDICADORES DE REFERENCIA Objetivo de reduccion para

. R alcances1y 2

Indice de Indice de

impacto de Intensidad impacto de Intensidad

carbono Objetivo de reduccion para alcance 3

carbono

Gobernanza: Direccién ejecutiva

Gobernanza: Formacion

Gobernanza: Incentivos

La Calificacién General, que va desde A+ hasta E-, es el promedio de las calificaciones sectoriales para cada una de las actividades
de la empresa, ponderadas por la participacion correspondiente en los ingresos. Proporciona una medida integral del desempefio
ambiental de una empresa y de su exposicién al riesgo de transicion. Los criterios de calificacion son especificos para cada sector
o subsector y se proporcionan para cada empresa.

Penetracion

Grado de adopcién en el mundo
en la CAPV

Accesibilidad para pymes
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éQué es? La EVPA (European Venture Philanthropy Association) es una asociacién de miembros fundada en

2004 y formada por organizaciones europeas cuyo objetivo es crear un impacto (social, medioambiental o

cultural) positivo a través de la filantropia. En la actualidad la asociacion cuenta con mas de 380 miembros
INVESTING FOR IMPACT en 30 paises.

La EVPA define la filantropia de riesgo o Venture Philanthropy como un enfoque para construir organizaciones mas fuertes y de
largo plazo. En la filantropia de riesgo los inversionistas apoyan a una Organizacion de Propdsito Social (SPO) para ayudarla a

maximizar su impacto social, medioambiental o cultural.

Dentro de este modelo de filantropia se diferenciar tres perfiles:

ORGANIZACIONES
INVERSOR DE IMPACTO DE PROPOSITO SOCIAL BENEFICIARIOS FINALES

Donantes o inversores sociales muy Empresas sociales, ONG u Beneficiarios de los servicios o

comprometidos, fundaciones, fondos organizaciones benéficas que necesitan productos de las Organizaciones de
de impacto social, etc. recursos econémicos, humanos o propdsito social (minorias, personas
formativos. en situaciéon de pobreza, personas con

discapacidad, etc.).

3 a::vlzszrcto k  Finalidad Social ." 3 Ben:flir::?;rios .'-
B B Organizacién (SPO)

5 por ejemplo, f_’ por ejemplo,

ce

por ejemplo,
minorias, personas

PRI
cege
eeseteen,

.
.
s
3
.
.

fundacion, fondo de )
h - empresa social, ONG,? . .
impacto social, . . , con discapacidad,

. . " caridad, etc. o 3

. etc. o . e . etc. o

o %o . . .

Pt eeeeeee®  Proporciona  “*se.....e’  Proporciona  “*se...geec®
financiero + solucién para
no financiero una sociedad

METODOLOGIA

soporte emision para
adopta la
Empresa Enfoque Ny )
filantrépico Social (y financiero)

regreso

Los inversores de impacto que adoptan el enfoque Venture
Philanthropy deben estar completamente comprometidos a o
largo plazo y aplicando las siguientes tres practicas basicas S. srzgs‘e“n”t”a'i?(;‘g 1. Establecimiento
para apoyar a las SPO: yp de objetivo

de resultados

1. Financiacion a Medida
2. Apoyo No financiero (NFS)
3. Medicién y Gestion de Impacto (IMM) Gestién del
impacto
4. Verificacion 2. Analisis de
y valoracion los agentes
del impacto involucrados

La medicién del impacto se hace a través de cinco pasos:

1. Establecimiento de objetivos
2. Andlisis de los agentes involucrados

3. Medicioén de resultados 3. Medicién:
4. Verificacién y valoracion del impacto Resultados,

L L, impactos e
5. Seguimiento y presentacion de resultados . o —.

Penetracién Grado de adopcién en el mundo

en la CAPV
Accesibilidad para pymes
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VALUE BALANCING ALLIANCE

éQué es? Value Balancing Alliance (VBA) es una iniciativa sin dnimo de lucro fundada en 2019 en Alemania
que tiene como objetivo establecer un marco que permita la medicién y divulgacion coherente del valor
integral creado por las empresas en sus operaciones.

balancing \ Actualmente estd compuesta por 28 grandes corporaciones de diversos sectores en el dmbito internacional.

alliance

La metodologia VBA incluye la evaluacién en los siguientes aspectos. Para cada una de las empresas evaluadas se valora si existen
aspectos adicionales que se consideren materiales.

MEDIOAMBIENTE

ECONOMICA

HUMANO Y SOCIAL

- Contribucion al PIB

- Seguridad y Salud laboral

- GEl y cambio climatico

- Impuestos - Formacion - Emisiones a la atmdsfera
- Salarios - Consumo de agua
- Beneficios - Contaminacion de aguas

- Uso del suelo (biodiversidad)
- Residuos

Lametodologia se aplica atodala cadena de valor de la organizacién, definiéndose niveles aguas arriba y aguas abajo adicionalmente
a las propias operaciones directas de la empresa. No obstante, las técnicas de valoracion de esta metodologia pueden aplicarse
a lineas de negocio individuales, paises y entidades legales individuales, e incluso a lineas de productos, proyectos o inversiones
individuales.

Para interpretar la valoracién del impacto y
comprender cémo las actividades se relacionan
con los impactos en el bienestar se sigue la
denominada “ruta de impacto”.

Reporte tradicional icion y

Valor del impacto

Impacto

Resultados

- Cuantificar los impulsores del impacto. Salidas

<
O - Comprender como estos impactos causan Entradas
(o] cambios en el entorno natural y luego en la . ’ iComo £Como valora la
9 1 i ! : ¢Qué cambia impactan los gente el cambio en
o sociedad en términos de bienestar humano. Gomo resul;acég resultados a el bienestar debido
o e la actividad? N i
] . . o actividades Patrones la sociedad? Cos?(l)lsmsgi?atg; "
o) - Valorar los impactos asociados con estos “Qué recursos - se realizan? climaticos g las emisiones de
. A tili E umana y
i cambios econémicamente. M actided? de Gl por del entorno carbono en USD
Z Materias primas produccion
Como resultado se ofrece la cuantificacion de los
impactos en términos monetarios con el alcance Senefici e
eneficio después de impuestos
de toda la cadena de valor.
Gastos de intereses
Depreciacion y amortizacion
Impuestos
Beneficios de la plantilla
GEI
Contaminacién atmosférica
Consumo de agua
Contaminacién de agua
Uso de tierra
Residuos
Incidentes
Formacion
-100 -50 [0] 50 100 bin.  US$

mmm Directo mmm Aguas arriba mmm Aguas abajo

Penetracion

Grado de adopcién en el mundo
en la CAPV

Accesibilidad para pymes
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4.3. Agencias de calificacion o “rating”

Esta categoria se integra dentro de las calificaciones de gestion de riesgos. En esta categoria se incluyen
las calificaciones realizadas por organizaciones que miden la exposicion y la gestion de una empresa
frente a los riesgos medioambientales, sociales y de gobernanza sobre el valor de cotizacion, con el
fin de mejorar la toma de decisiones y la transparencia en los procesos de inversion. Proporcionan a los
agentes inversores y partes interesadas una vision mas completa y transparente del desempefio ESG
de las empresas.

La diferencia clave entre las agencias de calificacion ESG y otros sistemas radica en su enfoque especifico
en evaluar como los factores ESG afectan directamente el valor de cotizacidn de una empresa en los
mercados financieros. Las calificaciones ESG estan especificamente enfocadas en entender coémo estos
factores afectan la percepcién de los agentes inversores vy, la calidad crediticia, y la valoracion de la
empresa en términos de su capitalizaciéon de mercado.

Las agencias de calificacion emiten calificaciones, como “AAA”, “BBB”, etc., que reflejan la evaluacion
de la sostenibilidad y la gestion de riesgos.

Los sistemas de calificacion recogidos en la Tabla 3 son de alcance global y analizan los tres ambitos:
ambiental, social y de gobernanza, salvo en el caso de Influence Map y CDP que califican a las
organizaciones soélo segun el impacto ambiental.

Sistema Web del Afo Operador Tipo de Utilizado Sector Acceso Fuente Com. Verific.

sistema creacién operador por a metod. externa

Agencia

el 2006 2 o de califi- !Ent|dad Sectorial Baja In}fo'rmaaon Privada No
BERG berg cacion inversora piblica
gaDrlzx-)n Panel de :Erwr:/tei?::rzz Cuestio- Parc
CDP 2000 : divulga- Sectorial Parcial nario a la o Si
Disclosure cion y empre- emoresa publica
Project sas P
Entidad
asesora  Entidad . . Informacién . .
ECPI 2001 ECPI . . Sectorial Baja o Privada Si
de inver- inversora piblica
siones
Evalua-
con, Entidades -
entidad . Parcial, .
INFLUEN- Influence- inversoras . Informaciéon ., . )
2015 provee- General bajo o Publica Si
CEMAP Map y empre- . piblica
dora de sas registro
califica-
ciones
[EHE{-,SM'EH Institutio- Snizdate Entidades
igﬁs-zi ﬁf-‘ nal Sha-  PrOv€€™  inversoras Informacién
ISS ESG f,;ia '5.1_# 1995 reholder dora de embre- Sectorial Parcial iblica Privada No
fsi'ﬁ %*552 . califica- Y EMP =
LINC it ) Services . sas
ciones

Tabla 4 Resumen agencias de calificacion o “’rating” (sigue ->)
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Sistema Web del Afho Operador Tipo de Utilizado Acceso  Fuente Com. Verific.
sistema creacion operador por a metod. externa
2 migan Entidad
o _.;': provee- . Parcial, -
MSCI Egi? éh 1999 Stan_ley dora de !Entldad Sectorial bajo In}fo_rmamon Privada No
b % § 5 g Capital califica- inversora registro piblica
[ Interna- ;
. ciones
tional
Evalua-
LSEG- cion,
Letslen eniiclas Entidad Informacion
REFINITIV 2002 Stock provee- . Sectorial Parcial o Privada No
inversora piblica
Exchange dora de
Group califica-
ciones
Bvalua- £ g Informacién
REPRISK 1998 RepRisk ciénde . General Parcial " Privada No
B inversora piblica
riesgos
Evalua-
Sni?élad Encuesta a
S&P S&P Entidad . . la empresa oy
GLOBAL 1999 Global g(r)?\a/esé inversora Sectorial Parcial e informa- Publica No
e cién publica
califica-
ciones
Agencia Empresas L
STANDARD 2002 Stapdard de califi- contra- General Baja In'fo_rmaC|on Privada No
ETHICS Ethics . piblica
cacion tantes
Investi- .
SUSTAI- Sustai- gaciony Entidad Pl Informacion
1992 ) . Sectorial bajo P Publica No
NALYTICS nalytics evalua- inversora - piblica
6 registro

Tabla 4 Resumen agencias de calificacion o “rating”
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BLOOMBERG

éQué es? Bloomberg es una entidad especializada en proveer informacién comercial y financiera. Brinda
a inversores de todo el mundo una plataforma avanzada, conocida como Bloomberg Terminal, que ofrece
datos financieros actualizados.

Bloomberg

Proporciona numerosos indices, entre ellos, una variedad de puntajes patentados que los inversores usan
para evaluar la divulgacién y el desempeio de las empresas en materia de ESG.

Bloomberg proporciona informacion sobre mas de 15.000 empresas en mas de 100 paises.

Bloomberg ofrece un ecosistema complejo de indicadores e indices orientados a la inversion. Con el fin de crear indices alternativos
gue cumplan las diversas necesidades de los inversores, Bloomberg colabora con proveedores de calificaciones ESG y proveedores
de datos externos.

Entre ellos, Bloomberg ha colaborado con el Sustainability Accounting Standards Board (SASB) para crear los indices Bloomberg
SASB ESG, utilizando R-Factor, una solucién de calificacion ESG desarrollada por State Street Global Advisors. La familia incluye
indices ESG de renta variable y renta fija y se centra en el subconjunto de factores ESG con mayor probabilidad de afectar
materialmente la situacion financiera o el rendimiento operativo de las empresas en un sector determinado.

Por otro lado, la inclusién de datos provenientes de MSCI Index en la Terminal Bloomberg brinda a los inversores una vision
holistica del desempefio ESG de cada empresa para agilizar sus procesos de investigacién e inversion.

Todos los indices de Bloomberg estan disponibles en la Terminal Bloomberg, que ofrece la siguiente relacion de indices de ESG:

iNDICE DESCRIPCION

Bloomberg MSCI Los indices SRI excluyen a los emisores de los indices de Bloomberg existentes que
Socially Responsible (SRI) intervienen en lineas de negocio conflictivas.

METODOLOGIA

Bloomberg MSCI Sobre el indice matriz de Bloomberg se aplica la evaluacidon de aquellas empresas valoradas
Sustainability como “best in class” en los MSCI ESG Index.

Bloomberg MSCI Usa las calificaciones de MSCl y el cambio en el nivel de calificacidn durante 12 meses para
ESG-Weighted Indices volver a ponderar a los emisores dentro de un indice matriz de Bloomberg.

Los indices de bonos verdes ofrecen a los inversores una vision objetiva de la emision global
de bonos verdes. Los bonos verdes son valores de renta fija emitidos a fondos proyectados
con beneficios ambientales.

Bloomberg MSCI
Green Bond Indices

Bloomberg SASB ESG El conjunto de indices Bloomberg SASB ESG permite a los inversores de renta fija y variable
Corporate Indices maximizar su exposicion a factores positivos de ESG.

Ademas, la entidad cuenta con indices especializados en transicién climatica, como Bloomberg Paris-Aligned & Climate Transition.
A través de estos indices, Bloomberg busca proporcionar a los inversores herramientas que les permitan evaluar de manera precisa
el desempefio de las empresas en relacion con sus esfuerzos por alinearse con los criterios climaticos.

Ofrece también diversas soluciones relacionadas con las finanzas sostenibles como una metodologia para automatizar el complejo
proceso para determinar la alineacién de las actividades de las empresas con la taxonomia de la UE y, por extensidn, las inversiones
en esas empresas.

Penetraciéon

- Grado de adopcién en el mundo
en la CAPV

- Accesibilidad para pymes
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éQué es? Carbon Disclosure Project o CDP es una organizacion sin danimo de lucro europea que dirige un sistema de
divulgacion ambiental para empresas, ciudades, paises y regiones. Su objetivo es impulsar la divulgacion, el conocimiento
y la accién hacia una economia ambientalmente sostenible. Ademas, este sistema permite que inversores, compradores

;}‘ CDP e instituciones tomen decisiones informadas, recompensando a las empresas con un mejor rendimiento ambiental.
CDP gestiona una de las mayores base de datos en este ambito, con mas de 18.000 compaiiias reportando

DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES . . -2 . . 1 . .
a través de su plataforma. La informacion publicada a través de CDP es utilizada por agencias de rating

como, Bloomberg, STOXX, FTSE o MSCI.

CDP se centra en 3 dreas ambientales clave: cambio climatico, bosques y seguridad del agua. La recopilaciéon de informacion
permite a CDP agrupar sus analisis en base a 4 programas: CLIMATE CHANGE, WATER, FORESTS y SUPPLY CHAIN. Los tres
primeros posibilitan a las empresas enviar datos a los inversores (ratings), mientras que el programa Supply Chain ayuda a los
proveedores a enviar informacioén a sus clientes.

Clima Agua Bosques
Las empresas participantes han de cumplimentar un cuestionario para cada una de las areas en las que quieran ser evaluadas. El

cuestionario de evaluacion posee un grado de adaptabilidad medio permitiendo adaptarlos a las compafias segun su sector y
tamafo.

La metodologia de valoraciéon sigue un proceso anual estandarizado consistente en las siguientes fases: apertura de la guia del
cuestionario, apertura de su plataforma denominada Online Response System (ORS) para la cumplimentacion del cuestionario y
presentacion de las respuestas. Este proceso tiene una duracion de alrededor de 4 meses.

CDP realiza una evaluacién de la calidad y la cantidad de los datos aportados por las companiias. La evaluacién crea una hoja de
ruta que permite a las compaiias evaluadas lograr mejores practicas y mejorar su rendimiento ambiental.

Los cuestionarios poseen una metodologia de puntuacién individual. La puntuacion de CDP es una herramienta para comunicar
el progreso que estan realizando las compafias en el ambito medioambiental. La ponderacién de los datos recogidos dard como
resultado un rating sobre la severidad de riegos que no se gestionan por parte de la organizacién. La ponderacion de esta escala
permite la comparativa entre diferentes empresas.

Falloenla diVUIgaCién DiVUIgaCién m

- Divulgacion (disclosure): mide la exhaustividad de las respuestas;

METODOLOGIA

- Concienciacion (awareness): en qué grado se ha evaluado los aspectos, riesgos e impactos ambientales en relaciéon a su
negocio;

- Gestion (management): en qué grado se ha implementado acciones, politicas y estrategias para abordar los problemas
ambientales;

- Liderazgo (leadership): busca los pasos concretos que se ha dado y que representan las mejores practicas en la gestion
medioambiental.

Adicionalmente, posee un sistema de reconocimiento a través de la publicacién de puntuaciones en su pagina web y en sus
informes anuales. Anualmente CDP publica “CDP A list” compuesta por las compaiias que han obtenido una calificacidon de A,
lideres en accion ambiental.

La base de datos de CDP permite a las empresas visualizar informacion de proveedores y compradores, asi como una comparativa
con las principales empresas del sector.

CDP cuenta con un marco de indicadores y métricas clave relacionadas con el clima que proporcionan flexibilidad de
cumplimentacion para las pymes.

Penetracion
en la CAPV

Grado de adopcién en el mundo
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ECPIS

METODOLOGIA

éQué es? ECPI es una empresa proveedora de servicios financieros, nacida del “Ethical Finance Observatory
- Osservatorio Finetica”, en 1999 con sede en Milan. En el ailo 200 lanzé su primer modelo de calificacion
ética, centrdndose en el desempeiio financiero y social de las compafiias, ECPI Ethical Index Euro.

Sense in
sustainability

Actualmente, la empresa forma parte de “Confluence” proveedor de servicios para la gestion de inversiones.

ECPI cuenta con una amplia variedad de familias de indices, por lo que se tomara el indice “ECPI ESG Rating” como referencia para
describir la metodologia. ECPI utiliza un sistema propio para evaluar la sostenibilidad medioambiental, social y econdmica de las
empresas, mediante el uso de aproximadamente 100 KPIs, 38 Aspectos, 8 Categorias y 2 secciones.

La evaluacion se realiza con respecto a 2 secciones, Evaluacién ambiental y Evaluacidn social y de Gobernanza, que se incluyen
en una unica seccién. Cada seccidn se divide, a su vez, en 4 categorias (8 en total, con puntuacién méaxima de 15). Los resultados
de ambas se combinan para dar una puntuacion final de hasta 120 puntos maximos, y una calificacién definitiva. Esta calificacion

y puntuacién permiten la conformacién del ESG Rating.

+100 indicadores » 38 aspectos clave 2 secciones ECPI ESG Rating

Los aspectos evaluados se distribuyen de la siguiente manera:

EVALUACION AMBIENTAL

A - Estrategia ambiental

Al - Estrategia Ambiental

A2 - Politica medioambiental

A3 - Alcance y participacion de la Politica Ambiental

A4 - Organos de gestion ambiental y compromiso
Aspectos A5 - Objetivos medioambientales

A6 - Prevision de tendencias ambientales y
estandares futuros

A7 - Acciones para anticipar futuras normas
ambientales y posibles conflictos

B - Gestién ambiental

B1 - Sistema de Gestion Ambiental

B2 - Cumplimiento de la legislaciéon

B3 - Inspecciones / auditorias ambientales
Aspectos B4 - Transparencia e informacion ambiental
B5 - Gestion Ambiental en la Cadena de Suministro
B6 - Comunicacion, formacion y educacion
B7 - Gestidn de riesgos

C - Productos

Aspectos C1- Impacto ambiental del ciclo de vida

D - Proceso productivo
D1 - Impacto ambiental del proceso y Ecoeficiencia
Aspectos D2 - Pasivos Ambientales

D3 - Fuentes de energia renovables

EVALUACION SOCIAL Y DE GOBERNANZA

E - Relaciones con la comunidad

E1 - Respeto de los derechos humanos
E2 - Estrategia de ciudadania corporativa

E3 - Didlogo social e iniciativas relacionadas con

la comunidad
Aspectos o ) o
E4 - Contribuciones al desarrollo social y econdmico

ES - Estrategia, iniciativas y gastos de
filantropia, caridad y donaciones

E6 - Responsabilidad Social

F - Capital humano

F1 - Respeto a los derechos de los empleados
F2 - Diversidad / Género
Aspectos F3 - Beneficios
F4 - Formacion, educacion y mejora de capacidades
F5 - Salud y Seguridad

G - Mercados

G1 - Relaciones con proveedores
G2 - Relaciones con clientes
Aspectos
G3 - Corrupcion
G4 - Competidores
H - Gobernanza Corporativa
H1 - Pautas en Gobierno Corporativo
H2 - Divulgacién sobre Gobierno Corporativo
H3 - Derechos y deberes de los accionistas
Aspectos
H4 - Estructura y funcionamiento del consejo

H5 - Transparencia de las operaciones con
empresas relacionadas

El andlisis da una primera puntuacién y una calificaciéon, que divide a las empresas en 9 rangos, EEE / EEE- / EE+ / EE / EE- / E+

/ E / E-/F, siendo EEE la mejor puntuacién y F la peor.

Penetraciéon
en la CAPV

Grado de adopcién en el mundo

Accesibilidad para pymes
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INFLUENCEMAP

éQué es? Es un think tank independiente sin animo de lucro con sede en Reino Unido que trabaja sobre

el dmbito climatico y medioambiental. Actualmente cuenta con 3 programas de actuacion principales:

LobbyMap (andlisis de compromiso corporativo con politicas climaticas), FinanceMap (analisis climatico
@ InﬂuenceMap del sector financiero) y JETI (Iniciativa sobre la transicion energética en Japon).

Esta organizacion ofrece informes, investigaciones y herramientas que permiten a los interesados, como inversores, ONG
y el publico en general, comprender mejor cdmo se desarrollan las dindmicas de influencia en el ambito de la politica
climatica y medioambiental. Actualmente cuenta con 500 empresas y 250 asociaciones industriales en su base de datos.

Para el desarrollo de la clasificacion InfluenceMap selecciona en torno a 250 empresas y los 100 grupos industriales mas importantes
de acuerdo a la lista Forbes Global 2000. InfluenceMap califica y clasifica a las empresas segun las actividades que influyen en la
politica de cambio climatico. El proceso comienza con una revision de datos publicos, entre los que se encuentran datos de CDP,
a los que se les aplican criterios propios de InfluenceMap para determinar la fiabilidad de los mismos.

Posteriormente, se evalia de qué forma y en qué grado las compafiias estan influyendo en las politicas sobre cambio climatico,
aplicdndose dos criterios: transparencia y desempefo. Para ello se realiza un total de 12 consultas aplicadas a 8 fuentes de datos,
y se construye con los resultados una matriz de desempefio corporativa para cada compafiia. Después, se aplica a cada celda de
la matriz una ponderacién; a continuacidn, se evalua cada celda con una puntuacién de entre 5 posibles (-2 /-1/0/+1/ +2),y se
aplica un algoritmo, patentado por InfluenceMap, para obtener la puntuacidn organizacional, expresado en porcentaje.

Por otro lado, cada compafiia recibe una puntuacion de relacién, que tiene en cuenta la relacion de la empresa con terceras partes
que tienen influencia en politicas de cambio climatico, ponderado por la fuerza de la relacién y el grado de influencia de estas
partes externas. Esta calificacion también se expresa en porcentaje.

METODOLOGIA

PUNTUACION Expresado
ORGANIZACIONAL en %

MATRIZ DE
DESEMPENO

Cada celda
-2/-1/0/+1/+2

REVISION DE
FUENTES DE
INFORMACION

CALIFICACION | Expresado BANDAS DE

FINAL GLOBAL en% DESEMPENO | DS ATaR

[\ PUNTUACION | Expresado
|4 DE RELACION en %

Ambas puntuaciones, puntuacion organizacional y puntuacién de relacién, se combinan para obtener una calificacion final global,
que se colocard en bandas de desempefo. En total existen 20 bandas de desempefio, desde A+ (representa una puntuacién total
de 95-100%) hasta F (representa una puntuacion total por debajo de 25%).

(36-40) (41-45) (46-50) (51-55) (56-60) (61-65) (66-70)

Penetracion

Grado de adopcién en el mundo
en la CAPV

Accesibilidad para pymes
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ISS ESG

éQué es? Institutional Shareholder Services Inc (anteriormente Oekom Research) es una organizacion
alemana que opera desde 1985. ISS ESG es una division de ISS que se enfoca en proporcionar soluciones
de calificacién y evaluacion de sostenibilidad para inversores y empresas.

ISS ESG % ISS ESG ofrece una variedad de indices relacionadas con la sostenibilidad. Estos indices incluyen indices de

METODOLOGIA

sostenibilidad, indices de igualdad de género, indices de bonos verdes y sociales, entre otros. Proporcionan a
inversores y empresas informacioén y herramientas para evaluar y mejorar su desempefio en cuestiones de ESG.

El universo ISS ESG estd compuesto por aproximadamente 11.800 companias.

La evaluacién anual que realiza ISS ESG se basa en datos publicos, utilizando fuentes de mas de 4.500 medios de comunicacion
seleccionados y mas de 150 fuentes de partes interesadas. Con esta informacion, los analistas generan un informe que es enviado
a las empresas para que aporten sus comentarios.

ISS ESG proporciona un conjunto estandar de mas de 30 temas ESG evaluados para todas las empresas. La mayor parte de los
demas indicadores estan disefiados para evaluar cuestiones ESG especificas de cada industria. Para evaluar el desempefio en
sostenibilidad ISS ha desarrollado mas de 700 indicadores sociales, ambientales y de buen gobierno divididos en 6 areas clave:

GESTION AMBIENTAL ECOEFICIENCIA

PRODUCTOS Y SERVICIOS PERSONAL Y SUMNISTRO

RESPONSABILIDAD SOCIAL NEGOCIOS ETICOS U
Y DE PRODUCTO GOBIERNO CORPORATIVO

Por cada compafia se emplea una media de 100 indicadores, en funcidn del sector de actividad al que pertenece. Ademas, utiliza
un enfoque “best-in-class” y criterios de exclusidon en campos de negocio éticamente controvertidos.

El nidcleo central de la metodologia de ISS es la Matriz de Sostenibilidad especifica para cada industria. En ella se coloca los criterios
relevantes para cada sector: en el eje de coordenadas los criterios medioambientales y en el eje de abscisas los criterios sociales
y de gobierno corporativo. Después, en funcion de ella se obtienen el Social and Governance Rating y el Environmental Rating
(para cada sector tienen una relevancia diferente), que se ponderan para obtener el ISS Corporate Rating. A continuacion, cada
puntuacién se califica en una banda de desempefio de 12 puntos divididos en 4 categorias: A+ / A / A- (desempefo excelente); B+
/ B/ B- (desempefio bueno); C+ / C / C- (desempefio normal); D+ / D / D- (desempefio pobre).

Corporate ESG

D- D D+I

| IA- A A+I

Performance

Pobre Medio Bueno Excelente

RATED BY

ISS ESG»>

Finalmente, las compaiias lideres de su industria y que cumplen con los requisitos minimos especificos para su sector obtienen el
Prime Status, pudiendo usar Prime Logo para mostrar a las partes interesadas su excelente desemperio en sostenibilidad.

Adicionalmente, mediante “SDG Solutions Assessment” ISS ofrece a los inversores informacién para dentificar empresas cuya
cartera general de productos y servicios contribuye positiva o negativamente a la consecucién de los ODS de la ONU.

Penetraciéon
en la CAPV

- Grado de adopcién en el mundo

Accesibilidad para pymes
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éQué es? Morgan Stanley Capital International (MSCI) es un proveedor estadounidense referente en el
analisis de datos e indices bursatiles orientados a la realizacion de inversiones. Los MSCI ESG Indexes estan
disefados para analizar la importancia financiera de las cuestiones ESG.

M S C I El MSCI ESG Rating es la base de los indices MSCI ESG. Proporciona estudios, andlisis y calificaciones sobre
la forma en que las empresas gestionan sus riesgos y oportunidades medioambientales, sociales y de buen
gobierno, de modo que los inversores puedan incorporarlos en la elaboraciéon de su cartera de inversiones
y en sus procesos de gestion.

MSCI ESG Rating califica a mas de 8.500 compaiias de todo el mundo a través del rastreo de informacion publica, sin requerir
un reporte o utilizar cuestionarios propios estandarizados. Los datos recopilados son verificados por empresas exteriores, lo que
otorga calidad a todo el proceso. MSC/ ESG Rating realiza un monitoreo diario y se actualiza semanalmente.

Actualmente, para el desarrollo del Rating, MSCI gestiona mas de 1.000 indicadores basados en la actividad central de la empresa
y en los dmbitos del sector industrial al que pertenece.

Estos indicadores se evaluan en funcion de 33 Cuestiones Clave (seleccionados anualmente para cada industria) que se agrupan
respecto a 10 Temas relativos a los 3 Pilares basicos del Desarrollo Sostenible: Medio ambiente, Social y Gobernanza; y se ponderan
mediante un sistema propio de MSCI, con una puntuacién de O a 10. Las puntuaciones y los pesos de las diferentes Cuestiones
Clave se combinan para obtener valoracion ponderada general ESG: MSC/ ESG Rating.

MEDIO AMBIENTE SOCIAL GOBERNANZA

CAMBIO RECURSOS CAPITAL RESPONSABILIDAD GOBIERNO
CLIMATICO NATURALES HUMANO PRODUCTO CORPORATIVO

- Emisiones de Carbono - Estrés Hidrico - Gestion de Mano de - Seguridad y Calidad - Consejo / Junta
- Huella de Carbono - Biodiversidad y Uso Obra del Producto - Salario
de Producto del Suelo - Seguridad y Salud - Proteccion financiera  _ Titylaridad
- Financiacion del - Adquisicién de - Desarrollo del del consumidor _ Contabilidad
Impacto Ambiental Materias Primas Capital Humano - Privacidad y
- Vulnerabilidad al - Estandares Seguridad de Datos
< Cambio Climatico Laborales de - Inversion Responsable
5 la Cadena de - Seguridad Productos
fo) Suministro Quimicos
|
8 CONTAMINACION Y OPORTUNIDADES OPOSICION DE LAS OPORTUNIDADES COMPORTAMIENTO
9 RESIDUOS AMBIENTALES PARTES INTERESADAS SOCIALES CORPORATIVO
'E' - Emisiones Tdxicas y - Oportunidades - Contrataciones - Acceso a la Financiacién - Etica Empresarial
Residuos - En Tecnologias Limpias Controvertidas - Acceso a la Atencidon - Transparencia Fiscal
- E’Iatsrllal_es d: y - En Construccién Verde - Eelauo_r:jesdcon la Médica
mbalaje esiduos omunida ;
- ey o - En Energia Renovable - Oportunidades en
- Residuos Eléctricos- Nutricién y Salud

Electrénicos

Por ultimo, las calificaciones de las empresas se normalizan segun el sector industrial al que pertenecen, obteniendo el Final
Industry Adjusted Score (puntuacién de O a 10) que sirve para clasificar a las empresas en una escala sectorial “AAA-CCC” (ESG
Letter Rating, AAA mejor y CCC peor). Las evaluaciones de las empresas no son absolutas, sino que son relativas a los estdandares
y desempenos de las companiias de la misma industria.

+1.000 indicadores 33 aspectos clave 10 temas 2 pilates ESG MSELii?;QTJNG

10,0-8,6 10,0-8,6 10,0-8,6 10,0-8,6

AAA AA B CCC
LiDER REZAGADO

Ademads, MSCI cuenta con indicadores especificos de accién climatica (reduccién de emisiones, impulso de transiciéon climatica y
alineacion con los objetivos climaticos), y una serie de métricas para medir la elegibilidad y la alineacién con la taxonomia de la
UE y los ODS bajo demanda.

- Grado de adopcién en el mundo
Accesibilidad para pymes

Penetracion
en la CAPV
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REFINITIV

éQué es? Refinitiv es una empresa de andlisis de datos que ofrece informacién y soluciones a empresas,
inversores y profesionales de los mercados financieros a escala global. Fundada en 2018, desde 2021 se
integra en el grupo LSEG.

RE FI N ITIV I ‘ Se especializa en la provisidon de datos en tiempo real, andlisis, informacién de mercado, noticias financieras

METODOLOGIA

y soluciones de gestién de datos para una amplia variedad de industrias.
Evalta entorno a 12.000 empresas de todo el mundo.

La puntuacion de ESG de Refinitiv mide el desempefo de ESG de las empresas segun los datos de dominio publico. Recopila y
calcula mds de 630 medidas de ESG, de las cuales selecciona un subconjunto de 186. Estas medidas se seleccionan de acuerdo
con consideraciones relativas a la comparabilidad, el impacto, la disponibilidad de datos y la relevancia en el sector, por lo que son
variables en funcidn del grupo sectorial al que pertenezca la empresa.

Las medidas se agrupan en 10 categorias que forman las puntuaciones de los tres pilares y la puntuacion final de ESG, que indica
el desempeiio, el compromiso, la eficacia y la transparencia en materia de ESG de la compafia.

Las puntuaciones de la categoria se agrupan, a su vez, en tres pilares: ambiental, social y de gobernanza. La puntuacién de los
pilares de ESG es una suma relativa de las ponderaciones de las categorias que varian segun la industria, tanto en las categorias
“ambiental” como “social”. Para “gobernanza”, las ponderaciones son las mismas en todos los sectores, tomando como punto
referencial el pais de constitucion de la empresa.

A la puntuacion de ESG se puede agregar una puntuacion basada en las controversias que la empresa pueda tener en cualquiera
de las 10 categorias analizadas, proporcionando asi la puntuacién ESGC.

Puntuaciéon Puntuacién
ESG controversias ESG

AMBIENTAL SOCIAL GOBERNANZA ESG CONTROVERSIA
- Uso de recursos - Trabajo - Gestion - Controversias en
- Emisiones - Derechos humanos J - Accionistas cualquiera de las

Categorias » - Innovacién - Comunidad - Estrategia de RSC 10 categorias de
- Responsabilidad manera agregada
de producto en un puntaje

seecesscscscsesesesesesscscsese

Medidas ESG agregadas ———p 186 medidas mas relevantes y comparables

Métricas ESG ——) Mas de 630 ratios medidas

El puntaje y peso de cada uno de los pilares se normaliza a porcentajes que van de O a 100. Para la distincion y comparativa de
empresas se diferencian los siguientes rangos de puntuacion:

Desempeio satisfactorio Desempefio bueno Desempefio excelente
Transparencia moderada Transparencia superior a la media Transparencia alta

Penetracion - Grado de adopcién en el mundo
en la CAPV
Accesibilidad para pymes
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REPRISK

éQué es? Fundada en 1998 y con sede en Suiza, RepRisk aprovecha la combinacién de inteligencia artificial
b . y capital humano para analizar sistematicamente la informacién publica e identificar riesgos ESG.
RepRISk La Plataforma de riesgo ESG de RepRisk, es una base de datos de diligencia debida y riesgos en ESG
\ Duediligenceon £~ Que cubre mas de 180.000 empresas publicas y privadas y 45.000 proyectos de infraestructura. Obtiene
and business conduct  informacién de cualquier empresa expuestas a riesgos ESG independientemente del tamafio de la empresa,
sector, pais de sede u operaciones, o si la empresa cotiza o no.

El objetivo de RepRisk es identificar y evaluar riesgos ESG materiales. La base de datos de RepRisk identifica sistematicamente
riesgos ESG mediante el analisis de mas de 100.000 fuentes diarias.

El alcance principal de la investigacién de RepRisk se compone de 28 cuestiones ESG. Los 28 temas impulsan todo el proceso de
investigacion, ya que cada incidente de riesgo en el conjunto de datos de RepRisk esta vinculado a, al menos, uno de estos temas.
Cuando RepRisk examina las fuentes y las partes interesadas, busca cualquier empresa o proyecto vinculado a estos problemas.

Los temas estdn relacionados con los 10 principios del Pacto Global de las Naciones Unidas, el Mapa de Materialidad de Sustainability
Accounting Standards Board (SASB), y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas.

MEDIO AMBIENTE SOCIAL GOBERNANZA

- Cambio Climatico, emisiones de - Derechos humanos - Corrupcion, sobornos y blanqueo de

GEl y contaminacién global - Impactos en las comunidades dinero
- Contaminacioén local - Participacion local - Compensacion ejecutiva
- Impacto en el paisaje, los ecosistemas - Discriminacién social - Comunicaciéon engafosa
y la biodiversidad . (incluido el blanqueo verde)
. . - Trabajo forzoso
- Uso excesivo y desperdicio de - Fraude

recursos - Trabajo infantil

B - ; - Libertad de asociacién y negociacion o
Gestion de residuos colectiva - Optimizacion fiscal

- Evasion fiscal

- Maltrato animal - . . - i i iti
- Discriminacién en el trabajo Practicas anticompetitivas

.
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- Seguridad y salud en el trabajo
- Malas condiciones de trabajo

A estas 28 cuestiones clave se suma informacién sobre 74 etiquetas tematicas adicionales como: equidad de género, gestion
energética, plasticos, violacién de privacidad, pueblos indigenas, escasez de agua, servicios de seguridad o sectores relacionados
con actividades conflictivas.

+100.000 28 cuestiones 74 etiquetas
fuentes diarias clave tematicas

El anélisis de todos los datos recogidos da lugar al indice y la calificacién RepRisk:

El indice RepRisk (RRI) se basa en un algoritmo patentado que cuantifica dindmicamente la exposicion al riesgo reputacional
de una empresa o proyecto en materia ESG. El RRI facilita la evaluacién de los riesgos ESG asociados con inversiones, permite
comparar la exposicién de una empresa con otras empresas y ayuda a analizar las tendencias de riesgo a lo largo del tiempo.

La calificacion RepRisk (RRR) es una calificacidn de letras (AAA a D) que facilita la evaluacidon comparativa. A diferencia del indice
RepRisk (RRI), el RRR no depende sélo del propio desempefio de una empresa sino también de su pais y afiliaciones sectoriales.

“ D CCC,CC, C BBB, BB, B AAA, AA, A
S CRtET exposicion al riesgo alta exposicién exposicion media baja exposicion
9 ESG muy alta al riesgo ESG al riesgo ESG al riesgo ESG

El analisis de riesgos realizado por RepRisk sirve de referencia para otros sistemas de evaluacion ESG como DJSI, FTSE, CDP o
Global 100 Ranking y el estandar de sostenibilidad SASB.

Penetracion
en la CAPV

- Grado de adopcién en el mundo

Accesibilidad para pymes
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S&P GLOBAL

éQué es? S&P Global, Inc. es una agencia de rating estadunidense enfocada en proporcionar calificaciones,
indices de referencia, analisis y datos transparentes e independientes para los mercados de capital y
materias primas en todo el mundo.

S&P Glo bal Los resultados de la evaluacion ESG realizada por S&P Global se utilizan para la seleccion de empresas de

METODOLOGIA

The Sustainability Yearbook, en la creacion de la familia de indices Dow Jones Sustainability Indices (DJSI),
la familia de indices S&P ESG asi como indices que utilizan puntajes como criterios como el S&P Long-Term
Value Creation Index o el JPX/S&P indice de Capital Humano y CAPEX.

La “Evaluacién de Sostenibilidad Corporativa” de S&P Global (CSA por sus siglas en inglés) es la evaluacidon de sostenibilidad que
la agencia S&P Global lleva a cabo anualmente en mas de 7.800 empresas de todo el mundo. La CSA se enfoca en criterios de
sostenibilidad ambiental, social y de buen gobierno para cada sector asi como en criterios financieros.

Para la evaluacién, S&P Global convoca cada afo a un nimero de empresas que cumplen el requisito de bursatilidad y les invita a
rellenar un cuestionario CSA especifico para su sector. Cada compariia debe responder alrededor de 100 preguntas en 23 bloques,
adaptadas a 61 sectores diferentes, incorporando también el material justificativo correspondiente.

Con esto la empresa obtiene una puntuacién ESG global y una para cada dimensidn, siendo la mejor puntuacién 100 en cada caso. Por
otro lado, las empresas que no responden al cuestionario de Evaluacién CSA son evaluadas a partir de datos e informacion publica.

Al margen de las empresas invitadas, empresas privadas (incluso pequefias o medianas) también pueden participar en la evaluacion
y obtener su puntuaciéon de forma gratuita.

indice ESG
- Puntuacién total ESG

- Puntuacion dimensional { ESG
- Puntuacién de criterios

16-27 puntuacién de criterios

sesseseseccsccsesescne

80-120 preguntas sectoriales .
Bl } - Evaluacion

- CSA
600-1000 datos

secsesescescsse

Los resultados de esta evaluacion ofrecen la oportunidad de una evaluacidon comparativa o benchmarking a las empresas
participantes.

El S&P Global Sustainability Yearbook tiene como objetivo distinguir a aquellas empresas dentro del sector que han demostrado
un desempeno ejemplar en materia de ESG. Las empresas evaluadas a través de la CSA son candidatas a ser incluidas en The
Sustainability Yearbook el siguiente afio mediante alguna de las distinciones de la tabla. Una vez calculado el rdnking empresarial se
excluye a aquellas empresas con actividades econdémicas no elegibles como pueden ser la industria del tabaco o armamentistica.

DISTINCI CRIPCION

Top 1% S&P En cada sector, las empresas con un puntaje en ESG superior a 60 y cuya puntuacion esté
Global ESG Score dentro del 1% de la empresa con major desemperio de la industria.

Top 5% S&P En cada sector, las empresas con un puntaje en ESG superior a 57 cuyo puntaje esté dentro
Global ESG Score de un rango de 1% a 5% de la empresa con mejor desempefio de la industria.

Top 10% S&P En cada sector, las empresas con un puntaje en ESG superior a 54 cuyo puntaje esté dentro
Global ESG Score de un rango de 1% a 5% de la empresa con mejor desempefio de la industria.

Las empresas dentro del 15 % superior de cada industria que participaron en la CSA el afio
anterior y presente, que lograron una mejora en el puntaje de al menos un 5% y han alcanzado
el mayor grado de mejora dentro de su sector.

Sustainability
Yearbook Industry Mover

Sustainability En cada sector, las empresas dentro del 15% superior y que lograron una puntuacién dentro
Yearbook Member del 30% de la empresa con mejor desempefio de su industria.

Penetraciéon
en la CAPV

- Grado de adopcién en el mundo
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STANDARD ETHICS

Sta nda rd éQué es? Standard Ethics es una agencia de calificacion autorregulada que aplica los modelos de las
agencias de calificacidon crediticia y proporciona un sistema de calificacién ESG a las organizaciones
y gobiernos que lo solicitan. Sus clientes son sociedades (cotizadas y no cotizadas en bolsa) que han

eth ics o & solicitado una calificaciéon de sostenibilidad.

El Standard Ethics Rating es una evaluacién del nivel de conformidad de las empresas y los paises a los principios de sostenibilidad
y de gobernanza procedentes de la Unién Europea, de la OCDE y de la ONU.

La metodologia de Standard Ethics Rating estad basada en su propio algoritmo con seis grupos de variables:

(Fceut+Sa+ldeu-oeco+rMw + f(Sa) * f(ldeu- oeco)+Cgun-oeco-eu * F(FE) = f(ldeu-oecn))
+k
10

- Fc se refiere a la competencia; valorando positivamente la empresa que compite y se enfrenta con el mercado de manera
adecuada y negativamente elementos de riesgo anti-monopolio, investigaciones, multas o sanciones, evasién fiscal o
simplemente una posicion de privilegio susceptible, a largo plazo, de volverse problematica.

- Say Mw estdn vinculadas a consideraciones tipicas de muchos inversores institucionales a largo plazo y analizan laimportancia
de aspectos sensibles para los accionistas, por ejemplo, los pactos parasociales (no justificados por necesidades operativas),
el doble derecho de voto, la presencia de un accionista de control, los conflictos de interés y la disputabilidad limitada.

- /d evalla el ambito de direccidn, la gestidon y el control de los riesgos ESG, gobernanza de la sostenibilidad, asi como los
modelos de reporting y la composicion del Consejo de Administracion, incluyendo ambitos como la independencia vy la
igualdad de género.

- Cg hace hincapié en los factores ESG valorando si la empresa esta alineada con estrategias como la COP21 de Paris para la
reduccion de los efectos climaticos o con las lineas directrices de la OCDE para las empresas multinacionales.

- k representa la variable de sostenibilidad en peligro (SaR).

< Como resultado se obtiene un sistema de calificaciones que va desde F a EEE. Se considera que una organizacion es sostenible
‘6 siempre que obtenga una clasificacion superior a EE-.
9
(o) CALIFICACION Y CAPACIDAD PARA
& GRADO DE CUMPLIMIENTO (SRR 3 TS S
o CRISIS REPUTACIONAL S
w ©
1S
= EEE Completo © ...EEE
4 . EEE-""
EEE- Excelente Fuerte § i EEe
EE+ Muy riguroso uE> EE"
. [} ...
EE Riguroso ° EE-
Buena 3 .
EE- Adecuado € E+
o -
E+ Insuficiente g .E
Baja o K
E Bajo O | E-
E- Muy bajo F Enfoque: de la ética particular < a la sostenibilidad
F Nivel més bajo

Standard Ethics proporciona también analisis GAP para empresas y paises que aspiran a evaluar su desempefo sostenible de
conformidad con las indicaciones de la UE, la OCDE vy las Naciones Unidas.

Si bien la agencia evalua bajo solicitud, puntualmente, al entrar en un nuevo mercado o sector nacional, Standard Ethics analiza
las principales empresas y les emite una calificacion no solicitada para crear un indice que pueda utilizarse libremente como
referencia. Los indices de Standard Ethics son publicos y de libre acceso tanto en sus componentes como en las calificaciones
otorgadas a cada uno de ellos.

Penetracion

. Grado de adopcién en el mundo
en la CAPV
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SUSTAINALYTICS

éQué es? Sustainalytics es una consultora mundial, con sede en Amsterdam, fundada en 1992 mediante
la fusion de Jantzi Research y su homdlogo europeo. Su funcién principal es evaluar la sostenibilidad de
las empresas que cotizan en bolsa, y, de este modo, ayudar a inversores a integrar factores ambientales,
sociales y de buen gobierno en sus procesos de inversion, con el fin de que sus estrategias se desarrollen
de la manera mas responsable y sostenible posible.

SUSTAINALYTICS

Sustainalytics evalua a mas de 14.000 compafiias en 42 sectores diferentes.

El proceso de evaluacion de Sustainalytics comienza con la revision de fuentes de informacién publica, como informes de las
compafias, medios de comunicacion externos o informes realizados por ONGs. Los datos obtenidos son revisados por analistas
experimentados o especialistas de sectores. A continuacién, se analizan los reportes realizados por la propia organizacién (p.e.
GRI) y expertos en el sector (SASB insights) para considerar tanto la vision de la empresa como de los expertos.

Sustainalityics ha desarrollado un modelo propio para determinar la exposicion a los riesgos ESG de las organizaciones. Esta
incluye 3 bloques: Gobierno Corporativo, Aspectos ESG materiales, y Aspectos idiosincrdsicos. Sustainalytics evalua el potencial
impacto en 20 dmbitos, denominados MEI, de los cuales se seleccionan 10 para cada sector. No obstante, los MEls a evaluar pueden
variar en funcién de la empresa y sus riegos especificos.

La metodologia tiene una arquitectura bidimensional; la primera evalua la medida en que una organizacion estd expuesta a riesgos
ESG a nivel general y de MEI, y la segunda, el modo en el que la organizacion gestiona dicha exposicion al riesgo. A cada uno de
ellos se le asigna una serie de indicadores, que son evaluados mediante una puntuacién de O a 100.

GOBERNANZA SOCIAL MEDIO AMBIENTE

MEI O. MEI 1. MEI 7. MEI 14.
Gobierno corporativo Acceso a servicios basicos Emisiones, vertidos SC biodiversidad y uso del suelo
y residuos en la cadena de suministro
MEI 3. MEI 5. MEI 8. MEI 20.
Sobornos y corrupciéon Relaciones con las Emisiones GEI Uso de recursos

comunidades

MEI 4. MEI 6. MEI 9. MEI 20.
< Etica empresarial Privacidad y seguridad Impacto de productos SC uso de recursos en la
‘6 de datos y servicios cadena de suministro
9 MEI 18. MEI 12. MEI 14.
8 Gobernanza de producto Derechos humanos Biodiversidad y uso del suelo
o
E MEI 19. MEI 13.
s Resiliencia Capital humano
MEI 17. MEI 12.
Integracion de ESG SC derechos humanos en
en finanzas la cadena de suministro
MEI 16.

Seguridad y salud
en el trabajo

La ponderacién de los indicadores da como resultado una calificacion sobre la severidad de riegos que no se gestionan por parte
de la organizacion. La ponderaciéon de esta escala permite la comparativa entre diferentes empresas.

Despreciable Bajo Medio _

0-10 10-20 20-30 40+

Adicionalmente, Sustainalytics genera una serie de rankings donde posiciona y galardona a las compafias con mejores resultados
de rating ESG y evalla la adecuacién de la empresas al reglamento de Taxonomia de la UE.

SR | '{‘ B ﬁ e t
ESG b ESG ESG
CLOB INDUSTRY REGIONAL
TOP RATED TOP RATED TOP RATED

Penetraciéon
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4.4.Indices bursatiles de sostenibilidad

Se trata de instrumentos que miden el desempefio ESG de aquellas companias que cotizan en bolsay
cuyo comportamiento es especialmente destacable en criterios ESG.

Estos indices generan un punto de referencia para los agentes inversores interesados en identificar
oportunidades de inversidon que estdn alineadas con sus valores y que tienen el potencial de generar
impactos positivos tanto financieros como en términos de sostenibilidad. Estas calificaciones
proporcionan una forma especifica de medir el desempeno ESG en el mercado financiero y guian la
asignacion de capital hacia empresas que estan liderando el camino en practicas responsables.

La tabla 4 presenta los principales indices bursatiles a escala global, gestionados por 4 empresas
proveedoras de indices bursatiles, asi como el reciente IBEX ESG, de caracter estatal. Este ultimo indice,
presentado por BME en octubre de 2023, y evaluado con una métrica de Inrate, no dispone de ficha ya
gue no se cuenta con informacion acerca de la metodologia.

Sistema Web del Afo Operador Utilizado Alcance Acceso Fuente Com.
sistema creacion por evaluaciéon  a metod. externa
Agentes
inversores, . .
DJsSI 1999 S&P Global / empresasy ESG Parcial Cuzsioneie Publica
RobacoSAM i a la empresa
organismos
publicos
Empresas Informacion
FTSE4GOOD 2001 FTSE Russell y agentes ESG Parcial dblica Privada
inversores P
S&P GSCI Empresas Datos de
CLIMATE 2023 S&P Global y agentes E Parcial S&P Global Publica
AWARE inversores Commodity
Empresas .,
STOX GLOBAL . . Informacion Parc.
ESG LEADERS 20M Contigo y agentes ESG Parcial publica publica
inversores
Bolsas y Empresas Informacion
IBEX ESG 2023 Mercados y agentes ESG No ablica Publica
Espafoles inversores P

Tabla 5 Resumen indices burséatiles de sostenibilidad
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DJSI-DOW JONES SUSTAINABILITY INDEX L8 @) i

MEMBER OF

Dow Jones
Sustainability Indices
In Collaboration with RobecoSAM «&

DJSI World
Index

DJSI Emerging
Markets Index

DJSI Europe
Index

DJSI North
Americana Index

METODOLOGIA

DJSI Asia
Pacific Index

DJSI Australia
Index

DJSI Korea

Index

Penetraciéon
en la CAPV

éQué es? El Dow Jones Sustainabily Index o “DJSI” es un conjunto de seis sub-indices que nacieron en 1999
de la mano de S&P Dow Jones Indices y RobecoSAM, convirtiéndose en la primera familia de indices de
sostenibilidad del mundo.

Evaluan la sostenibilidad de miles de compafias que cotizan en las principales bolsas mundiales en materia
social, ambiental y econdmica, convirtiéndose en una referencia para las inversiones sostenibles como una
seleccion de las empresas lideres en este dmbito a nivel mundial.

Para poder acceder a estos indices, el primer requisito de las empresas es tener una capitalizacion bursatil flotante (cotizacion
en bolsa) superior al minimo fijado por RobecoSAM, cuyo valor varia en funcién del indice en cuestion. Tras esto, la empresa
debe lograr una puntuacion suficientemente alta en el proceso de evaluacion, lo que le permite estar dentro del porcentaje de las
empresas incluidas (método de seleccién Best-in-class).

Las familias de indices de sostenibilidad de Dow Jones se clasifican en tres familias: globales, regionales y estatales.

NOMBRE ALCANCE COMPUESTO UMBRAL DE
iNDICE GEOGRAFICO POR COTIZACION

El 10 % superior de las 500 companfias mas

Global grandes del S&P Global BMI
El 10 % superior de las 800 compafias mas
Global
grandes en los mercados emergentes
Regional El 20 % superior de las 600 compafiias mas Por encima de
9 grandes del S&P Global BMI 500 millones de US$
Regional El 20 % superior de las 600 compafias mas
9 grandes de América del Norte del S&P Global BMI
Regional El 20 % superior de las 600 compafiias mas
9 grandes de Asia-Pacifico del S&P Global BMI
Estatal El 30 % superior de las compafias Por encima de
del S&P/ASX 200 100 millones de A$
Estatal El 30 % superior de las 200 compafiias mas Por encima de
grandes de Corea del Sur del S&P Global BMI 100 millones de US$

El DJSI utiliza un proceso transparente y basado en reglas para la seleccion de las empresas que constituyen el indice. Los datos
se basan en la puntuacién obtenida por las empresas en la “Evaluacion de Sostenibilidad Corporativa” de S&P Global (CSA por sus
siglas en inglés). Asi como en las clasificaciones de la industria resultantes de la revision anual de S&P Global CSA.

G raco de adopcién en el mundo

. Accesibilidad para pymes
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FTSE4GOOD INDEX SERIES

éQué es? FTSE4Good es una familia de indices bursatiles internacionales creados en 2001 por la Bolsa
de Londres. Operados por FTSE Russell, estos indices evallan el desempefio ESG de grandes empresas
ayudando asi a futuros inversores a integrar factores ambientales, sociales y de buen gobierno en
sus inversiones. Su objetivo es destacar aquellas empresas con una puntuacién alta en medidas de
responsabilidad social corporativa.

Hasta la fecha han evaluado a mas de 4.000 empresas en el mundo estableciendo como requisito previo

FTS E4G d su cotizacion en bolsa.
OO Pertenecen a esta familia FTSE4Good Global, FTSE4Good UK, FTSE4Good Europe, FTSE4Good Japan, o
FTSE4Good IBEX, incluido en el 2008 en el mercado espafiol.

La calificaciéon de las compafiias por parte de FTSE4Good se realiza en base a 3 pilares, 14 temas y mas de 300 indicadores ESG
de acuerdo a los aspectos politica, gestion y reporte. Para el andlisis, se toma informacién de datos publicos de la empresa, como
informes de divulgacion, reporte o pagina web corporativa y toda esa informacién es supervisada por un comité independiente
formado por especialistas inversores, organizaciones privadas, ONG o sindicatos y académicos.

Las empresas analizadas reciben una puntuacién una puntuacién de O a 5 en relacién a una clasificacion por Supersector (Absolute
ESG Rating), y de 0 a 100 en una clasificacion general (FTSE ESG Rating). Para aparecer en el indice las empresas deberdn obtener
una puntuacién minima de 3,3 y una vez dentro podran ser excluidas en caso de que la puntuacion sea menor de 2,9 0 2,4 en el
caso de empresas de mercados emergentes.

+ 300 INDICADORES (SCORE)
Factores individuales relacionados con cuestiones operativas clave.
Cada tema contiene 10 a 35 indicadores, con un promedio de 125 indicadores aplicados por empresa.

Responsabilidad del 14 TEMAS
cliente, seguridad y Anticorrupcion, Calificacion por tema de cada pilar ESG
salud, derechos humanos | gobierno corporativo,

Biodiversidad,
cambio climatico,
contaminacion,

cadena de suministro, || 12 comunidad, normas gestion de riesgos, Absolute ESG Absolute ESG
idad del / laborales, cadena de transparencia fiscal Theme Score: Theme Exposure:
seguridad del agua cUrministro DeOas DeOas
<
5 3 PILARES
9 Puntuacion acumulada por cada pilar ESG
o : _ : ESG
o Medioambiente Social Gobernanza Absolute Absolute Supersector
) ESG Pillar ESG Pillar :
= X i Relative ESG
w Score: Exposure: pillar Escore:
= DeOas5 DeOa5 De 1210

1 CALIFICACION
Calculo acumulador de los 3 pilares
ESG que da el desempenio total

Medida de la calidad global de la gestion

de una empresa en materia de ESG Absolute ESG Rating:
R ! ESG Rating:
De O a 5 relativo al )
Puntuacién de 1a 100
Supersector
Puntuacioén:
CALIFICACION EXPOSICION
Medida de la calidad de la gestion de la empresa Medida de la relevancia de la empresa
3 2 1 o
Destacado Byer_wa No se Alto Medio Bajo Desprgc.
practica divulga No aplica

Penetracion
en la CAPV

— Grado de adopcién en el mundo
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S&P GSCI CLIMATE AWARE

éQué es? Lanzado en 2023 por S&P Dow Jones Indices, se trata del primer indice de materias primas basado

en normas que incorpora criterios ambientales manteniendo al mismo tiempo los principales atributos

S&P Global del S&P GSCI sobre la diversificacion y la proteccidon contra la inflacion. Este indice mide el rendimiento

METODOLOGIA

de las estrategias a largo plazo alineadas con el medioambiente y la transicion climatica y ofrece a los
participantes del mercado una exposicion continua al sector mundial de materias primas.

El indice S&P GSCI Climate Aware se enfoca exclusivamente en la huella ambiental de materias primas (E) no incorporando
consideraciones sociales ni de gobernanza.

El indice utiliza el conjunto de datos S&P Global Commodity Environmental, que fue desarrollado por S&P Global Sustainable 1y
proporciona datos de impacto fisico y financiero para productos basicos sobre las emisiones de gases de efecto invernadero, el
consumo de agua y el uso de la tierra para todos los componentes del S&P GSCI.

Productos agricolas Metales preciosos Metales industriales

Para su elaboracion, el indice utiliza el conjunto de datos medioambientales de S&P Global Commodity. S&P Global Sustainable 1
(S1) mide la media ponderada del impacto medioambiental fisico absoluto y basado en la intensidad (emisiones de gases de efecto
invernadero, agotamiento del agua y uso del suelo) de los componentes individuales de las materias primas, utilizando factores
de Evaluacioén del Impacto del Ciclo de Vida (LCIA) especificos de cada pais y los volumenes de produccion mundial de S&P GSCI.
La métrica de valoracién del capital natural se aplica para convertir los datos de impacto fisico en un unico valor monetario que
represente las externalidades medioambientales combinadas de cada cuestion. La valoracion del capital natural se normaliza en
funcidn de la produccion y el valor contractual anual para obtener una intensidad de valoracién de los productos basicos (IVC)
que se aplica al S&P GSCI.

A través de la aplicacion de factores ambientales en su metodologia basada en reglas, el indice S&P GSCI Climate Aware reasigna
sus componentes lejos de los combustibles fésiles de mayor intensidad y los cambia a materias primas que son cruciales para la
energia global.

Penetraciéon

Grado de adopcién en el mundo
en la CAPV
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éQué es? STOXX Limited es un proveedor mundial de indices bursétiles fundado en 1997. Desde 2019
integra junto a las organizaciones DAX y Axioma, el grupo Quontigo, parte de Deutsche Boérse Group.

@\ # Actualmente STOXX comprende varias familias de indices que cubren diferentes segmentos y estrategias
(W £ de mercado. El conjunto de Indices STOXX ESG-X Factor incluye mas de 70 indices. Entre estos, cabe
destacar ESG Target STOXX® Europe 600 ESG-X index, STOXX SRI (Socially Responsible Investing) Index,

Low Carbon, Paris-Aligned Benchmark, Climate Change, Climate Transition Benchmark Indices (CTBs), o
ISS STOXX World AC Biodiversity Leaders.

La familia ESG & Sustainability Indices de STOXX proporciona acceso a empresas lideres en criterios ambientales, sociales y de
gobierno corporativo, y estan disponibles para los mercados globales y regionales.

El indice STOXX Global ESG Leaders estd compuesto de las principales compafias mundiales lideres en términos ambientales,
sociales y de gobierno corporativo. Para su conformacion se establece inicialmente un sub-indice por cada criterio de sostenibilidad:
Global ESG Environmental Leaders, Global ESG Social Leaders y Global ESG Governance Leaders; que posteriormente se ponderan
para establecer un indice que engloba a los tres, dando como resultado Global ESG Leaders.

Las empresas del indice se seleccionan del indice STOXX Global 1800 y se comparan con los datos en materia ESG proporcionados
por Sustainalytics.

Antes de comenzar el proceso de seleccion se aplica un conjunto de criterios de exclusién, como la vulneraciéon de alguno de los
Principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas , que la compania esté involucrada en actividades controvertidas o que no
cumplan la evaluaciéon de Sustainalytics Global Standards Screening.

Sustainalytics revisa un conjunto de indicadores para cada una de las tres categorias de ESG (ambiental 56 indicadores; social
50 indicadores; gobernanza 28 indicadores), asignando una puntuacién que va desde O hasta 100 para cada criterio. Estas
puntuaciones se agregan para obtener una calificacion total de la empresa por categoria de ESG utilizando una suma ponderada,
en la que tanto los indicadores como los pesos se ajustan para reflejar las particularidades de la industria, en 42 sectores diferentes.

Cada sub-indice ESG se construye a partir la clasificacion
de cada organizacién segun la suma ponderada de las
puntuaciones de cada indicador (mediante una matriz de
ponderacion). Cada sub-indice indica las compafias lideres
en cada area respectiva: medioambiente, social y buen
gobierno.

Global
ESG
Leaders

METODOLOGIA

Para que una empresa pueda ser incluida en una de las tres
categorias deberd obtener una puntuacion de 75 en el drea

A Global ESG
principal y de al menos 50 en las otras dos. ona

Environmental Leaders

Se elabora mediante la suma ponderada de cada indice Global ESG Social Leaders
especializado (Environmental, Social y Governance). Global ESG

Governance Leaders

Calificacion de las empresas
de acuerdo a 134 KPIs

iterios de seleccién

3

STOXX Global Exclusién por vulneracion de
1800 Index alguno de los Principios del Pacto
Mundial de Naciones Unidas, o
incumplimiento Sustainalytics
Global Standards Screening

Penetracion

Grado de adopcién en el mundo
en la CAPV

Accesibilidad para pymes
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4.5. Rankings o benchmarks

En la ultima categoria se incluyen aquellos sistemas que se diferencian por comparar el desempeno
ESG de las empresas con otras empresas, habitualmente del mismo sector.

Destacan por su capacidad para permitir una comparacion directa entre empresas en términos de
sostenibilidad. Estos rankings son especialmente valiosos para agentes inversores y partes interesadas
gue buscan identificar rapidamente a las empresas lideres en practicas sostenibles y tomar decisiones
informadas en sus estrategias de inversion y asociacion. Fomentan una competencia saludable entre las
empresas para mejorar su desempefio en los rankings.

En comparacion con otras calificaciones ESG mas detalladas, los rankings brindan simplicidad y enfoque,
lo que facilita su comprension y utilizaciéon. Los rankings recogidos en la Tabla 6 son de alcance global
salvo merco, que califica empresas en Espafia y en varios paises de America Latina. La ficha de CDP
se puede encontrar en el apartado 5.3 Agencias de calificacién o “rating” de la guia, ya que como
resultado de las calificaciones CDP elabora un ranking sectorial de empresas.

Sistema Web del Ano Operador Tipo de Utilizado Sector Acceso Fuente Com. Verific.
sistema creacidn operador por a metod. externa
EaDrFk))(-)n Pgnel de Empresas . . Informacion .
CDP 2000 - divulga- contra- Sectorial Parcial P Privada No
Disclosure ., piblica
. cion tantes
Project
MERCO -
monitor . Agentes .
embre- Monitor inversores Cuestio-
MERCO 2000 P de eva- General Parcial nario a la Publica Si
sarial de L, y empre-
luacion empresa
reputa- sas
cién
GLOBAL
100 MOST El;i E&giiﬁg
R Pz LY i
SUSTAI ; 1§ ‘f'ﬁgﬁi 2005 Corporate PorFa] de Agentes General  Parcial quormaC|on publica No
NABLE i gg;g_.i ) Knights noticias inversores piblica
CORPORA- [=ifEsit
TIONS
World Agentes
SDG2000 2018 Bech_— A_spua- inversores Sectorial Baja In'fo'rmauon Publica No
WBA marking  cidn y empre- piblica
Alliance sas

Tabla 6 Resumen de rankings y benchmarks
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GLOBAL 100

éQué es? Corporate Knights Inc. es una compafnia fundada en 2002 con sede en Toronto dedicada a la
comunicacion e investigacion financiera. Promueve un sistema econémico donde se integren los costes y
beneficios ecoldgicos, sociales y econdmicos.

e oieforGlean Capitasn

Corporatefnights

Most Sustainable Corporations in the World
,f“ P

/ 'IUO La division de investigacion de Corporate Knights produce informes de investigacion y clasificaciones
‘.‘ ULUDAL de productos financieros basados en criterios ESG. Su ranking principal es Global 100 Most Sustainable
Corporations in the World, publicado cada afio durante el Foro Econémico Mundial.

La clasificacion Global 100 se basa en datos divulgados publicamente, no obstante, una vez analizados los datos Corporate
Knights contacta con las compafias para su verificacion.

Las compaiias que cotizan en bolsa son invitadas al proceso inicial de Global 100, sin que se descarten empresas por dmbito
geografico o industrial. Posteriormente, se realiza un primer cribado atendiendo a los siguientes criterios: Las compafiias con una
robustez financiera baja (indice F de Piotroski < 3) o las empresas relacionadas con ciertos productos, servicios o comportamientos
controvertidos son eliminadas. Dando pie a una lista preliminar de empresas.

A continuaciéon, cada compafia es evaluada a través de 25 KPIs de peso variable. Todos los KPIs evaluados se alinean con los
ODS. Atendiendo a la taxonomia, se adjudican hasta 42,5 puntos para ingresos sostenibles y hasta 7,5 puntos para la inversién
sostenible. Los 50 puntos restantes se reparten de la siguiente manera:

- 20 puntos repartidos entre: Diversidad de género en la gestién ejecutiva y el consejq de administracion, Diversidad racial en
la gestion ejecutiva y el consejo de administracion, Compensacion por objetivos ESG, Indice de sostenibilidad de proveedores,
y Tasa de bajas laborales pagadas.

- 30 puntos repartidos en: 14 KPIs de peso variable en funcién de cada grupo sectorial CKPG (Corporate Knights Peer Group).

Ademas, se pueden deducir hasta 5 puntos por sanciones recibidas y afladir 3 puntos debido al nivel de influencia politica.

- Compensacion por - Ratio salario CEQ/

I

9 o . )

9 - Productividad energética - Tasa de accidentes

o) - Productividad GEl - Tasa de incidentes mortales

8 - Productividad hidrica - Tasa de bajas laborales

= - Productividad en residuos pagadas

b3 - Productividad COVs - Tasa de rotacion de
empleados

- Productividad NOx

- Productividad Sox

- Productividad particulas
- Ingresos sostenibles

- Inversiones sostenibles

objetivos ESG

- Diversidad de género en la
gestion ejecutiva

- Diversidad de género en el
consejo de administracion

- Diversidad racial en la
gestion ejecutiva

- Diversidad racial en el
consejo de administracion

- Indice de sostenibilidad de
proveedores

- Influencia politica

empleados

- Porcentaje de impuestos
pagados

- Calidad de fondo de
pensiones

- Deduccién por sancion

La suma ponderada de los puntos de cada indicador determina la calificacion final de la compania. Aquellas que presentan un

mejor desempeio en cada industria, forman la lista definitiva Global 100.

Ademas, Corporate Knights elabora otros indices relacionados con criterios de sostenibilidad como: indice de ciudades sostenibles;
Earth Index, elaborado segun la reduccién de GEI por paises y sectores o Clean200, que recoge las 200 organizaciones lideres en

Cribado 11 KPIs globales 14 KPIs sectoriales

transicién energética.

Penetracion
en la CAPV

Grado de adopcién en el mundo

Accesibilidad para pymes
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MERCO

merco

MR

METODOLOGIA

MONITOR EMPRESARIAL DE
REPUTACION CORPORATIVA

o0

ip ESG

éQué es? El Monitor Empresarial de Reputaciéon Corporativa (merco) es un instrumento de evaluacién
reputacional creado en el ailo 2000, perteneciente a la sociedad Merco S.L.

Actualmente esta presente en Espafia y en numerosos paises iberoamericanos. En total elabora 9 rankings

empresariales diferentes: merco Responsabilidad ESG (mR), ranking analizado en esta guia, merco

r | MErcORESPONSABILIDAD
ESG

| Las empresas mas responsables

Empresas, merco Lideres, merco Talento, merco Talento universitario, merco Consumo, merco Marcas,
merco Ciudad y Monitor de Reputacion Sanitaria.

La metodologia global de merco estd compuesta por 7 evaluaciones y 26 fuentes de informacion y tiene un enfoque multi-
stakeholder (mas de 53.000 encuestas a grupos de interés como altos directivos y directivas, responsables de pymes, analistas
financieros, periodistas, ONGs, catedraticos y catedraticas universitarias, etc) Su metodologia estd revisada por la auditora
independiente KPMG de acuerdo con la norma ISAE3000.

E

LAS EMPRESAS MAS RESPONSABLES CON
EL MEDIO AMBIENTE

DIRECTIVOS/AS
- Compromiso con el medio ambiente y el cambio
climatico.
PERSONAS EXPERTAS
PERSONAS EXPERTAS EN RSC:
- Compromiso con el medio ambiente y el cambio
climatico.
ANALISIS FINANCIEROS:
- Sostenibilidad medioambiental.
PERIODISTAS SOCIEDAD!
- Responsabilidad medioambiental.
GOBIERNO:
- Compromiso con el medio ambiente y el cambio
climatico.
ONG:
- Compromiso con el medio ambiente y el cambio
climatico.
PYMES

MERCO DIGITAL

- Dimension Medioambiental.
TRABAJADORES/AS

- Responsabilidad con el medioambiente.
E. MERITOS

- Dimension Medioambiental.

Publicos y variables de andlisis para el ranking
Fuente: Resultados merco ESG

Penetraciéon
en la CAPV

- Es una empresa responsable con el medio ambiente.

S

LAS EMPRESAS MAS RESPONSABLES EN EL
AMBITO INTERNO, CLIENTES Y SOCIEDAD

DIRECTIVOS/AS
- Contribucion fiscal al pais.
- Responsabilidad con los empleados.
- Contribucion a la comunidad.
PERSONAS EXPERTAS
PERSONAS EXPERTAS EN RSC:
- Contribucion a la comunidad.
- Responsabilidad con los empleados.
PERIODISTAS SOCIEDAD:
- Responsabilidad social.
GOBIERNO:
- Compromiso con el pais.
- Compromiso social.
ONG:
- Contribucion a la comunidad.
SINDICATOS:
- Compromiso de inversion y empleo en el pais.
- Responsabilidad con los empleados.
- Apuesta por la igualdad de género.
A. CONSUMIDORES:
- Respeto a los derechos del consumidor.
PYMES
- Es una empresa que paga en nuestro pais los
impuestos que le corresponden.
- Es una empresa que cuida a sus trabajadores.
- Es una empresa que no engafa a sus clientes /
proveedores.

- Es una empresa que cuida a sus clientes / proveedores.

- Es una empresa comprometida con los problemas
sociales.
MERCO SOCIEDAD
- Es una empresa que paga en nuestro pais los
impuestos que le corresponden.
- Es una empresa que cuida a sus trabajadores.
- Es una empresa que impulsa la igualdad y la
integracién de todo tipo de trabajadores.
- Es una empresa que no engafa a sus clientes.
- Es una empresa que piensa en sus clientes.
- Es una empresa comprometida con los problemas
sociales.
MERCO DIGITAL
- Dimension Talento.
- Dimension Social.
TRABAJADORES/AS
- Responsabilidad con: los empleados, sus clientes, la
sociedad.
- Apuesta por el: Talento femenino. Talento de
personas con discapacidad. Talento senior.
E. MERITOS
- Dimension Talento.
- Dimensién Social.

Entorno al 25% del peso de la valoracion recae en los cuestionarios realizados a mas de 1000 directivos y directivas, con los que
se genera el ranking provisional. Estas empresas son evaluadas por 14 grupos de interés que valoran las acciones ESG de las
empresas de O a 100. La evaluacion de méritos final la llevan a cabo los técnicos de Analisis e Investigacién (grupo independiente
de investigacion de mercados) que verifican directamente con las empresas mediante un “cuestionario de méritos” la reputacién
atribuida a cada empresa, siguiendo criterios homologados con los principales indices (DJSI, GRI...). La siguiente tabla refleja las
variables de andlisis consideradas por cada grupo.

(c]

LAS EMPRESAS MAS RESPONSABLES EN EL
AMBITO ETICO Y DE GOBERNANZA

DIRECTIVOS/AS

- Comportamiento ético.

- Transparencia y buen gobierno.
PERSONAS EXPERTAS

PERSONAS EXPERTAS EN RSC:

- Comportamiento ético.

- Transparencia y buen gobierno.

PERIODISTAS FINANCIEROS:

- Gobierno corporativo.

- Credibilidad y calidad de su gestion.

PERIODISTAS SOCIEDAD:

- Transparencia informativa.

PERIODISTAS:

- Transparenci informativa.

GOBIERNO:

- Compromiso ético, transparencia y buen gobierno.

[e]\[cH

- Comportamiento ético.

A. CONSUMIDORES:

- Respeto a los derechos del consumidor.

SMM:

- Etica (honestidad y transparencia).

PYMES

- Es una empresa transparente y honesta.

- Es una empresa de la que no se conocen problemas
de corrupcion.

- Es una empresa que se comporta de manera
responsable en los lugares donde elabora o compra
sus productos.

- Es una empresa que paga en nuestro pais los
impuestos que le corresponden.

MERCO SOCIEDAD

- Es una empresa transparente y honesta.

- Es una empresa de la que no se conocen problemas
de corrupcion.

- Es una empresa que se comporta de manera
responsable en los lugares donde elabora o compra
sus productos.

- Es una empresa que paga en nuestro pais los
impuestos que le corresponden.

MERCO DIGITAL
- Dimension Etica.
TRABAJADORES/AS
- Responsabilidad en su gobierno corporativo.
- Responsabilidad a nivel social.
E. MERITOS
- Dimension Etica.
- Dimensién Gobierno Corporativo.

Anualmente merco selecciona las 100 empresas con mayor puntuacion total y elabora el ranking Responsabilidad ESG, que es
publicado en su web. También se elaboran 3 rankings adicionales que muestran las 50 empresas con mejor valoracion en cada uno
de los ejes; medio ambiente, social y buen gobierno.

Grado de adopcién en el mundo

Accesibilidad para pymes



54 Reporting ESG - Guia de actividades de calificacion ambiental, social y de gobernanza para empresas

SDG2000

éQué es? World Benchmarking Alliance (WBA) es una organizacién sin animo de lucro fundada en 2018
y dedicada a evaluar y comparar el desempeiio de empresas en relacién con los Objetivos de Desarrollo

== World ) Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas.
==—_ Benchmarking o ) ) )
<= Alliance La organizacion desarrolla una serie de benchmarks sectoriales que abarcan diferentes aspectos de los

ODS, como el cambio climatico y la energia, la agricultura o la biodiversidad. Todos ellos se integran para
formar la lista SDG2000, que identifica las 2.000 empresas mas influyentes en la transicion hacia los ODS.

La WBA comienza analizando las siete transformaciones necesarias para cumplir los ODS de la ONU para 2030:

[l
18
o
=
3
Q

Transformacion de la alimentacion y la agricultura

Descarbonizacién y transformacion energética

Transformacion de la naturaleza

Transformacion digital

Transformacion urbana

METODOLOGIA
S
=
Q
e}

del sistema financ

Para convertir estas transformaciones en accién, WBA desarrolla en estrecha colaboracién con los miembros que componen
la Alianza WBA una serie de puntos de referencia con los que evalian a 2.000 de las empresas mas influyentes del mundo,
clasificdndolas y midiéndolas segun su influencia. Para ello se identifican las industrias mdas relevantes que pueden impactar
positiva y/o negativamente en las 7 transformaciones.

Sobre la base de datos de Refinitiv, se realiza una primera selecciéon de las empresas con mayor volumen de ingresos para
considerar a las siguientes empresas en el ranking:

- Obtiene los ingresos y/o los volumenes de produccion global dentro de un sector en particular.
- Controla segmentos de produccion y/o prestacion de servicios relevantes a nivel mundial.

- Conecta (eco)sistemas a nivel mundial a través de filiales y cadenas de suministro.

- Influye en los procesos e instituciones de gobernanza global.

- Tiene una huella global, particularmente en los paises en desarrollo.

Asimismo, la lista es categorizada por sectores basdndose en la Clasificacion Empresarial Thomson Reuters (TRBC) de modo
que se obtienen benchmarks sectoriales para cada una de las 7 transformaciones mencionadas. La metodologia serd diferente en
funcién del sector y de la transformacion en la que la empresa sea clasificada.

Penetraciéon
en la CAPV

— Grado de adopcién en el mundo

. Accesibilidad para pymes
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4.6.Resumen
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Se incluye una tabla comparativa unificada (y simplificada) para los sistemas de evaluacién analizados
en los apartados 5.1-5-5.

Sistema

Tipo

sistema

Ambito
geografico

Sector

Alcance
evaluacion

Fuente
informacion

Comunicacion
externa

ACHILLES

B CORP / B IMPACT
ASSESSMENT

BLOOMBERG

CARBONA4FINANCE

CDP

DJsI

ECOVADIS

ECPI

EVPA / IMPACT
MEASUREMENT &
MANAGEMENT
(IMM) FRAMEWORK

FTSE4GOOD

Sistemas de
evaluacion y
homologacion
de empresas
proveedoras

Herramientas
de medicién

y gestion del
impacto

Agencias de
“rating”

Herramientas
de medicion

y gestion del
impacto

Bechmarks o
rankings

Agencias de
“rating”

indices
bursatiles de
sostenibilidad

Sistemas de
evaluacion y
homologacién
de empresas
proveedoras

Agencias de
“rating”

Herramientas
de medicion

y gestion del
impacto

indices
bursatiles de
sostenibilidad

Mundial

Mundial

Mundial

Mundial

Mundial

Mundial

Mundial

Mundial

Europa

Mundial

General usado
especialmente
en sector
utilities

Sectorial

Sectorial

Sectorial

Sectorial

General

General

Sectorial

Organizaciones
con proposito
social

General

ESG

ESG

ESG

ESG

ESG

ESG

ESG

ESG

Cuestionario
ala empresa
proveedora
con aporte de
documentacion

Cuestionario a
la empresa

Informacioén
publica

Informacion
publica

Cuestionario a
la empresa

Cuestionario a
la empresa

Cuestionario
ala empresa
y fuentes
externas
publicas

Informacién

publica

No se
especifica

Informacién
publica

Tabla 7 Resumen comparativo sistemas de evaluacion ESG (sigue ->)

Privada

Publica

Privada

Privada

Privada

Parcialmente
publica

Publica

Privada

Privada

Publica

Privada
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Sistema
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Tipo

sistema

Ambito

geografico

Alcance
evaluacién

Fuente
informacion

Comunicacion
externa

GLOBAL 100 MOST

SUSTAINABLE
CORPORATIONS

IBEX ESG

INFLUENCEMAP

ISS ESG

MERCO

MSCI

NQC

REFINITIV

REPRISK

S&P GLOBAL

S&P GSCI
CLIMATE AWARE

SDG2000 WBA

SEDEX

STANDARD
ETHICS

STOX GLOBAL
ESG LEADERS

Bechmarks o
rankings

indices
bursatiles de
sostenibilidad

Agencias de
“rating”

Agencias de
“rating”

Bechmarks o
rankings

Agencias de
“rating”

Sistemas de
evaluacion y
homologacion
de empresas
proveedoras

Agencias de
“rating”

Agencias de
“rating”

Agencias de
“rating”

indices
bursatiles de
sostenibilidad

Bechmarks o
rankings

Sistemas de
evaluacion y
homologacion
de empresas
proveedoras

Agencias de
“rating”

indices
bursatiles de
sostenibilidad

Mundial

Mundial

Mundial

Mundial

Estatal

Mundial

Mundial

Mundial

Mundial

Mundial

Mundial

Mundial

Mundial

Mundial

Mundial

General

General

General

Sectorial

General

Sectorial

General usado
especialmente
en sector
automocioén y
aeroespacial

Sectorial

General

Sectorial

General

Sectorial

General

Genheral

General

ESG

ESG

ESG

ESG

ESG

ESG

ESG

ESG

ESG

ESG

ESG

ESG

ESG

Informacion
publica e
informacion
adicional por la
compafia

Informacion
publica

Informacién
publica

Informacion
publica

Informacion
publica

Informacion
publica

Cuestionario

a la empresa
proveedora
con aporte de
documentacion

Informacion
publica

Informacion
publica

Informacion
publica e
informacion
adicional por la
compafia

Datos de
S&P Global
Commodity

Informacion
publica

Cuestionario
a la empresa
proveedora

Informacion
publica

Informacion
publica

Publica

Publica

Publica

Privada

Publica

Privada

Privada

Privada

Privada

Publica

Publica

Publica

Privada

Privada

Parcialmente
publica

Tabla 7 Resumen comparativo sistemas de evaluacion ESG (sigue ->)
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Sistema

57

Comunicacion
externa

SUPPLYSHIFT

SUSTAINALYTICS

VALUE BALANCING
ALLIANCE (VBA)
METHODOLOGY

WORLDFAVOR

Tipo Ambito Sector Alcance Fuente
sistema geografico evaluacion informacion
Sistemas de Cuestionario
evaluacion y ala empresa
homologacién  Mundial Sectorial ESG proveedora
de empresas con aporte de
proveedoras documentacion
Agenciasde \ Lgial sectorial ESG Informacion
rating publica
. Informacioén

Herramientas S
de medicién oliblies o

= Mundial General ESG informacion
y gestion del ;
: proporcionada
impacto

por la empresa
Sistemas de
evaluacion y Cuestionario a
homologacién  Mundial General ESG
la empresa

de empresas
proveedoras

Privada

Publica

Parcialmente
publica

Privada

Tabla 7 Resumen comparativo sistemas de evaluacion ESG
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